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RESUMO

O objetivo do estudo foi avaliar o cumprimento dos dispositivos legais das prescrigdes em
notificacdes de receita e receitas brancas de medicamentos sujeitos ao controle especial
pela Portaria em questdo. Estudo observacional, retrospectivo e transversal, realizado com
avaliacdo documental de prescricdes aviadas nos meses de janeiro a maio de 2020, em
uma drogaria de uma cidade do interior do Parana. Os dados foram consolidados em
tabelas e graficos, dispostos em frequéncia absoluta e percentuais. Softwares de planilha
eletrbnica e estatistico, BioEstat 5.0, foram aplicados na consolidacdo dos dados. Foram
analisadas 156 prescricdes das quais 100% n&o cumpriram as normas exigidas pela
Portaria. Apenas 48,7% apresentavam Denominagdo Comum Brasileira, 11,5% estavam
ilegiveis, 12,8% apresentavam duracéo do tratamento, 25,6% forma farmacéutica e 52,6%
via de administracdo. O clonazepam predominou, estando presente em 17 notificacdes. A
prescricdo de medicamentos € um documento de cunho legal e é imprescindivel que os
dados estejam completos, para minimizacao de erros e promocéo a saude e seguranca dos

pacientes. Nenhum dos aspectos propostos pela legislacdo foram devidamente cumpridos.

Palavras-chave: Medicamentos sujeitos a prescricdo médica, Portaria n° 344/98, Receitas

sob controle especial.

ANALISE DOS DISPOSITIVOS LEGAIS DE PRESCRICOES DE PSICOTROPICOS EM
UMA DROGARIA DO INTERIOR DO PARANA
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INTRODUCAO

As prescricdes de medicamentos sdo documentos de cunho legal, regulamentadas
pela Lei Federal n° 5.991/73 (Controle Sanitario do Comércio de Drogas, Medicamentos,
Insumos Farmacéuticos e Correlatos) e Portaria 344/98 (Medicamentos Psicotropicos).
Devem repassar informacdes do tratamento, com objetividade e clareza, aos pacientes e
aos outros profissionais de saude, de forma a permitir o uso racional de medicamentos.
Informacdes incompletas ou erréneas na prescricdo podem resultar na dispensacdo ou
utilizacao incorreta (BRASIL, 1973; BRASIL,1998; DE SOUZA DEBASTIANI, COQUEIRO,
2017).

Ailegibilidade e a auséncia de informacfes necessérias para a correta administracéo
induzem aos indices de erros e aos prejuizos a saude do paciente. O farmacéutico, por sua
vez, € responsavel por minimizar essas taxas de erros. No entanto, ao ndo compreender
claramente a prescricdo, ndo consegue realizar a dispensacdo (DE SOUZA DEBASTIANI,
COQUEIRO, 2017).

O uso de medicamentos psicotrépicos cresce exponencialmente a cada ano,
principalmente, os benzodiazepinicos, sendo esses medicamentos responsaveis por
grande parte do numero de intoxicagdes no Brasil. O farmacéutico apresenta importante
contribuicdo na reducdo de problemas inerentes ao tratamento com essa classe de
farmacos. Esse profissional pode atuar proativamente, interpretando a prescricdo médica e
repassando ao paciente todas as informacdes necessarias ao uso seguro do medicamento.
O desconhecimento sobre os maleficios, a real indicacédo e o tempo de uso, acarreta em
consequéncias a saude dos usuarios. Produtos esses utilizados para queixas de insdnia e
ansiedade (TOLEDO, CHAVES, 2018).

Os erros em prescricdes de medicamentos podem provocar sérios danos a saude
dos usuarios. Desta forma, a deteccao, prevencao e correcdo destes, € indispensavel para

a seguranca do paciente (SILVA, et al., 2017).

Assim, esse estudo objetivou realizar a avaliacdo da qualidade das prescricbes
médicas de medicamentos sujeitos ao atendimento normativo presente na Portaria n°
344/98, em uma drogaria de uma cidade do interior do Parana. Os documentos foram

inspecionados acerca do cumprimento dos aspectos propostos na referida legislacéo.
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METODOS
Delineamento do estudo, Populacdo e amostra

Este estudo consistiu em uma analise do tipo observacional, descritiva retrospectiva
e de corte transversal, possuindo como populacdo do estudo receituarios de controle
especial e notificacbes de receita provenientes de uma drogaria em uma cidade no interior

do Parana.

Compreendeu 156 (n=100%) receituérios que atenderam aos critérios de incluséo,
ou seja, necessitavam estar adequados a normativa estabelecida na Portaria n°344/98
(BRASIL,1998). Esses documentos faziam parte dos arquivos da drogaria e faziam

referéncia ao periodo de janeiro a maio de 2020.

Foram avaliados apenas as primeiras vias dos receituarios de medicamentos
controlados, ano de 2020, obedecendo o periodo de vendas estabelecido no projeto de
pesquisa, e, que foram retidos durante atendimentos aos clientes na drogaria — ambiente

da pesquisa.
Coleta de Dados

A coleta de dados deu-se a partir do arquivo de receituarios da drogaria, mantendo-
se 0 sigilo total dos dados individuais das prescricdes. Para 0 mapeamento das
informacdes, os receituarios foram fotografados, por meio da camera de um dispositivo

movel.

A partir das imagens fotogréficas obtidas, as receitas foram sequenciadas por
Numero sequencial de registro (NSR) e submetidas ao Check list dos aspectos técnicos

exigidos pela legislacdo, Portaria n°344/98 referente as receitas médicas (BRASIL,1998).

Os dados dos receituarios registrados restringiram-se apenas a presenca ou
auséncia de cumprimento dos dispositivos legais. Para a transcricdo dos dados dos
receitudrios para uma planilha eletronica, foi usado o programa Microsoft Excel, versao
2019. O perfil de psicotropicos foi descrito com base na classificacdo anatbmica, terapéutica
e quimica (ATC) da Organizacdo Mundial da Saude (WHO, 2019).

Analise dos Dados

ApoOs a coleta, os dados foram consolidados no formato tabular e grafico, dispostos

em frequéncia absoluta e percentuais. Softwares de planilha eletrbnica e estatistico,
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BioEstat 5.0, foram aplicados na tabulacéo e consolidacéo dos dados. Para realizar analise
de legibilidade dos receituarios e notificacao foi utilizada a metodologia de Yamanaka, et
al., (2007), na qual dois profissionais farmacéuticos identificam a leitura dos receituérios.

Os dados foram subdivididos em: perfil de medicamentos, dados do prescritor,
informacBes sobre os medicamentos e dados da prescricdo. Esta divisdo foi feita para
facilitar a organizacao e estudo dos resultados, bem como permitir melhor visualizagdo na

construcdo dos graficos estatisticos.
Aspectos Eticos

Este estudo foi pautado nas diretrizes do Codigo de Nuremberg e na Resolucédo do
Conselho Nacional de Saude (CNS) N° 466/12. Este projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE), sob
o Parecer Substanciado 4.373.757 e tramitou sob o numero CAAE. 39264720.3.0000.0107

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram incluidos no estudo 156 prescricdes de medicamentos sujeitas ao controle
especial, referentes aos atendimentos de clientes realizados nos meses de janeiro a maio
de 2020. Dentre estas prescricdes, houve maior ocorréncia das receitas brancas C1
(n=132); Notificacbes B1 (n=23) e Notificacdo B2 (n=1).

O numero de medicamentos analisados foi (n=231), com maior frequéncia de
utilizacéo de psicofarmacos Antidepressivos (n=110). A média de medicamentos por receita
foi de 1,48.

As prescricbes avaliadas nesse estudo, 98,72% (n=154) foram prescritas por

meédicos; 0,64% (n=1) por Cirurgido Dentista e 0,64% (n=1) por Médico Veterinario.

As especialidades médicas verificadas foram em sua maioria: clinica geral 76%
(n=117), seguida de medicina da familia e comunidade 24% (n=37). De acordo com 0s
dados referentes ao Modo de Prescricdo, como especificado no Grafico 1, onde “N”

significa a frequéncia absoluta e “%” a porcentagem.
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Gréfico 1 — Distribuicdo do Modo de Prescricao identificado em Receituarios de clientes

em uma drogaria em uma cidade do interior do Parana, 2020.

Modo de Prescricéo

mN %
80
73 /6
46,8 >32 48,7 >1.3
Prescricdes Prescricdes eletronicas DCB/DCI Nome comercial
manuscritas

Fonte: Bozz, et al., 2020.

Em 46,8% (n=73) das prescricdes foram realizadas na forma manuscrita. Este
percentual € considerado menor, quando comparado as pesquisas de Cardoso e outros

autores, divulgadas em 2018.

Segundo Cardoso, et al., (2018) “As prescricbes manuscritas podem ocasionar
falhas negligenciais, como ilegibilidade e esquecimento de informagdes essenciais ao
tratamento do paciente”.

A modalidade manual gera davidas sobre a escrita, ilegibilidade nas anotacdes e
danos a seguranca do paciente, tais como erros de posologia, concentracdo e dosagem.
Por vezes tais equivocos podem estar associados as reacdes adversas aos medicamentos

e agravo do estado de saude do usuario (LANDIM, et al., 2019).

hY

As prescricdes médicas contém informacfes indispensaveis a identificacdo do
paciente, prescritor e dados dos medicamentos, como: nome, dosagem, via de
administracdo, duracao do tratamento e posologia. A prescri¢ao eletrénica apresenta maior
seguranca, legibilidade e reducéo de rasuras e incompreensao. No entanto, observa-se que
o indice de 53,2% (n=83) de prescri¢des eletrdnicas, revela um caminho ainda longo a ser
trilhado. Essa classe de documentos receituarios esta relacionada com a disponibilidade de
equipamentos, de sistema informacional independentes em drogarias e sistema publico de
saude (SILVA, ABI RACHED, 2019).
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A presenca de apenas 48,7% (n =76) de prescricdes contendo Denominacao
Comum Brasileira (DCB) ou Denomina¢cdo Comum Internacional (DCI), é muito superior
aos resultados encontrados no estudo de Rocha (2019). A autora encontrou 83% de

prescri¢cdes escritas em DCB/DCI.

De acordo com a portaria n° 344/98, os medicamentos prescritos devem conter o
nome designado pela DCB e na sua auséncia, a DCI, a fim de promover a intercambialidade
e opcdes mais acessiveis financeiramente ao paciente (ROCHA, 2019; BRASIL, 1998).

Acerca das notificagfes, em sua totalidade apresentaram identificacdo da unidade
da federacao e identificacdo da grafica. Em contraponto, nenhuma notificagdo apresentou
completa identificagcdo do comprador e do estabelecimento de saude. 100% (n=24) das
notificacdes ndo vieram acompanhadas do receituario C1. Outro dado preocupante refere-
se a nenhuma das prescrigcdes seguir totalmente a Portaria n°® 344/98 (BRASIL, 1998). O

Grafico 2 representa o percentual da presenca dos dispositivos legais das prescricoes.

Gréfico 2 — Percentual de Presenca dos Dispositivos Legais das Prescricdes Mapeado em
Receituarios de Clientes de uma drogaria em uma cidade no interior do Parana, 2020.

Dispositivos legais das prescri¢coes

mSim (%) N&o (%)
88,5 91,7
77,6 78,8 82,1
22;4 21,2 17,9
= B = 1
Legibilidade Abreviaturas Data de emisséo Rasuras Identificag&o do
profissional

Fonte: Bozz, et al., 2020.

O percentual de prescricdes contendo abreviaturas (22,4%; n=35), rasuras (21,2%;
n=33) e auséncia de identificacao profissional (17,9%; n=28) é relativamente baixo quando
comparado com outros estudos nacionais, incluindo os achados por Lima e outros autores,
2016, em um estudo com 120 documentos, em que as abreviaturas estiveram presentes

em 84,17% das prescri¢cdes e 68,33% nao apresentaram identificagéo do prescritor.
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Abreviaturas, siglas e rasuras dificultam a dispensacdo de medicamentos e permitem
dupla interpretacdo no entendimento da prescricdo, podendo trazer prejuizos a saude do
usuario. Estes erros demonstram que a simplificacdo da prescricdo e ma grafia resultam
em receituarios incompletos, o que contribui para a ndo adeséao do tratamento e dificuldade
na dispensacao (LIMA, et al., 2016; SILVA, et al., 2020).

Um fator que merece destaque neste estudo sédo os baixos indices de ilegibilidade,
apenas 11,5% (n=18) das prescricbes foram consideradas ilegiveis de acordo com a

metodologia proposta por Yamanaka et al., 2007.

Para Lima et al., (2020) “A tecnologia de informacéao e a prescricdo médica eletronica
estdo entre as estratégias de maior seguranca, entendimento e leitura fluida, pois possibilita

reducéo de erros de grafia, compreensao, rasuras ou rabiscos”.

Quanto ao perfil dos medicamentos, a Tabela 1 permite visualizacdo da frequéncia
absoluta e percentual das classes terapéuticas mais prescritas nos receituarios analisados.
As classes terapéuticas respeitaram a classificacdo anatdbmica, terapéutica e quimica (ATC)
da Organizacdo Mundial da Saude.

Tabela 1 — Distribuicdo por Frequéncia absoluta (n) e percentual (%) das
classes terapéuticas dos medicamentos prescritos nos receituarios aviados

em uma drogaria em uma cidade no interior do Parana, 2020.

Medicamentos controlados N %

Antidepressivos 110 47,6
Ansioliticos 52 22,5
Antiepiléticos 43 18,6
Antipsicéticos 25 10,8
Anorexigenos 1 0,4

Total 231 100.0

Fonte: Bozz, et al., 2020.

Entre as prescricoes avaliadas (n=156), foram identificados 231 medicamentos, com
a média de 1,48 medicamentos por receita. Com destaque para os antidepressivos, que

predominaram em 47,6% (n=110) das prescri¢des.

Os Antidepressivos/Benzodiazepinicos apresentam efeitos colaterais como: reducéo

da atividade psicomotora, prejuizo a memaria, desinibicdo paradoxal, e depressao. Além
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disso, predispbem a interacdo com outras drogas, tais como o alcool, e o desenvolvimento
de dependéncia (DA CRUZ, GUZMAN, 2017; KOWALSKI, et al., 2020).

Os benzodiazepinicos estdo entre as drogas mais prescritas no mundo. O consumo
crescente desta classe, enfatizando o uso pelo género feminino, pode ser resultado de
fatores presentes na sociedade contemporanea, estando entre esses o estresse, menor
tempo para o lazer com a familia, a cobranca por rendimento e habilidades
multiprofissionais, constante adequagdo ao mercado de trabalho, introdugdo de novas

drogas e a pressao propagandistica da industria farmacéutica (SILVA, NEGREIROS, 2018).

Quanto as informacfes sobre os medicamentos expostos nas prescri¢cdes, o Grafico
3 enfatiza claramente a auséncia dos indicadores legais: Forma Farmacéutica 74,4%
(n=116), Via de administragcéo 47,4% (n=74) e Duracgao do tratamento 87,2% (n=136).

Gréafico 3 — Percentual de informacgdes sobre os medicamentos contidas nas prescricdes

em Receituarios de clientes de uma drogaria em uma cidade do interior do Parana, 2020.

Informacdes sobre medicamentos

mSim (%) =N&o (%)

92,9 87,2 87,2
74,4
26 474
25,6

- 7,1 12,8 12,8

[
Forma farmacéutica Posologia Via de Concentragéo do Duracéo do
administragéo medicamento tratamento

Fonte: Bozz, et al., 2020.

Os demais indicadores, concentracao e do medicamento e posologia, apresentam
baixos indices de documentos que estdo em descumprimento com a portaria n° 344/98. No
entanto, todos os indices sdo importantes e devem estar nas especificacdes de uma
prescricdo medica. A auséncia da forma farmacéutica pode trazer inlUmeros prejuizos ao
usuario de medicamentos, uma vez que os medicamentos prescritos sdo veiculados em

uma forma farmacéutica, seja solida, semissolida ou liquida (CAZAROTTI, et al., 2019).

A néao identificacdo da forma farmacéutica, pode trazer confusdo ao paciente ou

farmacéutico quanto ao uso de preparacdes solidas, como comprimidos e
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adquirir/dispensar formulacdes liquidas, como xaropes e suspensdes, prejudicando assim,
a biodisponibilidade e concentracdo necessaria para sanar o problema de salde. Neste
estudo, a auséncia da forma Farmacéutica, ocorreu em 74,4%, apresentando grande
disparidade aos valores encontrados por Cazarotti et al., 2019, com apenas 17,8% de

auséncia deste indicador.

No presente estudo, a via de administracdo esteve ausente em 47,4% (n=74) das
prescrigcdes. A via predominante foi a Oral. Quanto a duragdo do tratamento, este indice
esteve ausente em 87,2% (n=136). Estes dados de auséncia nas vias de administracéo sao
superiores aos encontrados por Silva et al., 2017, em que, em uma amostra de documentos

receituarios avaliados de 175, os indices foram de 19%.

A via de administracdo é essencial para a correta dispensacdo de medicamentos.
Na falha de insercédo deste item na receita, € importante que o farmacéutico faca uma
intervencao, e aborde o usuario instigando-o sobre as orientacdes recebidas pelo prescritor.
A auséncia da duracdo do tratamento ou época da prescri¢cdo, pode resultar em fraudes,
falsificagé@o e o uso ilicito e/ou abusivo de medicamentos, potencializando os riscos a saude

e/ou dependéncia destes pacientes ao principio ativo (DA CRUZ, GUZMAN, 2017).

CONCLUSAO

Neste estudo evidenciou-se descumprimento dos dispositivos legais em 100% das
prescricfes. Tais erros dificultam a dispensacdo e apontam para necessidade de maior
fiscalizacdo das prescricbes pelos conselhos profissionais, reavaliacdo dos itens
obrigatérios com possivel simplificacéo da prescri¢éo, facilitando o entendimento desta por
profissionais e pacientes. Além de programas de capacitacdo e educacao continuada a
cadeia multiprofissional, destacando a importancia da prescricdo correta e em formato
eletrbnico, dispensacéo adequada, atencao farmacéutica na orientagcéo para o uso racional

de medicamentos e na seguranga do paciente.
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