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Percepcao de enfermeiros e o impacto da visita pré-operatoria de
enfermagem nareducao da ansiedade em utentes no perioperatorio

Perception of nurses and the impact of the preoperative nursing visit on reducing anxietyin
patients in the perioperative period

Percepcion de enfermeras e impacto de la visita de enfermeria preoperatoria en lareduccion
de la ansiedad de los pacientes en el periodo perioperatorio

Francielli Leticia Klaus da Silva'*, Suleide da Silval, Wesley Martins?, Josiane Conceicédo de Andrade?.

RESUMO

Objetivo: Apresentar a percepg¢éo dos enfermeiros de Centro Cirtrgico de um hospital de Foz do Iguagu, acerca
da visita pré-operatéria de enfermagem e o impacto desta sobre a reducdo da ansiedade em utentes no
perioperatério. Métodos: Trata-se de estudo descritivo-exploratério, conduzido com enfermeiros permanentes
do Centro cirurgico, arguidos quanto as variaveis: sexo, idade, tempo de formagéo, qualificagdoprofissional,
tempo de experiéncia profissional e experiéncia em centro cirdrgico, além de questionamentos sobre a tematica.
Os dados obtidos foram analisados estatisticamente pelo software BioEstat 5.0. O estudo foi aprovado por
Comité de Etica em Pesquisa. Resultados: A taxa de ades&o ao questionario de 75%, compredominancia do
sexo feminino (66,7%), sem grandes interferéncias observadas quanto a idade, tempo de formacgéo, qualificacao
profissional e experiéncia. Quantos aos questionarios teméticos semiestruturados, osenfermeiros enfatizaram a
importancia das visitas pré-operatérias da enfermagem, sua influéncia positiva nareducdo da ansiedade e
empatia com pacientes e familiares frente aos processos cirdrgicos. Concluséo: O enfermeiro é essencial na
assisténcia a saude de pacientes submetidos a processos cirlirgicos, e por intermédio das visitas pré-operatérias
pode auxiliar na seguranca e conforto de pacientes e familiares, reduzindo a ansiedade e outros sentimentos
negativos que possam ser experimentados.

Palavras-chave: Cuidados de enfermagem, Assisténcia pré-operatéria, Ansiedade.

ABSTRACT

Objective: To present the perception of nurses in the surgical center of a hospital in Foz do Iguacgu, about the
preoperative nursing visit and its impact on the reduction of anxiety in patients in the perioperative period.
Methods: This is a descriptive-exploratory study, conducted with permanent nurses from the Surgical Center,
accused of the variables: sex, age, time of training, professional qualification, time of professional experience and
experience in the operating room, in addition to questions about the theme. The data obtainedwere statistically
analyzed using the BioEstat 5.0 software. The study was approved by the Research Ethics Committee. Results:
The rate of adherence to the questionnaire was 75%, with a predominance of females (66.7%), with no major
interference observed in terms of age, time since graduation, professional qualificationand experience. As for the
semi-structured thematic questionnaire, nurses emphasized the importance of preoperative nursing visits, their
positive influence in reducing anxiety and empathy with patients and family members regarding the surgical
processes. Conclusion: The nurse is essential in health care for patients undergoing surgical procedures, and
through preoperative visits can help in the safety and comfort of patientsand family members, reducing anxiety
and other negative feelings that may be experienced.

Key words: Nursing care, Preoperative care, Anxiety.

RESUMEN

Objetivo: Presentar la percepcion de los enfermeros del centro quirargico de un hospital de Foz do Iguagu, sobre
la visita de enfermeria preoperatoria y su impacto en la reduccion de la ansiedad en los pacientes en elperiodo
perioperatorio. Métodos: Se trata de un estudio descriptivo-exploratorio, realizado con enfermeraspermanentes
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del Centro Quirargico, acusado de las variables: sexo, edad, tiempo de formacion, calificacion profesional, tiempo
de experiencia profesional y experiencia en el quiréfano, ademas de preguntas sobre el tema. Los datos
obtenidos se analizaron estadisticamente mediante el software BioEstat 5.0. El estudio fue aprobado por el
Comité de Etica en Investigacion. Resultados: Latasa de adherencia al cuestionario fue del75%, con predominio
del sexo femenino (66,7%), no observandose mayores interferencias en cuanto a edad,tiempo desde egreso,
calificaciéon profesional y experiencia. En cuanto al cuestionario tematicosemiestructurado, los enfermeros
destacaron la importancia de las visitas de enfermeria preoperatorias, su influencia positiva en la reduccién de
la ansiedad y la empatia con los pacientes y familiares con respecto a los procesos quirtrgicos. Conclusién: La
enfermera es fundamental en el cuidado de la salud de los pacientes sometidos a procedimientos quirdrgicos, y
mediante las visitas preoperatorias puede ayudar en la seguridad y comodidad de los pacientes y familiares,
reduciendo la ansiedad y otros sentimientos negativos que se puedan experimentar.

Palabras clave: Atencion de enfermeria, Cuidados preoperatorios, Ansiedad.

INTRODUCAO

A hospitalizac¢éo para processo cirlrgico pode ser permeada por esperanca, gratiddo, ansiedade, incertezas,
davidas, medo, entre outros. Esses sentimentos sdo comuns a atos de esfera cirlrgica, de baixa a alta
complexidade. A atenuagdo do aspecto emocional é imprescindivel para que o paciente se mantenha em
homeostasia, contribuindo de forma significativa para o sucesso do procedimento cirirgico (CAMARGO CP, et
al., 2018; SANTOS ATS, et al., 2017).

O acompanhamento da enfermagem no perioperatério, desde o acolhimento até o pds-operatério, é pautado
na seguranca do paciente, suas respostas fisiolégicas e comportamentais. O enfermeiro utiliza-se de
competéncias cientificas e comunicativas, para o repasse de informacgdes, elucidacéo de duvidas e educacdoem
salde para utentes e familiares por meio das visitas pré-operatorias (GONCALVES MAR, et al., 2017; SILVA
GMG, et al., 2021).

As visitas do enfermeiro como preparacao pré-operatdria sédo imprescindiveis no estado psicolégico do utente
cirargico. Os enfermeiros delineam iniUmeras estratégias para reducdo de problemas emocionais, informando
sobre as intervengdes cirdrgicas e conscientizando o paciente e familia acerca destas. O grau de instrugcdo
repassado pela enfermagem permite um servico de assisténcia individualizada e humanizada, resultando na
minimizagdo do medo, ansiedade e outros entraves psicologicos (MAIA FMB, et al., 2020; LUCENA JS, et al.,
2020).

A assisténcia da enfermagem no pré-operatério deve ser sistematizada, individualizada, holistica, integral e
direcionada as necessidades dopaciente, transmitindo informacg6es, conforto e seguranca. No entanto, estudos
recentes evidenciam a dificuldade de comunicacéo entre profissionais e pacientes, desconhecimento profissional
sobre informacgdes pertinentes aos pacientes e desfornecimento das visitas pré-operatériasda enfermagem, o que
pode acarretar em danos a salde do paciente e comprometimento do perioperatério (SCHIAVON ICA, et al.,
2021; PERIANEZ CAH, et al., 2020).

O presente artigo teve como objetivo apresentar a percepcao dos enfermeiros de Centro Cirlrgico deum
hospital de Foz do Iguagu, acerca da importancia da visita pré-operatoria de enfermagem e o impacto desta
sobre a reducéo da ansiedade em utentes no periodo perioperatorio.

METODOS

Estudo descritivo, de carater exploratério e qualitativo, acerca da percepcao dos enfermeiros sobre a visita
pré-operatoria e seu impacto na reducao da ansiedade em pacientes pré- operatorios, realizado em um hospital
do municipio de Foz do Iguagu, Parana, Brasil.

A coleta de dados ocorreu no primeiro quadrimestre de 2021, por intermédio de um questionario
semiestruturado, aplicado de forma presencial a todos os enfermeiros permanentes no Centro Cirlrgico, com
vinculo empregaticio celetista ou contratual, e tempo minimo de rotina hospitalar de seis meses.
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A coleta de dados presencial respeitou distanciamento, restricbes e paramentagfes necessdrias durante a
pandemia do Sars-Covid-19 (Coronavirus). Foram entrevistados apenas enfermeiros permanentes,excluindo-se
técnicos de enfermagem, enfermeiros folguistas e/ou temporarios, além de outros profissionais de saude do
Centro Cirurgico.

O questionario apresenta caracterizacao das variaveis: idade, sexo, escolaridade, qualificacdo académica,
tempo de experiéncia; além de questbes especificas, como a importancia da visita pré-operatoria,formas de
sistematizacdo de operacionalizacdo dos procedimentos de enfermagem, existéncia de tecnologiase dispositivos
eletrénicos, cuidados da enfermagem ao paciente pré-cirlrgico e sua relagcdo com ansiedade e desfecho
operatorio.

Os dados foram tabulados no software Microsoft Excel versdo 2019, para elaboracdo de tabelas e
demonstracgédo didatica da analise estatistica, complementares a transcri¢do dos relatos. O tratamento de dados
foi realizado pelo programa de software bioEstat versdo 5.0.

Este estudo teve aprovagao do Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP) através do
parecer n° 4.722.989, vinculado ao Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), respeitando todas as
questdes éticas e legais regidos nas resolugdes do Conselho Nacional de Salde (CNS) 466/2012 e 510/2015,
mantendo a integridade fisica e emocional, a dignidade e os interesses de todos os envolvidos na pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os questionéarios foram submetidos aos enfermeiros permanentes, também conhecidos por enfermeiros
rotina, vinculados a este estabelecimento de saude. Em sua totalidade, o grupo € composto por quatro (n=4)
enfermeiros, dos quais apenas trés (n=3) enfermeiros (75%) participaram do estudo, e um (n=1) enfermeiro
(25%) recusou-se a participar da pesquisa. De acordo com os resultados obtidos pela caracterizacdo de
variaveis, a Tabela 1 apresenta:

Tabela 1 - Caracterizagdo dos participantes quanto ao sexo, idade, tempo de
formacéo, qualificacdo profissional, tempo de experiéncia profissional na instituicdo
e experiéncia em centro cirlrgico.

Variaveis Valor Absoluto(N)  Valor Percentual(%)
Sexo

Masculino 1 33,3
Feminino 2 66,7
Idade

Anterior a 30 anos 2 66,7
Superior a 30 anos 1 33,3
Tempo de Formacéo

Entre 1 e 5 anos 1 33,3
Entre 6 e 10 anos 1 33,3
Superior a 10 anos 1 33,3
Qualificacéo Profissional

Pés-Graduacao 2 66,7
N&o possui ou ndo informou 1 33,3

Tempo de experiéncia profissional

Inferior a 1 ano 1 33,3
Entre 1 e 5 anos 1 33,3
Entre 6 e 10 anos 1 33,3
Experiéncia em centro cirdargico

Inferior a 1 ano 2 66,7
Entre 1 e 5 anos 1 33,3
Total 3 100%

Fonte: SILVA FLK, et al., 2021.

No estudo da variavel Sexo, percebe-se que duas (n=2) participantes sdo mulheres (66,6%) e um (n=1)
homem (33,3%). Este resultado corrobora com os achados de Cestari VRF, et al. (2017), de 455 académicos de
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enfermagem avaliados, 94,06% eram predominantemente do sexo feminino. Para Cunha YFFe Sousa RR (2016),
a enfermagem é uma profissdo que carrega o estigma, por ser a mais antiga dentre as ciéncias da saude e
ocupar lugar singular, de pratica quase exclusivamente feminina, onde as mulheres passam por estere6tipos
associando o sexo feminino a cuidados de pessoas. Quanto a idade, notou-se que dois participantes se
encontraram na faixa etaria anterior a 30 anos e um na faixa superior a 30 anos.

Quanto ao tempo de formacéo, percebe-se uma distribuicdo homogénea, ou seja, dos trés participantes,
cada um esteve em uma das faixas de periodo concluido apés a graduacédo (1 a 5 anos, 6 a 10anos e superior a
10 anos). Este fator ndo teve interferéncias significativas na qualificacdo profissional ou experiéncia cirdrgica.

Referente a qualificacdo profissional ou pds-graduacéo, um (n=1) participante ndo informou ou ndo possui
(33,3%), e dois (n=2) (66,6%) informaram que possuem Pds-graduacédo. As especializacdes verificadas foram:
Urgéncia e emergéncia e Enfermagem do trabalho.

No tempo de experiéncia profissional no hospital, percebe- se que um (n=1) participante informou serinferior
a 1 ano (33,3%), outro informou ter entre 1 e 5 anos de experiéncia (33,3%), e o Ultimo participante ser entre 6
e 10 anos de experiéncia (33,3%).

Quando questionados sobre o tempo de experiéncia no Centro Cirdrgico, dois (n=2) participantes possuiam
tempo inferior a 5 anos (66,6%) e um (n=1) participante possuia entre 1 e 5 anos (33,3%).

Em relagdo ao questionario com perguntas semiestruturadas, as perguntas foram realizadas de forma presencial.
Os participantes foram denominados (P1), (P2) e (P3), de ordem aleatdria, sem identificar deforma alguma os
participantes da pesquisa, mantendo seu sigilo e integridade. Quando indagados quanto a importancia o
procedimento de visita pré-operatéria pelo enfermeiro, obteve-se os seguintes depoimentos:

“Sim, importante para conhecer o histérico do paciente, doencas, alergias, diminui a
ansiedade conversando com o mesmo” (P1)

“Sim, para evitar erros, complicagbes, avaliagdo pré anestesia, reserva de
hemocomponentes e de UTI” (P2)

“Sim, interessante em diagnostico precoce de problemas e para informar sobre o
termo de consentimento” (P3).

Pode-se observar que 100% dos enfermeiros relataram a importdncia da visita pré-operatoria, em
unanimidade para minimizacdo de entraves. Para Albino Filho MA, et al. (2020) e Maia FMB, et al. (2020), a
visita pré-operatéria da enfermagem produz conforto ao paciente, fortalece o vinculo, podendo influenciar
positivamente no prognostico, minimizar o tempo de hospitalizagdo e complexidades pés-operatorias.

Compartindo da mesma afirmacéo, Silva GMG, et al. (2021) e Ferreira MCAS, et al. (2016), referem-se as
visitas no periodo perioperatério como quesito de qualidade na assisténcia prestada ao paciente e sua familia,
além de ser uma ferramenta estratégica de ampliagdo na margem de segurancga, empatia e acolhimento
profissional, através da comunicacao clara e objetiva, facilitando o manejo e identificacdo das necessidades
fisicas e psicolégicas do utente, explanac¢édo dos procedimentos cirdrgicos, homeostasia, controle emocional e
outros fatores.

Quando questionados sobre alguma forma de sistematizacdo de operacionalizacdo dos procedimentos da
enfermagem no pré-operatério: obteve-se as seguintes respostas:

“Sim, protocolo de cirurgia segura, ficha pré-operatoria realizada na SRPA, termo de
consentimento” (P1)

“Sim, protocolo de cirurgia segura, ficha pré-operatoria realizada na SRPA, termo de
consentimento” (P2)

“N&do”. Dois participantes obtiveram a seguinte resposta: “Sim, protocolo de cirurgia
segura, ficha pré-operatoria realizada na SRPA, termo de consentimento” (P3)

Houve uso de sistematizacdo em ambiente de trabalho por dois enfermeiros. A sigla SRPA utilizada pelos
enfermeiros se refere a Sala de Recuperagédo Pds-Anestésica, um local destinado ao recebimento de utentes
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pés cirdrgicos, que tenham passado por anestesia ou outros procedimentos complexos. Na SRPA a viséo
holistica é valorizada, o enfermeiro utiliza-se de seus conhecimentos para aplicar quaisquer parametros quanto
aos cuidados intensivos da UTI. Normalmente, o paciente permanece neste espaco apds a recuperagao
anestésica e homeostase, demonstrando seguranca para permanecer em recuperacao em ala de enfermaria.

A operacionalizacdo do processo de enfermagem no centro cirargico deve ser organizada e pautadaem
diretrizes, a isto denomina-se Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem Perioperatéria (SAEP) e esta é
indispensavel a enfermagem. A SAEP torna os procedimentos de trabalho da enfermagem mais eficientes e
determina as a¢des da linha de cuidado ao paciente em todo o periodo de hospitalizacdo, necessitando de amplo
conhecimento cientifico do enfermeiro (JOST MT, et al., 2018; RIBEIRO E, 2017).

Como descrito por Ribeiro E, et al. (2017), a sistematizacdo da assisténcia de enfermagem geralmente é
composta por visita pré-operatoria, planejamento da assisténcia perioperatoria; implementacdoda assisténcia;
visita pos-operatoria e reformulacdo da assisténcia. No entanto, neste estudo evidenciou-se que a maioria dos
enfermeiros realizou pouca leitura, participacao e cursos sobre a SAEP, além de utilizar pouco ou em nenhum
momento, esta sistematizacdo durante a atuagéo clinica em ambito hospitalar.

Ao serem arguidos se existe atualmente dispositivos eletrbnicos ou outras tecnologias que alertam ou
agregam no servigo de cuidados de enfermagem no pré-operatdrio: Todos os participantes responderam:“Sim,
0 TASY e protocolo de cirurgia segura”.

Para Cardoso RB, et al. (2017) Tasy® (Philips, Blumenau/SC,Brasil) € um software de gestdo hospitalar e
educacédo permanente, cuja finalidade é propor solu¢gbes a procedimentos para hospitais, no gerenciamento dos
processos de entrada e fun¢des de suporte. O Tasy® contribui para que os prestadores de servicos tenham
maior integracéo e simplificacdo de processos, bem como, controle efetivo de todos os fluxos.

O mesmo autor supracitado, determina em seu estudo que as tecnologias e dispositivos eletronicos devem
auxiliar os processos de sistematizacdo da enfermagem, desde prontuéarios eletrénicos até acompanhamento
assistencial de pacientes. No entanto, por vezes, a inser¢do de tecnologias esbarra no fator financeiro para aquisi¢cdo
de infraestrutura adequada de software, investimentos elevados com retorno longinquo, resisténcia de
profissionais as mudancas, entre outros interferentes. Novamente, é necessario enfatizar que apesar dos
entraves, 0s recursos tecnolédgicos sao validos, de extrema importancia e projetam maior tempo na assisténcia
direta ao paciente, otimizando processos de trabalho do enfermeiro.

Quando indagados sobre quais os principais cuidados realizados pela enfermagem ao paciente pré-cirtrgico?
E apéds a cirurgia, como € feito 0 manejo. Obteve os seguintes depoimentos.

“SSVV, revisdo de todos o0s requisitos para uma cirurgia adequada” (P1)

“Verificar doencas (comorbidades), ECG, exames laboratoriais, fundamental jejum de8
horas para cirurgias eletivas, medica¢do, orientacdo sobre a cirurgia do fisico como o
psicolégico, verificar acessos, etc.” (P2)

“Confirmar jejum, verificar sinais vitais, retirar duvidas do paciente, e apés a cirurgia
avaliar dor, ansia, curativos e fazer com que paciente se sinta confortavel. (P3)

Os enfermeiros entrevistados relatam a importancia de alguns cuidados, todos descritos de forma né&o
sistematizada, mas pautados em suas vivéncias e nos fatores que realmente consideram relevantes.

Interrogados sobre o que representa a ansiedade no centro cirdrgico, foram obtidas as seguintes respostas:

“Ansiedade é um quadro de medo misturado com incertezas em relacdo ao
procedimento e pos-operatoério” (P1)

“Uma preocupacdo excessiva ou desconhecida, angustia” (P2)
“Vontade de abracar o mundo, mas nao ter brago o suficiente”. (P3)

De acordo com Melchior LMR, et al (2018), em seu estudo com 200 pacientes avaliados pela escalade
Hamilton, a ansiedade esteve presente em 53% dos pacientes e relacionou-se com sintomas expressos pelo
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estado psicoldgico, como taquicardia, alteragcdes de outros sinais vitais, humor ansioso, tensdo e insonia
experimentados antes e apds a cirurgia. A ansiedade repercutiu como sofrimento biopsicoldgico, apresentando
resultados negativos a saude dos utentes.

Contribuindo a esta ideia, Goncalves KKN, et al. (2016) afirma em seus estudos, que pacientes com
ansiedade possui cinco vezes mais risco de mortalidade ou morbidade grave, em comparacdo a pacientes ndo
ansiosos. A ansiedade também conduz a ébitos, maior tempo de internacdo, agraves e complicacdes pds-
cirGrgicas, dor, alteragGes de humor, depressdo, maior consumo de medicamentos e sedativos, dentro outros.
A ansiedade deve e pode ser controlada com o estabelecimento de elos de confianca entreprofissionais de
salide, sobretudo o enfermeiro, pacientes e cuidadores, garantindo assim a otimizacdo do tratamento e
restabelecimento da saude.

Questionados sobre a funcdo das visitas pré-operatorias da enfermagem, se estas possuem algumamudanca
na ansiedade do paciente pré-cirargico e porque, foram obtidos os seguintes depoimentos:

“Sim, pois com as perguntas que fazemos as vezes eles pensam que ira alterar
alguma coisa em relagé@o ao procedimento” (P1)

“As vezes, seguranca e tranquilidade podem ser passados ao paciente se
conversando de forma correta” (P2)

“Orientagbes que venham esclarecer duvidas de grande medo que é anestesia,
principalmente a raquidiana, diminui a ansiedade do cliente” (P3)

De acordo com Gongalves TF e Medeiros VCC (2016), a auséncia de visitas pré-operatorias pelo enfermeiro
torna o processo perioperatério mais fragil e complexo, interferindo diretamente no utente. A ansiedade é um
estado de sofrimento psicoldgico, sendo a mais frequente em meio pré-cirirgico. A ansiedade ainda atrelada a outros
sentimentos pode provocar alteracdes de sinais vitais, estado emocional, podendo resultar no cancelamento ou
adiamento de cirurgias.

Para Espirito Santo IMB, et al. (2019), as visitas interferem significativamente para o grau de reducdoda
ansiedade experimentada por pacientes e familiares diante do ato cirdrgico. O estabelecimento de vinculocom o
profissional de enfermagem consolida seguranca e conforto, fazendo com que se aumentem as chances de
recuperacao rapida frente ao pos-operatorio.

Quando indagados sobre, além da ansiedade, quais outros sentimentos que ja verificados nos pacientes pré-
cirdrgicos e como lidar com esses sentimentos do paciente, foram obtidos os seguintes depoimentos:

“Tristeza, choro, raiva, alegria. Tento lidar sempre com empatia, pois nos ja sabemos
e estamos acostumados com os procedimentos, mas os pacientes ndo” (P1)

“Medo de morrer, medo de anestesia, de ser exposto fisicamente. Lido fazendo
conforme questéo 12”7 (P2)

“Ansiedade vem com o medo, tensao, apreenséo alterando a atividade do sistema
nervoso auténomo, elevando padrdo respiratério, pressdo arterial etc. Orientacao e
sobre como passar as orientacfes para cada um de acordo com seu grau de interacéo,
ter ideia o que € ser técnico e humano ao mesmo tempo, (Empatia).” (P3)

Nos estudos de Gomes ET e Bezerra SMMS (2017), as maiores prevaléncias encontradas de sentimentos
pré-operatérios foram de 41,5% para ansiedade e 28,3% para depressdo. Estes sentimentos repercutiram
negativamente no periodo perioperatério, externalizados na forma de dor, ansiedade pés- operatéria, morbidade
e mortalidade pds-operatdria na maioria dos casos.

Para Rocha NMC, et al. (2016), em andlise de pacientes pré-cirirgicos, esperanca e ansiedade
prevaleceram. Outros sentimentos foram: medo, preocupagédo, angustia, confianca e entrega. A auséncia de
visitas pré-operatérias pode causar sentimentos ruins nos pacientes, enquanto, a presencga de profissionais,
familiares, esclarecimento de duvidas e espiritualidade contribuem para melhora do paciente.

REAC | Vol. 29 | DOI: https://doi.org/10.25248/REAC.e7850.2021 Pagina 6 de 7


https://doi.org/10.25248/REAC.e7850.2021

s%acervo+ | N -
& index base Revista Eletronica Acervo Cientifico | ISSN 2595-7899

Como limitagBes deste estudo pode-se citar o nimero de participantes, embora representem 75% da
totalidade, é necessario que os estudos e investigacdes sobre o tema persistem no estabelecimento de saude
escolhido e em outros, de modo a levantar a problematica e possiveis solu¢cbes para enfrenta-la, pode-se
destacar, o maior investimento em sistematizacao, capacitacdo permanente de profissionais e insercao de
métodos de simulagéo realistica.

CONCLUSAO

Os dados obtidos neste estudo demonstram uma a percepcdo positiva dos enfermeiros e adesdo a
sistematizagdo de procedimentos em enfermagem, além disso, evidenciou-se o reforcamento dos estudos
literarios vigentes corroborando para a afirmativa da importancia das visitas pré-operatérias pelos enfermeirosna
reducdo de ansiedade e outros sentimentos negativos que podem ser experimentados pelos pacientes, bem
como, contribuir para a tranquilidade, conforto e seguranca assistencial de pacientes e familiares frentea
processos cirlrgicos.
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