REVISTA ELETRONICA

ACERVO
ENFERMAGEM s 2675716

Ansiedade e estresse como fatores que afetam o desempenho
académico dos estudantes do curso de enfermagem

Anxiety and stress as factors affecting the academic performance of nursing students

Ansiedad y estrés como factores que afectan el rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria

Rafaela Benevenuto Freitas da Silveira!, Ednalva Firmino Magalhaes!, Carlos Henrique
Wernersbach Guerra?!, Ana Cristina Rodrigues Soares?, Bruna Luiza Ferreira Arcanjo?, Isabela
Benevenuto Freitas da Silveiral, Jacqueline Souza Dutra Arruda!, Pamela Maria Vieira da Silva?,
Vitéria Cristina tavares da Sales Ferreiral, Viviane Aparecida Silvério’.

RESUMO

Objetivo: Avaliar a ansiedade e o estresse como fatores criticos que afetam o desempenho académico dos
estudantes de enfermagem em uma universidade do interior de Minas Gerais. Métodos: Realizou-se um
estudo observacional, transversal e descritivo com abordagem qualitativa. Utilizou-se um questionario online
com perguntas sobre alteracfes na ansiedade, tratamento psicoldgico, nivel de estresse, causas de estresse
e habilidade de lidar com situacdes estressantes. A amostra incluiu 26 alunos, e a analise dos dados foi
qualitativa, identificando padrées e tendéncias. Resultados: Dos alunos, 61,54% desenvolveram ansiedade
apos ingressarem na faculdade. A maioria (65,38%) ndo busca tratamento psicologico, e 42,31% se
classificam como muito estressados diariamente. As principais causas de estresse sao questdes de estudo.
Estratégias de enfrentamento incluem atividades relacionadas ao sono, exercicios fisicos e compartilhamento
de emocgdes. Conclusdo: Os resultados evidenciam a prevaléncia de ansiedade e estresse entre 0s
estudantes de enfermagem, destacando a necessidade de intervengdes institucionais. As sugestfes dos
alunos, como promocéao de lazer, apoio institucional e divulgacéo de servicos de terapia, oferecem insights
para politicas que promovam um ambiente académico saudavel. A compreensdo dessas questdes é crucial
para o desenvolvimento de estratégias que capacitem os estudantes a enfrentar os desafios da formacéo
profissional.

Palavras-chave: Ansiedade, Estresse, Desempenho académico, Estudantes de enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To assess anxiety and stress as critical factors affecting the academic performance of nursing
students at a university in the interior of Minas Gerais. Methods: An observational, cross-sectional, and
descriptive study with a qualitative approach was conducted. An online questionnaire was used with questions
about changes in anxiety, psychological treatment, stress levels, causes of stress, and ability to cope with
stressful situations. The sample included 26 students, and data analysis was qualitative, identifying patterns
and trends. Results: Of the students, 61.54% developed anxiety after entering college. The majority (65.38%)
does not seek psychological treatment, and 42.31% classify themselves as very stressed daily. The main
causes of stress are study-related issues. Coping strategies include activities related to sleep, physical
exercise, and sharing emotions. Conclusion: The results highlight the prevalence of anxiety and stress among
nursing students, emphasizing the need for institutional interventions. Student suggestions, such as promoting
leisure, institutional support, and disseminating therapy services, provide insights for policies that promote a
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healthy academic environment. Understanding these issues is crucial for developing strategies that empower
students to face the challenges of professional training.

Keywords: Anxiety, Stress, Academic performance, Nursing students.

RESUMEN

Objetivo: Evaluar la ansiedad y el estrés como factores criticos que afectan el rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria de una universidad del interior de Minas Gerais. Métodos: Se llevo a cabo un
estudio observacional, transversal y descriptivo con enfoque cualitativo. Se utilizé un cuestionario en linea
con preguntas sobre cambios en la ansiedad, tratamiento psicolégico, niveles de estrés, causas de estrés y
habilidad para enfrentar situaciones estresantes. La muestra incluy6 a 26 estudiantes, y el andlisis de datos
fue cualitativo, identificando patrones y tendencias. Resultados: De los estudiantes, el 61,54% desarrolld
ansiedad después de ingresar a la universidad. La mayoria (65,38%) no busca tratamiento psicolégico, y el
42,31% se clasifica como muy estresado a diario. Las principales causas de estrés son problemas
relacionados con el estudio. Las estrategias de afrontamiento incluyen actividades relacionadas con el suefio,
ejercicio fisico y compartir emociones. Conclusién: Los resultados evidencian la prevalencia de ansiedad y
estrés entre los estudiantes de enfermeria, destacando la necesidad de intervenciones institucionales. Las
sugerencias de los estudiantes, como la promocion del ocio, el apoyo institucional y la divulgacion de servicios
de terapia, ofrecen ideas para politicas que promuevan un ambiente académico saludable. La comprension
de estos problemas es crucial para el desarrollo de estrategias que capaciten a los estudiantes para enfrentar
los desafios de la formacion profesional.

Palabras clave: Ansiedad, Estrés, Rendimiento académico, Estudiantes de enfermeria.

INTRODUCAO

A transicdo do ensino médio para a universidade é marcada por uma série de desafios que podem gerar
ansiedade e estresse nos estudantes. Este processo de adaptacdo implica em lidar com novas regras,
métodos de avaliagédo, rotina de estudos e uma maior demanda de atividades académicas. Que se soma a
necessidade de socializagdo com novos colegas e professores requer maior autonomia e responsabilidade
por parte dos estudantes (OLIVEIRA ES, et al., 2000; LEBOURG EH, et al., 2021). O estresse, resultante de
uma resposta psicofisiolégica do corpo a estimulos externos, desencadeia a liberagdo de horménios como
cortisol e adrenalina, ativando o eixo hipotalamo-hipéfise-suprarrenal e colocando o corpo em estado de
alerta. Embora o corpo possua mecanismos para restabelecer a homeostase, o estresse continuo pode
comprometer a qualidade de vida e contribuir para o desenvolvimento de doengas psicossomaticas (ROVIDA
TA, et al., 2015; ABACAR M, et al., 2021).

A ansiedade, definida como uma resposta psicolégica natural ao estresse, € caracterizada por um estado
emocional desagradavel, acompanhado por inquietacdo e preocupagdes intensas. Apesar de que em niveis
adequados possa impulsionar o desempenho, a ansiedade, quando manifestada de forma frequente e
intensa, pode transformar-se em um estado patoldgico, resultando em transtornos mentais e impactando
negativamente a qualidade de vida (LANTYER AS, et al.,, 2016; SILVA ACS, et al.,, 2021). Estudos
internacionais indicam que 25% da populacdo pode sofrer de transtorno de ansiedade em algum momento
de suas vidas (SILVA ABB, 2011). A relagdo entre ansiedade e desempenho académico € reciproca, podendo
motivar agcdes produtivas, mas também desencadear elementos estressantes que prejudicam a aprendizagem
e o desempenho em atividades académicas (LOPES JM, et al., 2019).

No contexto universitario, os estudantes de enfermagem enfrentam desafios adicionais, e 0 medo
associado ao crescimento pessoal e profissional pode desencadear estresse e doencgas psicossomaticas
guando ndo gerenciado adequadamente (MONTEIRO CFS, et al., 2017). O estresse na fase de exaustado
esta diretamente relacionado a disturbios de ansiedade, indicando uma interconex&o entre esses dois fatores
(ANTUNES MO, et al., 2015). Estudantes de enfermagem frequentemente experimentam ansiedade devido
ao ambiente desconhecido da faculdade, gerando uma resposta autonémica que, quando patoldgica, pode
causar intenso sofrimento psiquico (MCWATTERS A, 2009). A ansiedade e estresse, ao interferir na
capacidade de aprendizagem, pode resultar em déficits cognitivos, isolamento social, depresséo e impactos
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negativos na salde mental e desempenho académico (MELINCAVAGE SM, et al., 2011). Dessa forma, este
artigo se propde a avaliar ansiedade e o estresse como fatores criticos que afetam o desempenho académico
dos estudantes de enfermagem do Centro Universitario, buscando compreender os desafios especificos
enfrentados por essa populacdo e suas implica¢des na formacao académica.

METODOS

A presente pesquisa constitui um estudo observacional, transversal e descritivo, empregando uma
abordagem qualitativa que investiga os impactos do estresse e da ansiedade na vida dos estudantes
matriculados no curso de Enfermagem do Centro Universitario. O protocolo do estudo foi submetido a
avaliacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da instituicdo, recebendo aprovacdo em 30/10/2023,
conforme parecer nimero 6.210.381 e CAAE 71775423.8.0000.5114. Todos os participantes foram
informados sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa, fornecendo consentimento informado por meio
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A populagdo-alvo consiste em estudantes
matriculados no curso de Enfermagem do Centro Universitario de Caratinga. A sele¢do foi realizada
considerando a disponibilidade e interesse dos participantes em contribuir para o estudo.

Os dados foram obtidos por meio de um questionario semiestruturado online, utilizando a plataforma
Google Forms. As seguintes variaveis foram exploradas: "Vocé percebeu alteracdes em sua ansiedade desde
o inicio da graduacao?"; "Vocé esta atualmente em tratamento psicoldgico para ansiedade?"; "Qual é seu
nivel de estresse diario ao longo do ano académico?"; "Identifique as principais causas de estresse em sua
vida académica."; e "Como vocé avalia sua capacidade de lidar com situacdes estressantes?". A analise dos
dados coletados sera realizada por meio de métodos qualitativos, utilizando categorias emergentes
relacionadas aos temas do estudo. As respostas serdo codificadas e analisadas para identificar padrdes e
tendéncias.

A busca por artigos relevantes foi conduzida em bases de dados académicas reconhecidas, como
PubMed, Scopus e Google Scholar. Utilizando descritores pertinentes, tais como "estresse académico em

estudantes de Enfermagem,” "impacto da ansiedade na formacdo em Enfermagem," e similares. A busca foi
restrita a artigos publicados nos ultimos 15 anos.

RESULTADOS

O estudo obteve uma amostra com o total de 26 alunos do curso de enfermagem, dos quais, 3 (11,54%)
sdo do 4° periodo, 2 (7,69%) sdo do 5° periodo, 6 (23,08%) sdo do 6° periodo, 2 (7,69%) do 8° periodo, 13
(50%) 10° periodo. Em relacdo aos resultados obtidos pela andlise foi possivel identificar que 61,54% desses
alunos, tiveram ansiedade depois de ter iniciado na faculdade, e somente 11,54% teve inicio antes de entrar
na faculdade, e 26,92% foi por outros motivos, conforme a (Grafico 1).

Gréfico 1 - Momento em que surgiu a ansiedade nos alunos.

11,54%

26,92% '

61,54%

= Antes de entrar na faculdade
= Depois de entrar na faculdade

Outro momento nao relacionado

Fonte: Silveira RBF, et al., 2024.
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Observa-se que 65,38% desses alunos ndo fazem nenhum tratamento para ansiedade, e apenas 34,62%
buscam tratamento psicol6gico para tentar melhorar o nivel de estresse e ansiedade que os estudos ou a
rotina os causam, como apresentado na (Grafico 2).

Gréfico 2 - Tipos tratamento para ansiedade utilizados pelos
alunos.

34,62%

65,38%

= Tratamento psicolégico = N&ao faz nenhum tratamento
Fonte: Silveira RBF, et al., 2024.

Em relac@o a quantidade de estresse diario 42,31% dos alunos se classificam como muito estressado,
11,54% como razoavelmente estressado, 15,38% como pouco estressado e 30,77% descrevem que nao
possui hada de estresse, conforme a (Grafico 3).

Gréfico 3 - Nivel de estresse diario dos alunos.

30,77%
42,31%

0
15,38% 11,54%

= Muito estressado
= Razoavelmente estressado
Pouco estressado

Nada estressado

Fonte: Silveira RBF, et al., 2024.

Dentre as causas de estresse, questdes de estudos foi definida com a principal causa relatada por 20
alunos, seguida de problemas financeiros e familiares, respectivamente, definida 17 e 14 alunos e questdes
relacionadas com a salde, somente 8 alunos relataram tal questao, como relatado no (Grafico 4).

Grafico 4 - Causa de estresse dos alunos.
8

B

14
= Questdes de estudos
= Problemas familiares

Problemas financeiros

Questdes relacionadas com a Salde

Fonte: Silveira RBF, et al., 2024.
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Os resultados obtidos a partir da pesquisa revelam uma diversidade de estratégias adotadas pelos
académicos do curso de enfermagem para lidar com o estresse. Notavelmente, as respostas evidenciam a
busca por atividades relacionadas ao sono, como "procurar dormir" e "dormir", indicando a importancia do
descanso como meio de relaxamento. Além disso, a pratica de exercicios fisicos, manifestada através de
respostas como "exercicio fisico", "musculacéo” e "academia", emerge como uma estratégia prevalente para
aliviar o estresse entre os participantes. O compartilhamento de emocdes, seja através do "desabafo com

alguém" ou do ato de "chorar", denota uma tendéncia a busca por suporte social como meio de enfrentamento.

Surpreendentemente, algumas respostas revelam praticas isolacionistas, como "tentar ficar 0 maximo
sozinha e dormir" e "eu costumo me isolar", sugerindo abordagens individuais para a gestao do estresse.
Atividades recreativas, como "assistir a filmes e séries", "fotografar, dancar, ver TV" e "escutar musica",
destacam a importancia de atividades de lazer como recursos terapéuticos. E notavel também o recurso a
habitos alimentares, como "desconto na comida”, indicando a relacdo entre alimentacdo e regulacéo
emocional. A presencga de comportamentos associados ao consumo de alcool, como "bebo uma cervejinha",
sugere a busca por formas pontuais de relaxamento.

Em suma, os resultados apontam para uma abordagem multifacetada na gestao do estresse, indicando a
necessidade de estratégias personalizadas de intervencdo para promover 0o bem-estar psicologico desses
académicos. Ademias, a pesquisa revela diversas sugestdes dos académicos de enfermagem para mitigar o
estresse no ambiente académico. A primeira recomendacao destaca a importancia de momentos de lazer
como estratégia para aliviar a tensdo. Os participantes expressam a importancia de promover atividades de
descontrair, como palestras com elementos ludicos e eventos esportivos, sugerindo que a diversificagdo das
atividades académicas pode contribuir para um ambiente mais leve.

A necessidade de maior apoio, tanto institucional quanto por parte dos professores, é enfatizada em
multiplas respostas, indicando uma demanda por suporte emocional e orientagdo. A divulgagéo efetiva dos
servicos de terapia disponiveis para os estudantes € apontada como uma medida relevante, juntamente com
a necessidade de melhor planejamento durante semanas de avaliagBes. A questéo financeiratambém emerge
como um fator de estresse, com a sugestdo de reducdo de mensalidades. Os académicos destacam a
importancia de uma abordagem mais humana e realista por parte da instituicdo, o melhor planejamento da
semana de prova. A presenca de profissionais de psicologia, promocéao de momentos de distragao especificos
para cada curso e a melhoria na didatica dos professores sdo outras medidas indicadas para criar um
ambiente académico mais favoravel a saide mental dos estudantes.

DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa evidenciam uma realidade alarmante entre os estudantes de enfermagem,
revelando que a ansiedade e o estresse sdo prevalentes, exercendo impacto direto no desempenho
académico. Comparando esses resultados com pesquisas anteriores, como a de Bernardelli LV, et al. (2022),
gue identificou cerca de 45% dos alunos apresentando provavel ansiedade em contextos universitarios,
observamos uma tendéncia preocupante de aumento gradual ao longo do curso de enfermagem, alcan¢cando
61,54% dos alunos no Centro Universitério.

A correlacéo entre ansiedade e habilidades sociais destacada por Bernardelli LV, et al. (2022) sugere que
um ambiente académico menos acolhedor pode contribuir para o aumento desses indices, pois em seu estudo
foi demonstrando que alunos com provavel ansiedade apresentam dificuldades em abordar uma autoridade,
receber elogios e pedir ajuda a colegas.

Paralelamente, os resultados também se assemelham aos achados de Rovida TA, et al. (2015), que
observaram manifestacdes de estresse e ansiedade em 60% dos alunos do curso de odontologia. A
diversidade de estratégias adotadas pelos estudantes para lidar com o estresse, como atividades
relacionadas ao sono, exercicios fisicos e compartilhamento de emogdes, destaca a complexidade desse
fendmeno e a necessidade de abordagens multifacetadas na promocdo do bem-estar psicolégico. A
discusséo sobre as causas especificas de estresse revela a predominancia de questfes relacionadas aos
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estudos, seguidas por problemas financeiros e familiares. Essa distribuicdo difere das conclusdes de Rovida
TA, et al. (2015), onde fatores como morar longe dos pais, aglomeracdo com estranhos e pressdes
académicas intensas foram identificados. A busca por tratamento psicolégico, observada em 64,5% dos
estudantes no estudo de odontologia, contrasta com a proporcao relativamente menor de 34,62% entre os
alunos de enfermagem que buscam esse tipo de suporte. As sugestdes dos académicos para mitigar o
estresse no ambiente académico oferecem insights valiosos para intervencdes eficazes.

A énfase na importancia de momentos de lazer, apoio institucional, divulgacdo efetiva dos servicos de
terapia disponiveis, reducdo de mensalidades e melhor planejamento durante semanas de avaliacdes reflete
a necessidade de abordagens holisticas para promover um ambiente académico mais saudavel. Andrade AS,
et al (2020) relata em sua pesquisa a relacéo entre ansiedade e desempenho académico, que é complexa e
influenciada por varios fatores, incluindo a forma como os estudantes lidam com o estresse, suas estratégias
de enfrentamento e 0 ambiente académico.

Além disso, as sugestfes dos académicos de enfermagem para mitigar o estresse no ambiente académico
oferecem possibilidades para a promo¢do do bem-estar psicoldgico dos estudantes. Cada individuo pode
encontrar maneiras diferentes de lidar com a ansiedade, seja por meio de atividades relacionadas ao sono,
pratica de exercicios fisicos, compartihamento de emocdes, praticas isolacionistas ou envolvimento em
atividades recreativas.

A partir da revisdo sistematica de Castillo JC, et al (2020), é possivel perceber algumas similaridades,
como o préprio ambiente universitario, as praticas profissionais, e a transi¢éo teérico-pratica como fontes de
estresse, destacando a necessidade de desenvolver estratégias para enfrentar os desafios da formagédo
profissional em enfermagem. Da mesma maneira, Hirsch CD, et al. (2018), concorda que 0 estresse tem
impacto direto no desempenho académico dos estudantes de enfermagem, em sua anélise de regressao foi
indicado que as dimensfes do estresse, como conhecimento préatico adquirido e formacéo académica, foram
percebidas como as causadoras de maior impacto no estresse universitario, que alinha-se com a ideia de que
ansiedade e estresse podem prejudicar a absor¢cdo do conhecimento pratico e tedrico, afetando a formagéo
profissional. A falta de tempo para lazer também foi identificada como um desencadeador importante do
estresse universitario, e sentimento de insegurancga e despreparo em relacéo ao futuro profissional séo fontes
de ansiedade também estiveram presente do estudo.

No estudo “Perfil de estudantes de enfermagem com Personalidade Hardiness ou Sindrome de Burnout”,
Silva RM, et al. (2017) indicam que uma proporc¢do significativa dos participantes apresenta Sindrome de
Burnout (24,74%) e Personalidade Hardiness (21,93%), é interessante notar que tanto os estudantes com
Burnout quanto aqueles com Personalidade Hardiness compartilham caracteristicas semelhantes em termos
de sexo, situacao conjugal, presenca de filhos, faixa etéria, esportes, bolsa académica, desisténcia do curso
e satisfacdo com o curso.

A discussdo aponta para o fato de que o contexto académico pode contribuir tanto para desfechos
negativos do estresse, o agravamento com base no contexto vivido pelos estudantes é destacado como um
elemento fundamental na determinagéo dos resultados relacionados ao estresse, tendo necessidade de mais
pesquisas sobre o assunto (SILVA RM, et al., 2017).De acordo com Ledo AM, et al. (2018) em sua pesquisa

sobre “Prevaléncia e Fatores Associados a Depresséo e Ansiedade entre Estudantes Universitarios da Area
da Saude de um Grande Centro Urbano do Nordeste do Brasil’, como uma amostra 476 estudantes de
diversos cursos da area da salde, obteve uma prevaléncia de 36,1%, dos quais tiveram fatores associados,
incluindo insatisfagdo com o curso, relacionamentos familiares e insdnia, além de relatar uma prevaléncia
depressao de 28,6%.

Relacionado a condi¢des que melhoram o quadro, a atividade fisica foi associada a uma menor prevaléncia
de ansiedade sendo também pontuado necessidade de maior apoio institucional e divulgacéo efetiva dos
servicos de terapia disponiveis para os estudantes. Torna-se evidente que a gestdo do estresse entre os
estudantes de enfermagem requer abordagens multidimensionais que considerem ndo apenas as demandas
académicas, mas também fatores emocionais, sociais e individuais. E necessaria uma abordagem integrada
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para promover um ambiente académico mais saudavel, capacitando os estudantes a enfrentarem os desafios
da formacéo profissional com resiliéncia e bem-estar.

CONCLUSAO

Diante dos resultados apresentados, € notério que a ansiedade e o estresse representam desafios
significativos para os estudantes de enfermagem. A alta prevaléncia desses fatores ao longo do curso
evidencia a necessidade urgente de estratégias institucionais para promover o bem-estar psicologico dos
estudantes. A diversidade de abordagens adotadas pelos académicos para lidar com o estresse ressalta a
importancia de intervencdes personalizadas. Além disso, as sugestdes dos estudantes para diminuir o
estresse no ambiente académico, como a promocdo de momentos de lazer, maior apoio institucional e
divulgagéo efetiva dos servigos de terapia disponiveis, oferecem auxilio na formulagdo de politicas e praticas
gue possam criar um ambiente académico mais favoravel a sallde mental e ao desempenho académico. Em
Ultima analise, a compreensao aprofundada dessas questfes fundamental para desenvolver estratégias
eficazes que capacitem os estudantes de enfermagem a enfrentarem os desafios da formacéo profissional.
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