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RESUMO

Objetivo: Levantar as crengas sobre o uso de mascaras durante a pandemia da COVID-19. Métodos: Estudo
descritivo com abordagem quanti-qualitativa. A amostra foi composta por pessoas maiores de 18 anos, ndo
profissionais de salde, com dominio para gravacao e envio de 4udios por redes sociais. Foram utilizados os
pressupostos da Teoria do Comportamento Planejado, com perguntas abertas, em uma entrevista estruturada
individualizada, buscando por crengas (comportamentais, normativas e de controle), posteriormente
submetidas & analise descritiva e de conteldido. Resultados: Entende-se a importancia de identificar crencas
sobre o uso de mascaras como medida preventiva para pandemia da COVID-19, os achados revelam que os
familiares e entes mais proximos, apresentam forte influéncia para adeséo, outros afirmaram que o uso de
mascaras traz beneficios no que diz respeito ao controle e transmisséo, destaca-se também a facilidade do
uso de mascaras, porém, alguns individuos relataram dificuldade de acessibilidade para utilizag&o.
Conclusao: Estas crencas estdo extremamente conectadas a adesdo ao uso de mascaras e com a
prevencéo e disseminac¢éo da COVID-19, o que se torna uma ferramenta essencial para o conhecimento dos
individuos e revelam quais estratégias serdo mais adequadas para os profissionais utilizarem, resultando em
uma assisténcia a saude multidimensional.

Palavras-chave: COVID-19, Modelo de crencas de saude, Mascaras.

ABSTRACT

Objective: To raise beliefs about the use of masks during the COVID-19 pandemic. Methods: Descriptive
study with a quantitative-qualitative approach. The sample consisted of people over 18 years of age, not health
professionals, with domain for recording and sending audio through social networks. The presuppositions of
the Theory of Planned Behavior were used, with open questions, in an individual structured interview,
searching for beliefs (behavioral, normative and control), later submitted to descriptive and content analysis.
Results: Itis understood the importance of identifying beliefs about the use of masks as a preventive measure
for the COVID-19 pandemic, the findings reveal that family members and closest ones have a strong influence
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on adherence, others stated that the use of masks brings benefits with regard to control and transmission, the
ease of use of masks is also highlighted, however, some individuals reported difficulty in accessibility for use.
Conclusion: These beliefs are extremely connected with adherence to the use of masks and with the
prevention and spread of COVID-19, which becomes an essential tool for the knowledge of individuals and
reveals which strategies will be most appropriate for professionals to use, resulting in multidimensional health
care.

Keywords: COVID-19, Health belief model, Masks.

RESUMEN

Obijetivo: Elevar creencias sobre el uso de mascarillas durante la pandemia de la COVID-19. Métodos:
Estudio descriptivo con enfoque cuantitativo-cualitativo. La muestra estuvo conformada por personas
mayores de 18 afios, no profesionales de la salud, con dominio para grabacion y envio de audio a través de
redes sociales. Se utilizaron los presupuestos de la Teoria del Comportamiento Planificado, con preguntas
abiertas, en entrevista individual estructurada, en busca de creencias (conductuales, normativas y de control),
posteriormente sometidas a andlisis descriptivo y de contenido. Resultados: Se comprende la importancia
de identificar creencias sobre el uso de mascarillas como medida de prevencion de la pandemia de la COVID-
19, los hallazgos revelan que los familiares y allegados tienen una fuerte influencia en la adherencia, otros
manifestaron que el uso de mascarillas trae beneficios en cuanto al control y transmision, también se destaca
la facilidad de uso de las mascarillas, sin embargo, algunos individuos relataron dificultad en la accesibilidad
para su uso. Conclusién: Estas creencias estdn sumamente conectadas con la adherencia al uso de
mascarillas y con la prevencion y propagacion de la COVID-19, lo que se convierte en una herramienta
fundamental para el conocimiento de los individuos y revela qué estrategias seran las mas apropiadas para
el uso de los profesionales, resultando en cuidado de la salud multidimensional.

Palabras clave: COVID-19, Modelo de creencias sobre la salud, Mascaras.

INTRODUCAO

Em meados de dezembro de 2019, pacientes com pneumonia de causa desconhecida deram entrada em
servigos de salde na China, mais precisamente em Wuhan, provincia de Hubei. Com o tempo, observou-se
gue esses individuos tinham uma ligagcdo com um mercado atacadista de frutos do mar e animais maritimos
(ZHU N, et al., 2020). Essa pneumonia desconhecida, torna-se uma das principais questdes de saude publica
mundial, se tratando de nova cepa viral de elevada infectividade, chamada SARS-CoV-2, agente etiol6gico
da COVID-19 e, desta vez, com crescimento avassalador do nimero de casos, consequentemente o aumento
de hospitalizacdes e Obitos se espalha pela provincia e atinge diversos outros paises, diante desta
problematica, a Organiza¢do Mundial de Salde (OMS) declarou que o evento constituia uma Emergéncia de
Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), em 30 de janeiro de 2020 (GARCIA E e DUARTE L,
2020).

Até o momento, ndo ha tratamento eficaz para a COVID-19, tendo apenas a prevengdo como a unica
escolha. Nesse contexto, para diminuir os danos a saude, sdo necessarias medidas urgentes de controle de
infeccao e salde publica para limitar a disseminagdo do virus (ANDERSON R, et al., 2020).

Nessa conjuntura, pode-se usar de estratégia a implementacédo agressiva de medidas de controle de
infeccdo para impedir a disseminacdo do SARS-CoV-2. Tais medidas incluem a lavagem das méos, e
distanciamento social, que abrange o isolamento de casos, a quarentena aplicada a contatos, e a pratica
voluntéria de nao frequentar locais com aglomeracfes de pessoas (GARCIA E e DUARTE L, 2020). Aliado a
isso, a mascara € um equipamento de protecdo individual amplamente utilizada pelos profissionais de salde
como barreira fisica para impedir a transmissao das goticulas que ficam suspensas no ar, e que sédo expelidas
por meio da tosse e espirro (TAMINATO M, 2020; WANG C, et al., 2019).
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O uso de mascara pode impedir a transmissdo de doencas respiratérias, e torna-se efetiva quando
ajustadas adequadamente ao rosto, cobrindo totalmente boca e nariz, evitando folgas nas laterais
(TAMINATO M, et al., 2020; PEREIRA-A e VIEIRA FM, 2020).

Considerado um comportamento benigno em salde, o uso de mascaras apresenta evidéncias que
comprovam sua eficacia na prevencéao contra infec¢des respiratorias, ao diminuir o risco de contagio em 35%
entre profissionais da salde, e quando em grupos domésticos, essa reducéo foi mais evidente, cerca de 60%
(LIANG M, et al., 2020).

Ao considerar 0 uso de mascara uma pratica essencial durante a pandemia do SARS-CoV-2, virus
responsavel pela doenca respiratéria Coronavirus, torna-se necessario observar o conhecimento e
comportamento da populacdo, para realizagdo de medidas educativas e motivadoras diante dessa nova
realidade, sendo assim, o estudo das crencas torna-se uma ferramenta auxiliadora nesse processo por
proporcionar uma assisténcia multidimensional (PEREIRA-A e VIEIRA FM, 2020; ROAZZI A, et al., 2020;
SILVEIRA MO e MAIA MLA, 2015).

Segundo Ajzen | (1998), crencas nada mais séo do que a representacdo da informacdo que um sujeito
tem sobre o objeto, que permite uma melhor compreenséo das intengfes, faz-se ainda necessério entender
por que as pessoas possuem certas atitudes e normas subjetivas. Melhor dizendo, uma crenca relaciona um
objeto a algum atributo, onde o objeto pode se referir a pessoas, grupos, instituicbes, comportamentos e,
guanto aos atributos, esses dizem respeito a qualidade, consequéncia, caracteristica, evento. As crencas
formam a base da estrutura conceitual da Teoria da A¢do Racional (TAR). Servem como base de informacao
para fazer julgamentos, avaliacdes e tomar decisfes. As crencas sdo entendidas como subjacentes as
atitudes e as normas subjetivas, o que, em Ultima instancia, as coloca como determinantes de intencdes e
comportamentos.

Como forma de aperfeicoar o estudo sobre as crengas, optou-se por utilizar a Teoria do Comportamento
Planejado (TCP), proposta por Ajzen em 1985. Sucessora da TAR, a TCP proporciona um aperfeicoamento
da teoria anterior (FISHBEIN M e AJZEN I, 2015; AJZEN 1, 2002).

Para a TCP, a intencdo é uma ferramenta essencial para determinar um comportamento psicoldgico e
define-se como um resumo individual que o individuo possui sobre aspectos positivos e negativos para adotar
um determinado comportamento. Quanto mais forte estiver esta intencao, maior serd a possibilidade de adotar
0 comportamento. Vale salientar que a intencdo é determinada pelas trés varidveis propostas pela teoria:
atitude, norma subjetiva e controle comportamental percebido (DEZANI AA, et al., 2014).

A atitude resume-se numa avaliacdo pessoal dos aspectos favoraveis e desfavoraveis sobre um
comportamento. As normas subjetivas determinam as influéncias sociais, definindo os referentes positivos e
negativos e as crencgas de controle estabelecem o nivel de facilidade e dificuldade para a realizacdo de um
comportamento (AJZEN I, 1991).

A utilizagdo da TCP torna-se fundamental para pesquisas, politicas e agdes educativas que visem entender
a singularidade das pessoas, conhecendo as inten¢@es que levam a realizacdo de um mau comportamento
(ROAZZI A, 2020; SILVEIRA MO e MAIA MLA, 2015).

Identificou-se em estudo realizado na cidade Chongqing, na China, no qual um passageiro com suspeita
da COVID-19 sem o uso da mascara, utilizou um transporte publico, que continha 39 passageiros, para
realizar um translado de mais de 120 minutos. No segundo veiculo ele foi de mascara para um translado de
guase uma hora, com mais 14 passageiros. Depois que esse passageiro foi confirmado como positivo para
COVID-19, foi investigado e monitorado todos os demais passageiros, segundo os protocolos recomendados,
sendo evidenciado que 0,13% foram contaminados no primeiro transporte e no segundo transporte néo foi
evidenciada contaminagéo. Este experimento evidenciou a importancia do uso da mascara para a prevengao
da COVID-19 (LIU X e ZHANG S, 2020).

Assim, este estudo tem como objetivo levantar as crencas sobre o uso de mascaras durante a pandemia
da COVID-19.
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METODOS

Estudo descritivo com abordagem quanti-qualitativa, realizado nas dependéncias do Centro de Ciéncias
Biolégicas e da Saude (CCBS) da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) campus Campina
Grande, sob a coordenacao do Grupo de Estudos em Medida de Pressao Arterial (GEMPA).

Amostra foi do tipo ndo-probabilistica, uma vez que os individuos foram selecionados para os grupos por
métodos nao aleatérios, com selecdo realizada por conveniéncia/acidental, jA& que foi constituida por
individuos mais convenientemente disponiveis (POLIT DF, et al., 2004), em virtude das recomendacdes de
distanciamento social durante a pandemia da Covid-19.

A TCP prop6e uma amostra para o levantamento das crengas comportamentais, normativas e de controle
de no minimo 25 pessoas, para determinar empiricamente a saturacdo ou esgotamento das crencas e dos
referentes (FISHBEIN MA, 1980).

Utilizou-se como critérios de incluséo: individuos com idade superior ou igual a 18 anos, que ndo eram
profissionais da salde, dominio de redes sociais (pela recomendacdo de distanciamento social dos
participantes com os pesquisadores), e que conseguissem gravar em audio as respostas das perguntas
realizadas pelos pesquisadores. Foram excluidos do estudo os participantes que afirmaram apresentar
dominio de tecnologias, como rede social WhatsApp, mas que nao conseguiram enviar as respostas por audio
aos pesquisadores.

A coleta iniciou-se com questionamentos sociodemogréficos, tais como: idade, sexo e a presencga de
comobirdades. Para o levantamento das crencas utilizou-se como base os pressupostos da TCP, que
recomenda a realizacdo de perguntas abertas, em uma entrevista estruturada individualizada, buscando por
crencas salientes em relacdo aos construtos da teoria (crencas comportamentais, crengas normativas e
crengas de controle). No caso do comportamento proposto para este estudo “usar mascaras durante a
pandemia do Coronavirus (COVID-19)”, foram realizadas seis perguntas estruturadas, discriminadas a seguir:
1. Na sua opinido, quais sdo as VANTAGENS de usar méascaras (CIRURGICA ou de TECIDO) ao sair de
casa, durante a pandemia do CORONAVIRUS?; 2. Na sua opini&o, quais sdo as DESVANTAGENS de usar
maéscaras (CIRURGICA ou de TECIDO) ao sair de casa, durante a pandemia do CORONAVIRUS?; 3. Na sua
opinido, quais sdo as pessoas importantes para vocé, que acham que vocé DEVE usar mascaras
(CIRURGICA ou de TECIDO) ao sair de casa, durante a pandemia do CORONAVIRUS?; 4. Na sua opiniéo,
quais S&0 as pessoas importantes para vocé, que acham que vocé NAO DEVE usar mascaras (CIRURGICA
ou de TECIDO) ao sair de casa, durante a pandemia do CORONAVIRUS?; 5. Na sua opini&o, quais sdo as
FACILIDADES para usar mascaras (CIRURGICA ou de TECIDO) ao sair de casa, durante a pandemia do
CORONAVIRUS?; 6. Na sua opini&o, quais sdo as DIFICULDADES para usar mascaras (CIRURGICA ou de
TECIDO) ao sair de casa, durante a pandemia do CORONAVIRUS?

Os dados foram coletados entre agosto e setembro de 2020 pelos pesquisadores, por meio de entrevista
estruturada, via contato telefénico ou rede social (WhatsApp) e gravados em audio por Smartphone préprio
dos pesquisadores. Os participantes foram arguidos e convidados a participar da pesquisa por contato
telefonico de pessoas préximas aos pesquisadores, e apOs explicagdo do estudo e do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), com a aceitacdo em participar do estudo, foi encaminhado aos
participantes do estudo o TCLE, apés a leitura, assinatura do termo, em duas vias, e retorno ao pesquisador
envolvido, foram realizadas as perguntas da entrevista e gravadas as falas para posterior transcricdo e
levantamento das crengas salientes.

As crencas coletadas foram transcritas na integra pelo pesquisador principal, no software Microsoft Office
Word 2013, verséo 15.0®, e, posteriormente, submetidas a andélise descritiva e de contetdo, com base nas
recomendacfes da teoria (FISHBEIN MA, e AJZEN [, 2015). Para assegurar o anonimato, os discursos foram
identificados com a letra “P”, em referéncia a palavra pessoa, seguido do numero, ao final das falas, conforme
a sequéncia de realizacé@o das entrevistas.

A analise dos dados seguiu as etapas: exploragdo do material, no intuito de identificar os constructos da
teoria estudada; agrupamento das respostas em cada constructo, de acordo com as falas dos participantes;
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contabilizacdo da frequéncia das emissfes, sendo destacadas as crencas modais salientes ou mais
frequentes. Para este estudo, o agrupamento das crengas ocorreu a partir da contabilizacdo das emissoées,
sendo selecionadas aquelas emitidas no minimo cinco vezes e que, no seu conjunto, somaram 75,0% ou
mais das crencas.

O estudo apresenta parecer de aprovacao junto ao comité de Etica em Pesquisa da UFCG (ntimero do
parecer: 4.192.272/CAAE: 32097220.2.0000.5182).

RESULTADOS

Participaram do estudo 29 individuos, em relagdo ao perfil dos entrevistados, observa-se o predominio de
mulheres 21 (72,4%), a média de idade foi de 37,14 anos e apenas cinco (17,24%) relataram a presenca de
alguma comorbidade, tais como: Hipertensdo Arterial Sistémica e Diabetes Mellitus.

Ao coletar as crencas sobre o uso de mascaras a partir da TCP, os achados foram organizados nas
categorias pressupostas pela teoria: crengas comportamentais (vantagens e desvantagens), normativas
(referentes positivos e negativos) e de controle (facilidades e dificuldades). Vale salientar que o numero de
crengas coletadas ultrapassa o nimero de participantes do estudo, uma vez que que alguns participantes
relatam mais de uma crenca.

Em relacdo as vantagens (n=44), destaca-se as seguintes crencas modais salientes: barreira eficaz para
impedir contaminacéo, 16 (36,36%); proteger-se e proteger o outro, 15 (34,09%); diminuir a exposi¢cdo da
boca e nariz, seis (13,63%); e evitar a propagacao do virus, cinco (11,36%).

Dentre as desvantagens (n=48), observou-se o incdbmodo na orelha e nariz, 12 (25%); dificuldade de
respirar, oito (16,66%); uso incorreto que aumenta o risco de contaminacéo, sete (14,58%); e esquentar, cinco
(10,41%). Dez (20,83%) néo relataram nenhuma desvantagem.

Sobre os referentes positivos (n=54), os participantes apresentaram toda a populacéo, sete (12,96%);
esposo(a), sete (12,96%); filhos, sete (12,96%); pessoas do grupo de risco, sete (12,96%); e familia, cinco
(9,25%). Em relacdo aos negativos (n=31), 26 (83,87%) evidenciaram nenhum referente.

Quanto as facilidades (n=36), enfatizou o facil manuseio, 18 (50%); e o baixo custo, sete (19,44%). Para
as dificuldades (n=28), foi referido o acesso para a compra, 10 (35,71%); e a cultura/educacdo em relacdo a
falta de informacéo, cinco (17,85%). Cinco (17,85%) participantes ndo apresentaram nenhuma dificuldade.

Diante os achados, optou-se por dividir a discussdo em eixos teméticos para organizacao das cren¢as em
categorias mais relevantes do estudo, a partir dessa analise, criou-se 0s seguintes eixos tematicos: I- O
conflito entre crencas relacionadas ao uso de mascaras; ll- A importancia do incentivo social para adesao ao
comportamento saudavel; e Ill- A simplicidade do uso da méascara como medida preventiva e a relevancia da
educacdo como ferramenta auxiliadora.

DISCUSSAO

I- O conflito entre crencas relacionadas ao uso de mascaras

Quanto a protecdo adquirida através do uso de mascaras, os individuos questionados evidenciaram os
beneficios para a saide em suas falas, no que diz respeito ao controle da transmisséo do virus da COVID-
19, correspondendo aos processos de contragdo e disseminacdo da doenca. O comportamento protetivo
demonstra cuidado consigo e com o préximo, como visto por Sousa MM, et al. (2019) em estudo sobre
crencas, no qual o alcance do comportamento esperado esta, muitas vezes relacionado a replicacdo das
ac0es, e as relagBes interpessoais, principalmente os vinculos familiares, contribuindo para a conscientizagédo
em massa. A seguir, recortes das falas que evidenciam esta ideia.

“Me previne para ndo ser contaminado [...] Nao estarei proliferando o virus” (P1).

“Ela ndo vai parar o contagio, mas vai minimizar. Se eu estou falando com vocé, ja
é uma barreira para que o virus ndo se prolifere mais” (P13).
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“[...] Independente de pegar ou néo a doenga, deve ser usada para se proteger a si
mesmo e os outros [...]” (P16).

Paralelamente ao uso da mascara e sua finalidade, observa-se a percepcao dos participantes acerca da
maneira correta de utilizar o equipamento de protecdo, uma vez que o uso correto implica na real redugéo
dos riscos. Segundo estudo realizado por Chaves JB, et al. (2018), as crengas comportamentais refletem o
desenvolvimento critico sobre as vantagens e desvantagens de determinada acdo. Seguem as falas que
evidenciam esta ideia.

“[...] Em qualquer lugar que a pessoa vai, tem que colocar a mascara, porque
protege a boca e o nariz” (P16).

“O uso incorreto, corre o risco de se contaminar’ (P10).

O processo de crencas relacionadas ao comportamento do individuo, é responsavel pelo desenvolvimento
de senso critico no que diz respeito as vantagens e desvantagens de determinada ac&o. E possivel observar
nos discursos dos individuos, pontos que evidenciam desvantagens e dificuldades de adesdo ao uso da
mascara. Segundo estudo de Peixoto SV, et al. (2020), 97,5 % dos entrevistados referem o uso continuo da
mascara ao sair de casa, no entanto, o desconforto esta presente durante essa utilizacdo (HOUGHTON C,
et al., 2020).

Os relatos referem-se a problemas de comunicacéo, a falta de ar, desconforto na orelha e no nariz,
relacionados ao uso continuo da méascara, o que pode estd diretamente relacionado ao uso incorreto do
equipamento como resultado final deste processo. Como visto nas falas a seguir:

2

“A dificuldade de comunicagdo com outras pessoas, assim como a respira¢do.’
(P11).

“Gera uma falta de ar, um desconforto na orelha e nariz e muitas pessoas fazem o
uso errado.” (P13).

Pode-se verificar que a maioria das falas dos participantes da pesquisa estdo voltadas para comentarios
positivos em relacdo ao uso da mascara facial, mesmo citando alguns aspectos relacionados aos
desconfortos, parecem entender que a utilizacdo de mascara como instrumento/acessorio de protecéo
individual e coletiva, € necessaria para a manutencao da salde e seguranca de todos em tempo de pandemia,
devido sua funcionalidade como método de barreira. Opinido similar apresentada por Garcia LP (2020),
guando destaca que com a utilizacdo desse dispositivo, pode haver reducdo da transmisséo do coronavirus
em comunidades onde ha pessoas assintomaticas ou com sintomas leves que nao recebem diagndstico, e
continuam a se relacionar com outros individuos.

II- A importancia do incentivo social para adesdo ao comportamento saudéavel

Observa-se a importancia da execuc¢do do comportamento positivo de bons hébitos por familiares mais
proximos, exercendo influéncia no panorama geral de adesdo e acdes protetivas (GOUVEIA BLA, et al.,
2020). Segundo Almeida TCF, et al. (2019), as crencas fortalecidas por familiares, filhos e conjuges, sédo
agentes motivadores para a adesao a realizacdo de comportamentos saudaveis. Portanto, o convencimento
dos beneficios de tal atitude pelo grupo de individuos, favorece a prética correta e eficaz, como visto nos
trechos a seguir:

“[...] Toda a populagdo e as pessoas do meu convivio. Meus pais, esposo, irmé e
filha” (P2).

“l...] Meu marido, que fica me cobrando sempre... sempre 0 uso da mascara, as
vezes eu acho que ele até cobra demais” (P5).

Esse panorama pode ser explicado pela TCP de Ajzen | (1985), que defende que as atitudes, somadas a
pressao social percebida quanto a infraestrutura disponivel e a habilidade dos individuos, sdo preditores das
intencées comportamentais em relagédo a acdes especificas.
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O incentivo ao uso correto da mascara, mediante o comportamento positivo dos demais individuos em
sociedade, promovem o desenvolvimento de agBes benéficas, levando as pessoas a uma reflexdo critica
situacional sobre o fenbmeno em questdo, abarcando situa¢des de risco. Segue a fala como exemplo:

“Principalmente minha familia que acha que a gente deve sair com mascara. Dentro
da minha prépria casa existe uma pessoa que € de risco, que € a minha mae, que
sempre me incentiva a sair de méascara, independente da distancia” (P14).

Conhecer e refletir sobre essas variaveis comportamentais é fundamental para viabilizar as atitudes,
pautadas numa pratica eficaz e benéfica, que corrobora para as crencas do grupo e normas de
pertencimento, tornando o habito acessivel e mais facilmente praticavel, como é o caso da utilizacdo da
mascara para protecao pessoal e coletiva.

llI- A simplicidade do uso da mascara como medida preventiva e a relevancia da educacdo como
ferramenta auxiliadora.

Diante da escassez das mascaras cirargicas, as mascaras de tecidos tornaram-se, durante o contexto
pandémico, prevalentes entre a populacéo brasileira. Sua adeséo é resultado da grande disponibilidade,
baixo custo e a possibilidade de reutilizagdo apds a higienizagdo adequada (NEUPANE BB, et al., 2019).

Dessa forma, a nota informativa de 2 de abril de 2020, divulgada pelo Ministério da Saude, sobre o
incentivo do uso de méascaras caseiras, também oferece recomendac¢des para confeccao, sendo a utilizagdo
de tecido de algodao, fronha antimicrobiana para uma efetiva funcionalidade como barreira fisica, desde que
sejam utilizadas corretamente e realizados devidos cuidados na higieniza¢@o para reutilizagdo (BRASIL,
2020b).

Orientagdo da Nota Informativa n° 3/2020- CGGAP/DESF/SAPS/MS, demonstram que uso de mascaras
caseiras foram inseridas, mas ressalta que 0 uso por pessoas sintomaticas seja de mascaras cirdrgicas por
sua maior efetividade (BRASIL, 2020b).

Foi observado que a facilidade do uso da mascara também demonstrou vantagem na fase de aceitacéo
pela populagao, principalmente as mascaras caseiras, por serem reutilizadas e disponibilizadas a um baixo
custo (BRASIL, 2020a). A seguir apresenta-se a fala de um dos participantes que confirmam essa afirmativa:

“Facilidade de usar e o baixo custo, da para a gente fazer em casa, as de tecido...
€ sb a gente pegar, pegar no elastico, nos dois lados do elastico, colocar no nariz e
na boca... é isso ai. E usar” (P16).

Mascaras descartaveis ndo devem ser higienizadas, pois sua capacidade de filtragem fica comprometida,
aumentando o risco de infeccdo. Porém, observa-se que a realidade difere dessa recomendacéo, ja que
muitas pessoas reutilizam e higienizam esse tipo de mascara, sendo necessario a elaboragdo de orienta¢des
educativas (PEREIRA A, et al., 2020; FENG M, et al., 2020).

A utilizacdo da mascara ndo é uma pratica comum, entretanto com a realidade vivenciada, objetiva-se
reduzir o contagio. Estudo evidenciou um expressivo uso da mascara caseira, com uma estimativa de mais
de 70% dentre outros tipos de mascaras. Uma vantagem desse incentivo ao uso da mascara caseira foi a
grande porcentagem na reutilizacdo, mais de 78% dos entrevistados referiram reutilizar (PEREIRA A, et al.,
2020).

Em contrapartida, uma pesquisa realizada na China, evidenciou que os tipos de mascaras mais utilizados
foram as descartaveis, seguidas pelos respiradores do tipo N95 e por ultimo as mascaras faciais de tecido
(TAN M, et al.,, 2021). Essa discrepancia existente, pode ser justificada pelo fato do pais chinés ser
desenvolvido e por ter sido o primeiro local de contato com 0 SARS-CoV-2, assim conseguindo recrutar maior
ndmero de equipamentos de prote¢do individual. Ademais, Mudanc¢as nos paradigmas sociais e culturais do
uso da mascara também devem ser levadas em consideracdo. Paises asiaticos, por exemplo, j& possuem o
uso de mascara como pratica de higiene e ndo apenas frente a situagdes de risco a saude (FENG S, et al.,
2020).
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Mesmo com o custo consideravelmente baixo das mascaras caseiras, ndo significa a acessibilidade para
toda a populacéo brasileira, devido as grandes desigualdades sociais. Muitas pessoas convivem em situagao
de caréncia financeira, o que dificulta a adesao as mascaras, como é apresentado na fala a seguir:

“Unica dificuldade é ter como comprar a mascara, no mais, nada que dificulta a
utilizagao” (P4).

A educacéo popular mostrou-se eficaz em fortalecer o comportamento em relagdo ao uso da mascara
adequado, porém a auséncia dessa disponibilidade de informacfes resulta em fragilidade na adeséo, ao
analisar as crencas de controle encontrou-se como dificuldade a escassez de informacao, o que prejudica a
adesao ao comportamento de uso da mascara no contexto da pandemia da COVID-19, como observado na
fala a sequir:

7

“O que pode dificultar um pouco o uso, é a falta de informacé@o por parte da
populagédo, da importéncia desse meio de prote¢cdo” (P18).

O processo de adesdo a uma determinada medida preventiva, esta relacionado diretamente ao
entendimento colocado pelo individuo em seu dia a dia, que se manifesta em suas crencas e na forma de
enxergar 0s acontecimentos ao seu redor. Em despeito da situacdo de pandemia, o uso de mascara reflete
o desenvolvimento critico acerca do processo saude-doenca, bem como 0 empenho em manter a integridade
individual e coletiva, principalmente no que diz respeito a familiares e amigos.

Estas crengas estdo extremamente conectadas a adesao ao uso de mascaras e com a prevencao e
disseminacao da COVID-19, o que se torna uma ferramenta essencial para o conhecimento dos individuos e
revelam quais estratégias serdo mais adequadas para os profissionais utilizarem, resultando em uma
assisténcia a saude multidimensional. A relevancia desse estudo se enquadra no despertar para a situagao
atual do motivo do ndo uso de méascaras, principalmente entre os individuos que ndo possuem familiares de
riscos e condi¢cdes econbmicas acessiveis.

CONCLUSAO

O levantamento das crengas normativas, sociais e de controle sdo essenciais para compreender o
comportamento de ndo uso adequado das mascaras no contexto da Pandemia da COVID-19, assim como
promover estratégias de incentivo e motivacdo ao seu uso como medida preventiva da doenca. Os achados
podem subsidiar o desenvolvimento de estratégias para reverter crengas negativas e potencializar as
positivas, gerando incentivo a realizagdo de um comportamento saudavel que resulta em menores indices de
contaminagdo, gastos para a saude publica e morbimortalidade pela doenca.
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