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RESUMO

Objetivo: Apresentar, por intermédio de um relato de experiéncia, a sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem em ambiente escolar por meio de consultas de enfermagem. Relato de experiéncia: Consultas
de enfermagem com adolescentes entre 14 a 19 anos em escola da rede publica de ensino médio organizado
em trés fases. A primeira consistiu na realizacdo das consultas de enfermagem para levantamento das
problematicas enfrentadas pelos adolescentes em seu ambiente intrafamiliar e extrafamiliar. A segunda fase
foi de sistematizacdo de ideias de planejamento e evolugéo de enfermagem. Por fim, na terceira fase ocorreu
a implementacédo das a¢des planejadas, utilizando de recurso tecnolégico para realizar o levantamento dos
diagnésticos. Consideragdes finais: A sistematizacao de enfermagem teve papel aprimorado no ambiente
escolar, pois identificou alterac¢des fisicas, sociais, emocionais e psicolégicas dos estudantes, e 0 processo
de enfermagem se destacou como um dos elementos fundamentais na formacéo dos académicos e futuros
profissionais de enfermagem. Sendo bem aplicada a SAE é capaz de analisar todas as areas do adolescente
permitindo uma intervencao abrangente e eficaz.

Palavras-chave: Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem, Adolescente, Enfermagem, Escola.

ABSTRACT

Objective: To present, through an experience report, the systematization of nursing care in a school
environment through nursing consultations. Experience report: Nursing consultations with adolescents
between 14 and 19 years old in a public high school system organized in three phases. The first consisted of
carrying out nursing consultations to survey the problems faced by adolescents in their intra-family and extra-
family environment. The second phase was the systematization of planning ideas and nursing evolution.
Finally, in the third phase, the planned actions were implemented, using technological resources to carry out
the diagnosis survey. Final considerations: The nursing systematization had an improved role in the school
environment, as it identified physical, social, emotional and psychological changes in students, and the nursing
process stood out as one of the fundamental elements in the training of academics and future nursing
professionals. When well applied, SAE is able to analyze all areas of the adolescent allowing a comprehensive
and effective intervention.
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RESUMEN

Objetivo: Presentar, a través de un relato de experiencia, la sistematizacién del cuidado de enfermeria en un
ambiente escolar a través de consultas de enfermeria. Relato de experiencia: Consultas de enfermeria con
adolescentes entre 14 y 19 afios en un sistema de educacion secundaria publica organizadas en tres fases.
La primera consistio en realizar consultas de enfermeria para relevar los problemas que enfrentan los
adolescentes en su entorno intrafamiliar y extrafamiliar. La segunda fase fue la sistematizacion de las ideas
de planificacién y evolucion de enfermeria. Finalmente, en la tercera fase, se implementaron las acciones
previstas, utilizando recursos tecnoldgicos para la realizacibn de la encuesta de diagndstico.
Consideraciones finales: La sistematizacion de enfermeria tuvo un papel mejorado en el ambito escolar, ya
qgue identific6 cambios fisicos, sociales, emocionales y psicoldgicos en los estudiantes, y el proceso de
enfermeria se destac6 como uno de los elementos fundamentales en la formacién de académicos y futuros
profesionales de enfermeria. Bien aplicada, la SAE es capaz de analizar todas las areas del adolescente
permitiendo una intervencion integral y eficaz.

Palabras clave: Sistematizacion de los cuidados de enfermeria, Adolescente, Enfermeria, Escuela.

INTRODUCAO

De acordo com a convencao elaborada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a qual o Ministério da
Saude segue, a adolescéncia € o intervalo entre 10 e 19 anos, 11 meses e 29 dias de idade. Essa convencao
define ainda como juventude o periodo de 15 a 24 anos. Além disso, considera a expressao “pessoas jovens”
como a juncgéo de adolescentes e jovens, englobando a faixa entre 10 e 24 anos de idade (BRASIL, 2018).

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) regulamenta direitos garantidos na Constituicdo Federal
de 1988, assegurando a protecdo e garantia dos direitos das criancas e adolescentes. Segundo o ECA art.
7° “A crianga e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a saude, mediante a efetivagdo de politicas
sociais publicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condic¢des dignas
de existéncia” (BRASIL, 2019).

Entende-se por adolescéncia uma fase complexa que se encontra entre a infancia e a fase adulta
caracterizada pelo desenvolvimento e amadurecimento das dimensdes fisiologicas, psicoldgicas e sociais.
Lidar com esse ponto de vista é questionar sobre o individuo ao qual estamos falando, a fim de identificar
causas que possam intensificar o grau de vulnerabilidade a respeito de demandas de género, classe social,
condicdes de saude e educacdo, buscando analisar a situagdo e desenvolver praticas para intervir sobre a
realidade de cada um (BRASIL, 2010).

Para buscar uma melhor condicao de saldde e bem-estar social nas escolas, o Ministério da Educagéo e
da Saulde promoveu em conjunto a cria¢éo do Programa de Saude na Escola (PSE) cuja finalidade é promover
a prevencao de agravos e a promocédo da salde (BRASIL, 2011). Visto que com o PSE é viavel desenvolver
atividades que solucionem as fragilidades e intensifique atividades na salde e educacdo gerando um espaco
agradavel e acolhedor entre profissionais da salde e estudantes (VIEIRA C, et al., 2018).

Segundo Resolucdo Cofen 358/2009 o profissional enfermeiro utiliza a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) como instrumento para dispor sobre os métodos e o cuidado profissional, contribuindo
para que seja possivel a operacionalizacdo do processo de enfermagem (CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM, 2009). Assim é imprescindivel a insercdo do processo de enfermagem na consulta ao
adolescente que orienta a conduta e contribui para o levantamento e avaliacdo de diagnosticos e a conduta
terapéutica (ARDENTE ACS, et al., 2021).

Dessa forma o enfermeiro trabalha como simplificador do processo educativo, pois possibilita a elaboragao
de planos que irdo prevenir e promover o bem-estar desses jovens, levando em conta que a satde é um
estado de bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenc¢as (SALUM GB e MONTEIRO
LAS, 2018).
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A tematica trabalhada tem relevancia para o desenvolvimento, condicdo de salde e educacdo do
adolescente, levando em considerac@o a aplicacdo e desenvolvimento da assisténcia de enfermagem no
ambito escolar. Aspirando também o conhecimento técnico-cientifico e aplicagfes praticas de modo a
aprofundar a vivéncia académica em salde do escolar. Diante do exposto, o estudo teve como objetivo
descrever os principais diagnosticos de enfermagem elaborados através da experiéncia da consulta de
enfermagem em ambiente escolar.

RELATO DE EXPERIENCIA

Segundo a Ementa de Estagio Curricular obrigatério de enfermagem em unidades hospitalares e na rede
basica de servicos de saude é de qualificacdo do enfermeiro o planejamento, execucdo e avaliacdo da
assisténcia de enfermagem a individuos, familias e comunidade, observando os principios e pressupostos do
SUS (BRASIL, 2016).

Com o propésito de alavancar o conhecimento dos académicos foi proposto pelo Centro Universitario
durante o periodo de estagio a educacdo em saude na escola de ensino fundamental e médio seguindo as
diretrizes do PSE.

Para melhor compreensdo das acdes realizadas em ambiente escolar, foram feitos estudos durante o
estagio com leituras dos dispositivos legais da profissédo, principalmente aqueles relacionados a SAE. O
estagio foi composto por cinco académicos de enfermagem, matriculados no 9° semestre em centro
universitario reconhecido pelo Ministério da Educacgéo (MEC) de Brasilia no Distrito Federal.

Nesse sentido, 0 estudo foi organizado didaticamente em trés fases. A primeira consistiu na realizacédo
das consultas de enfermagem para levantamento das problematicas enfrentadas pelos adolescentes em seu
ambiente intrafamiliar e extrafamiliar. A segunda fase foi de sistematiza¢cdo de ideias de planejamento e
evolucéo de enfermagem. Por fim, na terceira fase ocorreu a implementagéo das acdes planejadas, utilizando
de recurso tecnolégico para realizar o levantamento dos diagnésticos.

As consultas foram realizadas em consultério de enfermagem adaptado pela preceptora de estagio, com
intuito de se tornar um local acessivel aos alunos que foram entrevistados no ambiente, contando com todos
0S recursos necessarios para realizacdo das consultas.

Havia no consultério: uma mesa para preceptora localizada a frente dos académicos para melhor
observacéo dos atendimentos, trés fileiras de mesas e cadeiras onde eram realizados as entrevistas, ao lado
direito encontravam-se dois armarios onde um guardava as cadernetas do adolescente, fichas de entrevista
e encaminhamentos e o0 outro com materiais como algodao, luvas, glicosimetro, coberturas simples para
feridas, alcool 70%, gazes, ataduras e esparadrapo, ao mesmo lado situava-se a maca e na parede a frente
escala optométrica de Snellen, fita métrica e balanga antropométrica.

Ao chegar ao consultério os académicos de enfermagem, organizam o ambiente e selecionavam a turma
a qual os alunos seriam submetidos naquele dia a consulta de enfermagem. Sendo de 3 a 6 alunos atendidos
no turno matutino. Havia casos de alunos indicados por seus professores, pelo Servico de Orientagédo
Educacional e alunos que se disponibilizaram voluntariamente para o atendimento com os académicos de
enfermagem.

Os alunos compareceram ao consultério e através da entrevista relataram sobre habitos e fatos que
aconteceram em suas vidas. A consulta foi conduzida por dois académicos de enfermagem e todos os alunos
foram identificados com as iniciais de seus nomes e idade, para que ndo fossem encontradas a identidade
dos estudantes.

As consultas de cuidados continuados foram gerenciadas conforme as especificidades dos estudantes, de
modo que o estudante continuasse a ser assistido, garantindo a seguranca do adolescente e de seus
familiares.

No inicio da consulta eram realizadas perguntas como: quantidade de pessoas que residiam com o
adolescente, se a moradia era propria, alugada ou cedida, questdes de histéricos patolégicos pessoal e
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familiar, perguntas sobre sua alimentacdo, uso de substancias psicoativas, orientacdo sexual, momentos
estressores e sobre tentativas de autoexterminio e automutilagao.

Por meio dos atendimentos foram analisados o crescimento e desenvolvimento dos adolescentes pelo
indice de Massa Corpérea (IMC) e Escala de Tanner para o desenvolvimento puberal que avalia as
caracteristicas sexuais primarias e secundarias externas, como o tamanho dos seios, genitais, volume
testicular e desenvolvimento dos pelos pubianos.

Foram realizados os exames de acuidade visual nos estudantes que nao foram contemplados pela
consulta oftalmolégica realizada por uma Organizacdo Nao Governamental (ONG), que ocorreu na escola na
semana anterior as consultas de enfermagem, onde verificou-se a visdo se estava prejudicada ou preservada,
de acordo com a escala optométrica de Snellen.

Ao finalizar a entrevista e exame fisico que consistia em verificacdo da presséo arterial, frequéncia
respiratoria, frequéncia cardiaca, temperatura, peso, estatura e célculo de IMC, eram realizados as
orientacdes de enfermagem adequadas e encaminhamentos devidos.

Apés a liberacdo do aluno para retorno a sala de aula, o0 académico em questdo que norteou a consulta
realizava a evolugdo de enfermagem, com descricdo minuciosamente da consulta. Dentre as etapas da
sistematizacéo de enfermagem, teve o levantamento de 2 diagnosticos de enfermagem para cada aluno com
a utilizacdo do North American Nursing Diagnosis Association | (NANDA 1, 2021-2023), onde se usava as
informagdes da consulta para fazer os levantamentos adequados.

Durante o periodo das entrevistas, surgiram demandas espontaneas onde a maioria se tratava de curativos
simples, verificacdo de presséo arterial, verificacdo de glicemia capilar, e atendimentos a alunos em crise de
ansiedade.

No decorrer de todo o periodo de atendimento, a preceptora de estagio enfermeira do centro universitario,
esteve presente auxiliando e extraindo dividas e questionamentos dos académicos, em suas tomadas de
decisdes em relacdo a realizacdo de condutas corretas.

Nos casos de tentativa de autoexterminio e automutilacdo, foram confeccionados relatérios especificos e
encaminhados via e-mail para o Servi¢co de orientagdo Educacional (SOE), com intuito de participar da escola
e posteriormente os responsaveis pelo adolescente atendido.

Durante o periodo de estagio no PSE, os académicos construiram um portfélio composto pelo relato de
experiéncia, tabelas, gréficos, fotos e fichas de atendimento digitalizadas de caracterizacéo dos adolescentes
também para o registro das atividades desenvolvidas no estagio.

DISCUSSAO

Como prestadores de cuidados de saude, os enfermeiros especialistas devem prestar cuidados basicos
aos seus pacientes com intuito de desenvolver educacdo para o autocuidado e se tornam facilitadoras de
melhorias de qualidade de vida evidenciada por Poletti LM, et al. (2021). Com isso se concretizou que através
praticas académicas de enfermagem sobre promocao e prevenc¢do da salde em ambiente escolar com auxilio
atendimento estruturado confeccionado pela preceptora de estagio.

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem se baseia em trés grandes estruturas, sendo elas o
método, pessoal e instrumentos possibilitando a organizacdo do trabalho profissional. O que viabilizou a
implementacdo do Processo de Enfermagem (PE) que orienta o trabalho dividindo-o em cinco grandes searas
inter-relacionadas recorrentemente e interdependentes, sendo elas a coleta de dados, diagndsticos de
enfermagem, planejamento, implementagéo e avalia¢cdo o que possibilitou um olhar holistico desse processo
aplicado aos alunos do ensino médio de uma escola publica localizada em uma regido administrativa do
Distrito Federal (SANTOS GLA, et al., 2021).

Fonseca LS e Canal CPP (2022) reiteram o papel da familia como um dos mais importantes no
desenvolvimento integral e psicossocial do adolescente, influenciando de forma singular nos héabitos e
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comportamentos que o jovem absorve e reproduz. Assim, sendo a primeira instituicdo social € na familia que
se formam os pilares do ser humano construindo paulatinamente a identidade afetiva e social do individuo
tornando-o mais apto a enfrentar as adversidades.

Indicios de brasileiros que tém costumes alimentares pouco saudaveis, aderindo a uma dieta
costumeiramente abastada em gorduras, sodio e aglcares, com uma parcela pequena de frutas, legumes e
verduras, correspondendo aos principais indicadores do presente quadro epidemioldgico de comorbidades
cronicas, como obesidade, sobrepeso, hipertenséo arterial, diabetes mellitus e possiveis fatores de risco para
disturbios alimentares, que geram um grande efeito na salde publica (LOPES JR, et al., 2022).

A construcado de intervengdes a fim de reduzir as desarmonias relacionadas a ingestdo alimentar é para
as politicas publicas um grande desafio, para realizar a promoc¢éo da salde na adolescéncia. Tendo isso em
vista, proporcionar habitos alimentares saudaveis representa um plano para o combate aos problemas
alimentares e nutricionais nesta faixa etaria (KULAK JA e GRISWOLT KS, 2019).

A adolescéncia é caracterizada como uma passagem entre a infancia e a vida adulta, marcada ndo s6 por
transformagdes psicoldgicas e sociais, mas também anatdémicas e fisioldgicas. E nesse estagio que acontece
a busca pela identidade, a maioria dos jovens reproduzem manifestacdes e duvidas (ALENCAR RA, et al.,
2008).

A utilizacao de substancias psicoativas ilicitas por jovens impde um enorme peso aos usuarios, familiares
e comunidade. Houve uma consideravel mudanga no tipo de substancia ilicita usada pelo jovem nos ultimos
dez anos, com diminuicdo no consumo de alcool, que é suprido pelo aumento no uso de substancias como
opioides, maconha e cigarros eletrénicos (KULAK JA e GRISWOLT KS, 2019).

Em seus varios aspectos a violéncia € um problema publico que tem grande incidéncia na sociedade, e ao
gual o adolescente esta suscetivel a ser acometido, podendo afetar seu bem-estar fisico, mental, social e
espiritual (VASCONCELOS MIO, et al., 2020).

Uma grande dificuldade que a salde publica encontra é a Violéncia Sexual (VS), que engloba o intercurso
sexual forcado ou que seja feito com alguém que se encontra em um momento de condigbes emocionais
fragilizado. A iniciacdo na vida sexual pelo publico infanto-juvenil é algo que acontece a cada dia de forma
mais precoce (CONCEICAO MM, et al., 2021).

Em relacdo a sexualidade a forma como os adolescentes vdo manifesta-la e vivé-la é influenciada por
diversos fatores entre eles, as relagBes familiares e afetivas que viveram na infancia, as transformacdes
fisicas, psicoldgicas e sociais, a cultura e a forma como sao inseridos na sociedade. Assim, a sexualidade
como parte do desenvolvimento humano, as intervencfes em salde sexual e reprodutiva, as relagdes de
equidade de género devem estar presentes na vida dos adolescentes antes mesmo que acontecga a primeira
relacdo sexual (BRASIL, 2016).

O Processo de Enfermagem é fundado a partir de conjuntos de linguagem convencionados que requerem
a identificacao do perfil do cliente e o saber dos diagnésticos de enfermagem (DE) comuns a esse grupo.
Uma linguagem propagada de forma assidua no Brasil € a da American Nursing Diagnoses Association
(NANDA-I), possibilitando o DE em diversas instituicdes de saude. O DE é estabelecido a partir de um padréo
de coeréncia de alto nivel a partir de sua caracteristica definidora, fatores relacionados ou fatores de risco,
para que ap6s identificados o cuidado de enfermagem seja direcionado para a solucdo do problema
(REINIACK S, et al., 2019; ANJOS JSM, et al., 2022).

A sistematizacdo de enfermagem teve papel aprimorado no ambiente escolar, pois identificou alteracdes
fisicas, sociais, emocionais e psicoldgicas. Dessa forma o processo de enfermagem se destacou como um
dos elementos fundamentais na formacao dos académicos e futuros profissionais de enfermagem e, bem
aplicado, € capaz de analisar todas as areas do adolescente atendido permitindo uma intervencao abrangente
e eficaz, reduzindo os riscos refletindo em uma melhor qualidade de vida e criando uma ligacdo com a
comunidade escolar.
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