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Cartilha digital para apoio a educacdo em saude das doadoras de
leite humano

Digital booklet to support health education of human milk donors

Folleto digital para apoyar la educacion sanitaria de los donantes de leche humana

Ana Zélia Pristo de Medeiros Oliveiral, Giovanna Karinny Pereira Cruz?, Kisna Yasmin Andrade
Alves?, Monica Barros de Pontes?, Pétala Tuani Candido de Oliveira Salvador?.

RESUMO

Objetivo: Descrever o processo de constru¢do de cartilha digital para apoio a educacdo em salde das
doadoras de leite humano. Métodos: Trata-se de estudo metodoldgico que teve como referencial tedrico os
principios da Educacgdo popular em salde descrita por Paulo Freire e como referencial metodoldgico o
método ADDIE, com descricdo das trés etapas iniciais: Analyze (Andlise), Design, Develop
(Desenvolvimento). Resultados: Foi realizado um levantamento das principais mudancas ocorridas no
processo de doagdo apos a instauracdo da pandemia da COVID-19 e das duvidas mais frequentes das
doadoras de leite humano a partir de canal de WhatsApp. Em seguida, a elaboragdo das respostas
necessdrias foi embasada em documentos oficiais e artigos cientificos. A cartilha foi elaborada com uma
linguagem acessivel a qualguer nivel de instru¢cdo educacional. Além disso, buscou-se inserir figuras para
tornar mais ludica e didatica a leitura e o entendimento. Na cartilha séo abordados questionamentos comuns
das doadoras e os cinco passos para a doacdo de leite humano. Concluséo: Acredita-se que a cartilha
contribuird4 de forma positiva para a disseminagdo de conhecimento sobre o aleitamento materno e a doagéo
de leite humano, resultando, assim, no aumento da adesdo de ambos.

Palavras-chave: Aleitamento Materno, Bancos de Leite Humano, Educagdo em Salde, Tecnologia
Educacional.

ABSTRACT

Objective: Describe the process of building a digital booklet to support the health education of human milk
donors. Methods: This is a methodological study that had as theoretical reference the principles of popular
health education described by Paulo Freire and as methodological reference the ADDIE method, with
description of the three initial stages: Analyze, Design, Develop. Results: A survey was carried out of the
main changes that occurred in the donation process after the establishment of the COVID-19 pandemic and
the most frequent doubts of human milk donors from the WhatsApp channel. Then, the preparation of the
necessary answers was based on official documents and scientific articles. The booklet was elaborated with
a language accessible to any level of educational instruction. In addition, we sought to insert figures to make
reading and understanding more playful and didactic. In the booklet are addressed common questions of the
donors and the five steps for the donation of human milk. Conclusion: It is believed that the booklet will
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contribute positively to the dissemination of knowledge about breastfeeding and human milk donation, thus
resulting in increased their support.

Keywords: Breastfeeding, Human Milk Banks, Health Education, Educational Technology.

RESUMEN

Objetivo: Describir el proceso de construccion de un folleto digital para apoyar la educacién sanitaria de los
donantes de leche humana. Métodos: Se trata de un estudio metodolégico que tuvo como referencia
tedrica los principios de la educacion popular en salud descritos por Paulo Freire y como referencia
metodoldgica el método ADDIE, con descripcion de las tres etapas iniciales: Analyze (Analisis), Design
(Disefiar), Develop (Desarrollar). Resultados: Se realizd una encuesta sobre los principales cambios
ocurridos en el proceso de donacién tras el establecimiento de la pandemia de COVID-19 y las dudas mas
frecuentes de los donantes de leche humana desde el canal de WhatsApp. Luego, la preparacion de las
respuestas necesarias se bas6 en documentos oficiales y articulos cientificos. El folleto fue elaborado con
un lenguaje accesible a cualquier nivel de instruccién educativa. Ademas, buscamos insertar figuras para
hacer més ludica y didactica la lectura y la comprension. En el folleto se abordan preguntas comunes de los
donantes y los cinco pasos para la donaciéon de leche humana. Conclusién: Se cree que el folleto
contribuird4 positivamente a la difusién del conocimiento sobre la lactancia materna y la donacion de leche
humana, lo que resultard en un aumento de su apoyo.

Palabras clave: Lactancia materna, Bancos de leche humana, Educacién para la salud, Tecnologia
educativa.

INTRODUCAO

Em todo o mundo, sdo incontestaveis os beneficios da amamentacdo para o binbmio mée-filho, sendo
crescentes as publicacdes cientificas que recomendam esté boa préatica, porém a realidade vivenciada nos
servicos de saude parece ndo ser compativel ao alcance e promocao dos beneficios, sendo necessério
conhecer e intervir sobre os multiplos fatores que determinam este fendmeno, considerado,
simultaneamente, como um ato biol6gico e social, impregnado de ideologias e interesses mercadoldgicos
(ALMEIDA JAG e NOVAK FR, 2022).

O aleitamento materno é a pratica ideal para a saude do binémio além de promover beneficios sociais e
ecolégicos. Dentre os beneficios podem ser citados: prote¢cdo imunolégica; nutricdo em quantidades e
moléculas ideais para absor¢cdo em seu organismo; o vinculo entre mae e filho, que repercute diretamente
na saude emocional materna; e a contribuicdo para o desenvolvimento cognitivo e reducdo de doencas
prevalentes na primeira infancia, como diarreia e doencas respiratérias (MARTINS QCM, et al., 2020;
SEVERINO AM, et al., 2021).

Em virtude destes beneficios estabelecidos, organiza¢fes internacionais, como Organizacao Mundial da
Saude (OMS) e Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), advogam a favor do Aleitamento
Materno (AM) ha mais de trés décadas. A OMS e UNICEF, por meio do langamento da Inciativa Hospital
Amigo da Crianca (IHAC), vém empreendendo esforcos para incentivar no mundo inteiro a protecéo,
promocéo e apoio ao AM (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 1991).

Embora a importancia do aleitamento seja amplamente divulgada, os indices de aleitamento materno
continuam abaixo do esperado. Assim, com o intuito de fortalecer a politica publica de salde voltada para o
incentivo ao aleitamento materno, criou-se os Bancos de Leite Humano (BLH) através da Rede Brasileira de
Bancos de Leite Humano (RBLH-BR), em 1998, com o papel de promover, proteger e apoiar o aleitamento
materno, além de coletar e distribuir o leite humano de qualidade, principalmente para mulheres que
apresentam dificuldades para amamentar, além de contribuir para a diminuicdo da mortalidade infantil
(FIOCRUZ, 2022). Dados apontam que, no ano de 1998, a taxa de mortalidade infantil era de 33,1 por mil
nascidos vivos, sendo reduzida no ano de 2020 para 29,2 por mil nascidos vivos; em 2005 essa taxa
passou para 22,18 por mil nascidos vivos, chegando em 2015 a ser 12,42 por mil nascidos vivos (JUSTINO
DCP, et al., 2019). Nesse cenario, as politicas de saude implantadas contribuiram para reducédo da taxa de
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mortalidade infantil, confirmando o esperado pela RBLH-BR. No Brasil, existem cerca de 200 BLH. Estudo
revelou que as doacgdes ocorrem por fatores como o altruismo, a benevoléncia e a resposta empatica. Os
autores relatam que o que mais contribui para a doacao é quando as maes se colocam no lugar das outras
maes que tem passado por dificuldades para amamentar seus filhos e ainda o excesso de leite (BUGES NM
e PEREIRA R, 2020).

Em contrapartida, diversos fatores podem estar relacionados a adesao da doagdo de leite materno
humano, como: acdo educativa para doacdo domiciliar, aperfeicoamento da técnica de coleta,
acompanhamento de um profissional e 0 monitoramento continuo (FOGLIANO RRF, et al., 2020). Destaca-
se, assim, a pratica de educacdo em saude, pois a compreensdo das condi¢cdes que levam a doenca
oferece incentivos para a ado¢do de novos habitos e comportamentos que melhoram o bem-estar e a
gualidade de vida (BRASIL, 2014).

Diante desse contexto, faz-se importante pensar a respeito de formas que possam facilitar e contribuir
para que se aumente a adeséo da doacgédo de leite humano. Nesse panorama, a educacdo em saude tem se
mostrado como o principal fator causador da adesdo. Cabe ressaltar a necessidade da construgdo de um
material educativo que contribua com o processo de educagdo em saude e de educacéo continuada. Assim,
0 presente estudo teve como base a seguinte questdo de pesquisa: como deve ser estruturado material
educativo para apoio a educacdo em salde das doadoras de leite humano? Objetiva-se, portanto,
descrever o processo de construcao de cartilha digital para apoio a educagdo em salde das doadoras de
leite humano.

METODOS

Trata-se de um estudo metodoldgico com foco na descricdo do processo de elaboragdo de tecnologia
educativa. O desenvolvimento da cartilha teve como referencial tedrico os principios da Educagdo popular
em salde descrita por Paulo Freire e como referencial metodoldgico o método ADDIE, que significa Analyze
(Andlise), Design, Develop (Desenvolvimento), Implement (Implementagéo) e Evaluate (Avaliagdo) (GAVA
TBS, et al.,, 2014). Inicialmente, foi realizado um estudo reflexivo com o escopo de refletir sobre as
adaptacdes de fluxo que foram necesséarias no contexto da pandemia. Portanto, foram tecidas reflexes
decorrentes da experiéncia da vivéncia da atuacdo profissional da pesquisadora junto a levantamento
bibliografico realizado a partir de documentos disponiveis na internet. Esse levantamento bibliografico foi
utilizado para descrever 0s processos que sao utilizados e seguidos no banco de leite humano.

As fases do modelo ADDIE que foram desenvolvidas estdo descritas a seguir: Analise: Para cumprir
essa etapa no desenvolvimento do presente estudo, foram identificadas as principais duvidas geradas pelas
doadoras a partir do canal disponibilizado durante a pandemia através do WhatsApp para a elaboracdo do
material. Design: Nessa fase, foi estabelecido o que a ferramenta construida iria abordar. Foram
estabelecidos as imagens e os textos com uma abordagem que seja entendida independentemente do nivel
de instrucdo de quem terd contato com o material.

Desenvolvimento: Para a efetivacdo desta fase, os pesquisadores tiveram o apoio de profissional da
area audiovisual, especificamente para a construgdo da cartilha, o que foi realizado utilizando a ferramenta
CANVA, ferramenta gratuita de design grafico online. E importante destacar que as fases supracitadas se
relacionam entre si durante o processo de construgdo do material. Além disso, ndo serdo descritas neste
manuscrito as fases de implementacéo e avaliacdo. Ressalta-se, ainda, o seguimento dos preceitos éticos
de acordo com o Art. 1°, Paragrafo Unico, inciso V da lei 510/2016, onde estdo isentos de avaliagdo pelo
Comité de Etica (sistema CEP/CONEP) "pesquisa com bancos de dados, cujas informacdes sdo agregadas,
sem possibilidade de identificacéo individual”.

RESULTADOS

A Rede Brasileira de Banco de Leite Humano possui algumas cartilhas que, embora pouco divulgadas,
contribuem para a disseminagdo de conhecimento sobre a doacdo de leite humano, todavia, ainda néo foi
criado um instrumento de disseminacgéo de divulgagdo com enfoque nas principais davidas locais.
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No banco de leite humano da MEJC existem materiais disponibilizados pela FIOCRUZ e os profissionais
atuantes sdo capacitados para responder toda e qualquer davida que surgir e ainda estimular as mulheres
para que venham a amamentar seus bebés e ainda doar seu leite. Sabendo que a maioria das mulheres
possuem pouco ou nenhum conhecimento a respeito da doacdo de leite humano, durante a pandemia, na
MEJC, foi disseminado um canal através do aplicativo WhatsApp de forma que as duvidas das doadoras
fossem sanadas.

Assim, foi realizado um levantamento das duvidas frequentes dos atendimentos ocorridos no periodo de
marco de 2020 a dezembro de 2021, sobre as perguntas frequentes realizadas pelas doadoras. Durante a
compilacdo das perguntas mais frequentes no canal de WhatsApp disponibilizado para davidas observou-se
gue havia duvidas muitos frequentes ao processo de coleta, armazenamento, entrega do material coletado
ao banco de leite, respectivamente. As perguntas com mais repetigcdes foram listadas (Quadro 1).

Quadro 1 - Lista das perguntas que sao realizadas com maior frequéncia.

Perguntas com maior frequéncia no canal de comunicagdo do Banco de Leite Humano

Importancia do aleitamento materno.

Quem pode doar o leite materno?

Estou com sintomas gripais posso realizar a doa¢do do meu leite?

Como fazer a coleta de leite para doagédo?

O que é ou por que pasteurizar leite materno para poder ser dado a outro RN?

Para fazer doacéo de leite humano posso realizar coleta com bomba extratora?

Até guanto tempo apds o parto eu posso ser doadora?

1
2
3
4.
5. Posso receber leite do banco de leite? Quais os critérios?
6
7
8
9

Como saber se o bebé estéa satisfeito?

10. Meu leite é fraco? Por que é tdo amarelo?

11. Pouco leite, o que posso fazer para aumentar a producéo?

12. De quanto em quanto tempo preciso amamentar?

13. Sou usuaria de drogas, posso amamentar?

14. Uso de medicamentos contraindicam a amamentacdo?

15. Existe alguma doenca que me impeca de amamentar?

16. Posso amamentar e ingerir bebida alcodlica?

17. Como eu reconhec¢o gue meu leite esta sendo suficiente para meu bebé?

18. O meu leite muda a composi¢cdo como posso oferecer 0 meu leite mais gordo?

19. Como fazer para manter amamentacao apoés retornar ao trabalho?

20. Meu filho encontra-se impossibilitado para sugar, como posso fazer para ofertar meu leite materno?

21. Anteriormente fiz cirurgia de reducdo de mama sera que eu tenho condi¢cdes de amamentar?

22. Sou mastectomizada unilateral sera que possa amamentar na outra mama?

23. Meu filho ao nascer ficou na UTIneo, sera que tem possibilidade de ainda amamentar?

Fonte: Oliveira AZPM, et al., 2023.

Em seguida, as duvidas foram analisadas e as que tinham a maior frequéncia foram eleitas para a
construcdo de uma tecnologia educacional, a qual se acredita que ird contribuir de forma positiva para a
doacédo de leite humano de modo geral. Esse instrumento, construido em formato de cartilha, foi elaborado
com o propasito de englobar as dividas e ainda tornar mais acessivel os cuidados necessarios para doacao
de leite humano. Cabe destacar que essa cartilha conta com todas as atualiza¢des realizadas ap6s o
periodo de pandemia do Coronavirus. Além disso, essa cartilha foi construida da forma mais didatica
possivel para influenciar de forma positiva no aprendizado e atrair o leitor.

Para tanto, foi realizado um levantamento documental sobre as informacgbes necessarias para a
construgdo da cartilha. As informagdes foram coletadas em artigos cientificos, documentos oficiais da
ANVISA, informacgdes disponiveis no site da FIOCRUZ, da Sociedade Brasileira de Pediatria e da OPAS.
Essa cartilha buscou abordar exclusivamente as cinco principais etapas dobre a doacédo de leite humano
gue sao: preparar o frasco, preparar para realizar a coleta, retirar o leite, armazenar o leite e a realizagédo do
transporte.
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Durante o levantamento das dividas das doadoras, foi possivel observar que ha pouca disseminacédo de
conhecimento a respeito da doagéo de leite humano, sobre os cuidados necessarios e sobre os beneficios
da amamentacdo. Além disso, foi possivel observar uma fragilidade nas informag6es passadas durante o
pré-natal, uma vez que é de extrema importancia que as gestantes sejam orientadas a respeito do
aleitamento materno, os cuidados, os beneficios para a mae e o bebé. Diante de tudo ja exposto, sentiu-se
a necessidade da elaboracdo de um material educativo que reunisse todas as informacfes mais carentes
tanto por parte das mulheres doadoras de leite humano, quanto por parte dos profissionais de salde
atuantes com esse publico. A apresentacdo grafica da confeccao da cartilha que foi elaborada com uma
linguagem acessivel a qualquer nivel de instrucdo educacional. Além disso, buscou-se inserir figuras para
tornar mais ludica e didatica a leitura e o entendimento. A cartilha foi dividida em duas partes: na primeira
sdo abordados quatro questionamentos muito comuns das doadoras; e na segunda foi inserido os cinco

passos para a doac¢do de leite humano (Figura 1 e Figura 2).

Figura 1 — Layout da primeira parte da cartilha.
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@

J& para as mies, o aleitamento
maternc de longa curacgao,
contribui para a sadde ¢ o bem-
estar das mdes, reduzindo o risco
de cancer de cvario e de mama e
ajudando a espacgar gestages - a
amamentacdo exclusiva de bebés

com menos de seis meses lem um

efeito hormonal que geralmente
induz a falta de menstruacéo
(OPAS, 2021).

Quem pode doar o
leite materno?

Toda mulher que amamenta
é uma possivel doadora de
leite materno

Infelizmente, algumas mdes ndo
conseguem amamentar seus filhos
pois, eles nasceram antes do tempo
(sdo 0s chamados prematuros).
Esses bebés ficam em Unidade de
terapia Intensiva Neonatal (UTIneo)
s6 esperando o leite ce outras mdes
para conseguir se alimentar ¢
adquirirem condicGes de conseguir
mamar em suas mdes, tornando de

grande imporlancia a..

©

DOACAO DE LEITE

HUMANO

Estou com sintomas

gripais, posso realizar a

doagdo do meu leite?

Ainda ndo ha evidéncias
sobre a transmissao do
coronavirus através da
amamentacdo, porém, a
doacdo deve ser evitada se a
mulher tiver sintomas de
gripe ou morar com alguém
que apresente sintomas.

A

Fonte: Oliveira AZPM, et al., 2023.

Mas, como
coletar esse
leite e 0 que é
necessario para
poder ser uma
doadora?

Aqui vocé vai conseguir
respostas para essas e
outras perguntas...

Qual a importancia do
aleitamento materno?

O leite materno protege o recém- nascido
CONTra 0oenc;

gastrointestinais e a

de na vida adulta,

Além disso, aré 0s 6 meses ¢ mento materno & fonte
suficiente de nutrientes nece: s para o fortalecimento
imunaldgico, crescimento ¢ cesenvolvimenta infantil. E, pode
fornecer metade ou mais das necessidades de energia de uma
crianga entre as idades ce 6 @ 12 meses ¢ um tergo das
necessidades de energia entre 12 e 24 mases {OPAS, 2021)
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Figura 2 — Layout dos cinco passos para a doagéo de leite humano.

Prepare o frasco

Escolha um frasco de vidro com tampa plastica,
como 0s de café soldvel cu malonese;

Retire o rétulo e o papeldoe que fica sob a Lampa e
lave com dguas e sabao, enxaguando berm;

Em seguida, coloque em uma panela ovidro e a
tampa, e cubra com agua, deixando ferver por 15
minutes (conte o tempo a partir do inicio da
fervura);

Escorra a agua da panela e cologue o frasco e a
tampa para secar de boca para baixe em um pano

Impo;

Deixe escorrer a dgua do frasco e da tampa. Ndo
enxugus;

Vocé podera usar quanco estiver seco.

=

Armazene o leite coletado

O frasco com o leite retirado deve ser
armazenado no congelador ou freezer.

Na proxima vez gue for retirar o leite, utilize
outro recipiente esterilizado e, ao terminar,
acrescenie e no frasco que esta no
freezer ou congelzdor, mas ndo encha o
[rasco alé s borda do lrasco.

Procure deixar um espago de dois dedos
abaixo da tampa.

Q leite pode ficar armazenado congelado
por alé 15 dias.

Prepare-se para retirar o
leite materno (ordenha)

0

O leite deve ser retirade depois que © beb& mamar ou
quando as mamas estiverem muite cheias. Ao retirar ¢
leite, é importante que vocé siga algumas
recomendag@es que fazem parte da garantia de
quslidade de leite humano distribuico aos bebés
hospitalizados:

Escolna um lugar limpo, tranguilo e longe de animais;

Lave as mdos e antebragos com dgua e sabdo e seque
em uma toalha limpa, antes e apds o procedimentc;

ave as mamas com agua e enxugue com uma toalha
limpa.

Prenda e cubra 0s cabeles com uma touca ou lengo;

Evil wersar durante a relirada do leile e utilize uma
mascara cu fralda cobrindo o nariz e a boca.

N&o esqueca de
identificar o frasco!

Preencha a etiqueta com letra legivel com:
DP - data do parto
DC - data da coleta
DD - data da doagdo

LOCAL COLETA
BLH (hanco de leite humano) ou CASA

EXCLUSIVO ou DOAGAO

Retire o leite materno (Ordenhe)

Massageie as mamas com as mdos espalmadas
comegando na aréola (parte escura da mama) e,
de forma circular, abrangendo toda mama. O
ideal que o leite seja retirado de forma manual.

¢ Primeiro, coloque os dedos polegar e indicador na
borda da aréola (parte escura da mama);

o Firme os dedos ¢ empurre para tras em dire¢dc ao
Corpo;

» Comprima suavemente um dedo contra o outro,

do esse movimenlo vérias vezes alé o leile

com
* Despreze as primeiras gotas e inicie a coleta no frasco

Car a sair;

ATENCAO: A coleta para doacdc de leite humana podera ser
realizada com Lma bomba extratcra, desde que seja feita a
limpeza e desinfec¢do do aparelho antes e apds a coleta.

Qo
Nt
Leve ao banco de leite humano

mais préximo ou solicite a coleta
domiciliar

O leite extraido deve ser colelaco em recipiente
de vidre com tampa plastica.

Transporte em caixa térmica com gelox.

O leite humano extraido, quando congelado, deve

chegar ao banco de leite totalmente cengelado

{(manter cadeia de frio), conservando assim a
qualidade do leite.

Esse lempo de Lransporle ndo pode ullrapassar
06 noras.

Fonte: Oliveira AZPM, et al., 2023.

Assim, a primeira parte contém as seguintes perguntas e respostas: “Qual a importancia do aleitamento
materno?”; “Mas, como coletar esse leite e 0 que é necessario para poder ser uma doadora?”; “Quem pode
doar o leite materno?”; “Estou com sintomas gripais, posso realizar a doagdo do meu leite?”. Os passos de
doacdo descritos na cartilha s&do: “Prepare o frasco”; “Prepara-se para retirar o leite materno (ordenha)’;
“‘Retire o leite materno (ordenhe); “Armazene o leite coletado”; “Leve ao banco de leite humano mais
préximo ou solicite a coleta domiciliar”.

DISCUSSAO

Margco de 2020 é marcado pela declaracdo da OMS sobre a pandemia da COVID-19. E, diante das
medidas que foram tomadas para que nenhum servico, ja existente, fosse descontinuado a Rede Global de
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Bancos de Leite Humano (rBLH), reformulou suas notas técnicas para que os procedimentos de rotina e as
condigBes minimas necessarias ao funcionamento de um Banco de Leite Humano (BLH) (FIOCRUZ, 2022).

Cabe destacar que o amamentar durante o periodo de pandemia tornou-se um fator protetor para os
recém-nascidos, tornando-se entdo uma recomendacdo do MS que o aleitamento materno fosse mantido
desde a sala de parto, no alojamento conjunto, Unidade de Tratamento Intensivo Neonatal (UTIN), enfim,
em todos os setores da maternidade (FIOCRUZ, 2021).

Ao chegar em casa, a mde com suspeita ou com diagnéstico de COVID-19 podera amamentar se estiver
em bom estado geral com cuidados higiénicos (FIOCRUZ, 2020a). Porém, caso as maes ainda nao se
sentissem a vontade para amamentar mesmo com todas as recomendacdes repassadas, elas poderiam ser
orientadas conforme a Cartilha para a mulher trabalhadora que amamenta, elaborada pelo Ministério da
Salde em 2015. Ja no que diz respeito ao processamento do leite doado ao chegar no BHL, as orientacdes
foram com base na Norma que fixa as condi¢des exigiveis para limpeza e desinfec¢do de ambientes e faz
parte da rotina estabelecida para Controle de Qualidade do Leite Humano Ordenhado em BLH. Essa nota
fixa foi apenas atualizada para condicdes especificas de limpeza e desinfec¢do (FIOCRUZ, 2020b).

Uma outra mudanca que ocorreu foi referente as condicbes exigiveis para higiene de
funcionérios/doadoras de BHL. Foi, assim, atualizada uma Nota fixa sobre a temética, incorporando nessa
nota orientagbes quanto as praticas de higiene pessoal para funcionarios e doadoras. Foi incorporado a
necessidade de apds o contato com o leite humano, desinfetar as méos e lava-las a seguir com agua e
sabdo e secando com toalhas descartaveis (FIOCRUZ, 2020c). Outra orienta¢do que foi utilizada nesse
periodo foi a recomendacdo quanto a ordem de paramentagdo com os EPIs, tanto para insergdo (jaleco,
mascara, Oculos, luvas) quanto para retirada (luvas, 6culos, capote, mascara), sempre com a finalidade de
evitar a contaminacdo e manter todos os parametros de qualidade no leite doado (FIOCRUZ, 2020d).

Além disso, estruturalmente todo o ambiente do banco de leite humano passou por ajustes conforme as
orientacdes da OMS, de modo que houve aplicacdo de vidros protetores nas bancadas que funcionaram de
barreira entre o profissional e a pessoa que vinha entregar a doacao do leite humano, reduzindo o contato
para prevenir possiveis infecgBes ocasionadas pelo virus. Quanto ao transporte do leite humano ordenhado
e doado, ndo houve alteragdo no processo, uma vez que esse processo ja era bem rigoroso quanto aos
cuidados necessarios, cabe aqui apenas destacar que também ha a necessidade de que o veiculo para
transporte seja climatizado a baixa temperatura e apresente condi¢es higiénico sanitarias adequadas
(FIOCRUZ, 2020c).

Também néo houve altera¢gbes quanto aos cuidados necessarios aos aspectos a serem observados na
recep¢do do LHO cru, que devem integrar o controle de qualidade de rotina dos Bancos de Leite Humano.
Porém, foi reforcado quando a higieniza¢do das maos, utilizacdo de alcool em gel a 70% e uso de méascara.

Todavia, como profissional atuante nesse processo, considera-se que houve ganhos, uma vez que foi
possivel fazer com que as mulheres continuassem amamentando seus filhos. No inicio, houve resisténcia e
desisténcia, pois as doadoras ndo queriam ter contato com os profissionais com medo de infec¢do por
covid-19. Esse foi um periodo desafiador para a equipe porque, mesmo que houvesse a explicagao
previamente de como funcionaria o processo de amamentacdo e de doacdo, com todo o rigor de
paramentacdo e cuidados para evitar a infeccdo pela Covid-19, algumas doadoras recusavam, temendo
possivel exposi¢do. Apos campanha vacinal iniciada como também divulgacao a nivel nacional, superou-se
os desafios, foi possivel o retorno das doagdes de leite humano coletado.

Algumas dessas maes foram infectadas pelo virus SARS-CoV-2 e ficaram impossibilitadas de doar seu
leite, uma vez que um dos critérios para doacédo, seguindo a RDC 171 ANVISA/MS (2006), consiste no fato
de que a doadora tem que ser uma mulher saudavel e isso foi reforcado, porém, essas mesmas maes foram
orientadas a respeito de continuar a amamentar seus filhos com os cuidados necessérios para evitar a
contaminacgdo, que sdo os cuidados gerais orientados pelo MS (FIOCRUZ, 2020e). Fazer com que essas
maes entendessem a importancia da amamentacao e retirar e/ou amenizar as angustias, dividas e medo foi
um desafio que a equipe conseguiu vencer. Para isso, foi possivel contar com o material disponibilizado
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pelo MS e Fiocruz que ficou exposto para todos no servico. Em decorréncia da pandemia, um outro ganho
para o BLH foi a disponibilizacdo de um canal via WhatsApp, tornando mais facil e pratico para essas
mulheres tirassem suas duvidas que funciona até hoje. Mesmo em meio a tantos obstaculos, procurou-se
manter a credibilidade a partir da passagem de confianca através das instrucBes repassadas pelos
profissionais que atuam no BLH, acredita-se que a educacao em salde foi a principal fonte de o servigo nao
parar.

Cabe destacar que o BLH foi de extrema importancia no momento da pandemia para as méaes que
tinham seus bebés internados na UTIneo, pois essas maes nao podiam estar todos os dias la para evitar
aglomeracao. Assim, elas iam para suas residéncias onde eram aconselhadas a realizar a retirada do seu
leite e levar no dia seguinte para o hospital, onde esse leite passava pelo processo pasteurizacdo para que
fossem dados aos seus bebés. Esse procedimento era realizado para garantir a seguranca e qualidade
alimentar a esses bebés prematuros. Pode-se citar como ganho a comunicagéo e a confianca que existia
entre as doadoras e a equipe, pois essas eram comunicadas sobre a necessidade de informar a equipe
caso algum sinal e sintoma gripal surgisse apds a doacdo, uma vez que seu leite doado precisaria ser
descartado e essa dindmica conseguiu ser realizada com sucesso.

Porém, pode-se inferir que também houve perdas no que se refere nesse processo pandémico. A grande
perda foi em relacdo a mortalidade materna/infantil que se elevou em decorréncia do Covid-19. Muitas mées
foram a ébito em decorréncia da Covid-19 e deixaram seus bebés saudaveis. Para esses bebés, o BLH foi
de extrema importancia. A equipe realizou um trabalho de orientagdo aos familiares e aconselhamento
sobre o0 quao importante seria que essas criangas recebessem leite materno, mesmo que de outras maes e
as familias conseguiam doacdes, levavam ao BLH e o banco realizou todo o processo de pasteurizacao,
controle de qualidade e distribuicdo para referidas criancas.

Todavia, houve uma reducéo de cerca de 25% nas doacbes, mas acredita-se que tenha ocorrido em
decorréncia da falta de informacéo, incerteza e medo em relagdo ao desconhecido que era a Covid. Apés o
inicio da vacinacédo as doag¢fes voltaram ao normal.

O BLH, portanto, foi de extrema importancia para as maes que tiveram COVID, pois, os profissionais do
banco conseguiram fazer com que houvesse a reducdo dos medos e as maes com Covid conseguiram
amamentar seus filhos com mais seguranca. Atualmente, tem-se muita gente doando e muita gente
guerendo leite, porém se tem destacado um desafio em relacdo a contradicdes no que se refere as
orientacdes realizadas por profissionais que estdo seguindo novos métodos, com protocolos internacionais.
Métodos esses que ndo sdo os estabelecidos pelo MS e Fiocruz. Isso tem tornado desafiador as
orientacdes realizadas pelos profissionais do BLH. E, até que essa norma internacional seja estabelecida
como padrdo aqui no Brasil, teremos que usar a RDC atuante.

Sabendo disso, é indispensavel que exista um material com aplicagbes praticas a respeito desse
processo para que seja implantado em todas as maternidades do Rio Grande do Norte e que seja utilizada
por todos os profissionais de salde que atuam diretamente com o processo de amamentagado e 0 processo
de cuidados do bindmio, incluindo também as gestantes, parturientes e seus parceiros. O processo de
educacdo em saude € essencial nessa etapa para envolver e ampliar o percentual de doacgdo de leite
humano. Cabe destacar que a Estratégia Nacional para Promocao do Aleitamento Materno e Alimentacéo
Complementar Saudavel no Sistema Unico de Saude (SUS) - Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil
(EAAB) objetiva qualificar os profissionais atuantes na atengdo primdria a salde para estimular a promogao
do aleitamento materno e da alimentacdo saudavel para menores de dois anos (ANVISA, 2006).

Pesquisas relatam que a Estratégia de Salde da Familia mostra-se um espaco privilegiado para as
acGes de promocao, protecdo e apoio ao AM, uma vez que é um ambiente favoravel para praticas
educativas para a promocdo do AM desde o pré-natal, o que deve fazer parte da agenda de toda a equipe
de saude, sendo fundamental a formacao do vinculo dessa com a dupla mée-filho e familias, possibilitando
apoio, esclarecimentos sobre as intercorréncias comuns na amamentagédo e promocao da salde (BRASIL,
2015).
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Outrossim, o estudo revelou em seus achados que a orientacdo e o treinamento realizado durante o
periodo gestacional sobre amamentacao e doacéo de leite humano contribuem positivamente para adeséo
do aleitamento materno exclusivo e aumentam o nimero de doacgdes dessas puérperas. O estudo descreve
ainda a importancia do trabalho em conjunto dos profissionais atuantes no BLH e dos profissionais da ESF
(CARVALHO MJLN, et al., 2018).

Além disso, autores relatam que o motivo para o nimero de adesdo da doacédo de leite humano nao
aumentar é a falta de comunicacdo entre os profissionais do BLH e da APS. Assim, os autores descrevem
gue parcerias efetivas entre essas duas equipes podem contribuir com o aumento do nimero de doacdes
proporcionando manutencdo do estoque de leite no BLH e garantindo a melhoria da atencdo a salude das
criancas, das maes e de toda populacao (SILVA CM, et al., 2017).

Entende-se que existem estratégias que contribuem para o aumento da adesao do aleitamento materno
e da doacgdo de leite humano (LUNA DFT, et al., 2014). Assim, os resultados do presente estudo revelaram
gue se faz necessario a reorganizacao das equipes e a constru¢do de uma ligacéo entre os profissionais da
ESF e do BLH de forma que esses possam atuar em conjunto na promoc¢éo de saude.

Dessa forma, acredita-se que o material construido a partir das pesquisas realizadas podera contribuir
de forma positiva para a dissemina¢do de conhecimento para esse grupo populacional. Assim, espera-se
gue essa cartilha possa ajudar os profissionais da atencdo primaria a saude a estimularem e a
apresentarem a cartilha as gestantes durante o pré-natal.

CONCLUSAO

O material construido podera ser utilizado pelos profissionais de salde, gestantes e puérperas no ambito
da atencdo priméria a saude. Também poderd ser utilizado nas maternidades e distribuido pela equipe de
salde as parturientes. Além disso, esse material podera ser utilizado pelos profissionais que atuam
diretamente no BHL, para capacita¢des e/ou proprio aprendizado. Dessa forma, espera-se que a cartilha
construida contribua neste cendrio com o intuito de alcancar ndo apenas as mulheres, mas também os
profissionais de saude de forma a contribuir positivamente para o aumento da adeséo de doacao de leite e
disseminacdo de conhecimento sobre as condi¢Bes necessérias para que esse leite seja doado. Além disso,
esse material contribuira para que os profissionais possam estimular cada dia mais a amamentagédo
exclusiva até os 6 meses de vida dos bebés. Esse material ird contribuir para aumento da doacéo de leite
humano, aumento de disseminacdo dos conhecimentos sobre os beneficios da amamentacdo e
capacitacdes dos profissionais sobre a temética.
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