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RESUMO

Objetivo: Conhecer as representagfes sociais dos servidores de uma Superintendéncia Regional de Saude
de Minas Gerais sobre a vacina contra a Covid-19. Métodos: Trata-se de estudo transversal, qualitativo,
fundamentada na Teoria das Representacdes Sociais de Moscovici com abordagem estrutural. Participaram
da pesquisa 96 servidores de diferentes setores. Foi aplicado um questionéario de evocacéo livre de palavras
em formulario eletrdbnico em marco de 2021, as informagdes foram processadas pelos softwares EVOC® e
CHIC®. Resultados: O nacleo central das representagfes sociais foi composto pelas evocacgdes: esperanca,
saude, imunidade, protecdo e eficacia, a palavra esperanca surge como um aspecto especifico da
representacdo da vacina contra o coronavirus, enquanto as outras palavras remetem ao sentido literal de
vacina. Nas periferias surgiram os temas confiabilidade da vacina, impactos sociais da doenca e na zona de
contraste, as palavras duvida, cura e salvacdo, indicam expectativas positivas, mas, em certa medida,
cautelosa. Concluséo: O termo esperanca € reativo ao contexto da pandemia, nota-se que as demais
evocacles, exceto a palavra divida, estdo relacionadas a perspectiva da volta a normalidade a partir da
vacina contra o coronavirus. A hesitacdo vacinal referida neste grupo é semelhante a encontrada na
populacao brasileira em geral, apesar de se tratar de trabalhadores da salde.

Palavras-chave: Vacinacdo, Covid-19, Hesita¢@o Vacinal, Pandemia, Profissionais de Saude.

ABSTRACT

Objective: To know the social representations of the servers of a Regional Health Superintendence of Minas
Gerais about the vaccine against Covid-19. Methods: This is a cross-sectional, qualitative study, based on
Moscovici's Theory of Social Representations with a structural approach. 96 civil servants from different
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sectors participated in the survey. A free word evocation questionnaire was applied in electronic form in March
2021, the information was processed by the EVOC® and CHIC® software. Results: The central core of the
social representations was composed of the evocations: hope, health, immunity, protection and efficacy, the
word hope appears as a specific aspect of the representation of the vaccine against the coronavirus, while the
other words refer to the literal meaning of vaccine. In the peripheries, the themes of vaccine reliability, social
impacts of the disease emerged and in the contrast zone, the words doubt, cure and salvation, indicate positive
expectations, but, to a certain extent, cautious. Conclusion: The term hope is reactive to the context of the
pandemic, it is noted that the other evocations, except the word doubt, are related to the prospect of a return
to normality from the vaccine against the coronavirus. Vaccination hesitation referred to in this group is like
that found in the Brazilian population in general, even though they are health workers.

Keywords: Vaccination, Covid-19, Vaccination Hesitancy, Pandemic, Health Personnel.

RESUMEN

Objetivo: Conocer las representaciones sociales de los servidores de una Superintendencia Regional de
Salud de Minas Gerais sobre la vacuna contra el Covid-19. Métodos: Se trata de un estudio transversal,
cualitativo, basado en la Teoria de las Representaciones Sociales de Moscovici con enfoque estructural. En
la encuesta participaron 96 servidores publicos de diferentes sectores. Se aplicé un cuestionario de evocacién
de palabras libres en formato electrénico en marzo de 2021, la informacién fue procesada por el software
EVOC® y CHIC®. Resultados: El nlcleo central de las representaciones sociales estuvo compuesto por las
evocaciones: esperanza, salud, inmunidad, proteccién y eficacia, la palabra esperanza aparece como un
aspecto especifico de la representacion de la vacuna contra el coronavirus, mientras que las otras palabras
se refieren al significado literal de vacuna. En las periferias surgieron los temas de confiabilidad de la vacuna,
impactos sociales de la enfermedad y en la zona de contraste, las palabras duda, cura y salvacion, indican
expectativas positivas, pero, en cierta medida, cautelosas. Conclusion: El término esperanza es reactivo al
contexto de la pandemia, se advierte que las demds evocaciones, excepto la palabra duda, se relacionan con
la perspectiva de un retorno a la normalidad a partir de la vacuna contra el coronavirus. La duda de vacunacion
referida en este grupo es similar a la encontrada en la poblacién brasilefia en general, a pesar de que son
trabajadores de la salud.

Palabras clave: Vacunacién, Covid-19, Vacilacién a la Vacunacién, Pandemias, Técnicos Medios en Salud.

INTRODUCAO

Desde o seu surgimento em dezembro de 2019, na China, o novo coronavirus, posteriormente
denominado SARS-CoV-2, se espalhou rapidamente por todos os continentes promovendo uma grande crise
sanitéria global que desencadeou a pandemia da Coronavirus Diseases de 2019 (Covid-19). Uma infec¢éo
viral de evolugéo rapida e origem zoondética que impdem enormes cargas de morbidade e mortalidade que
impactam gravemente as sociedades e economias em todo o mundo (ZHU N, et al., 2020).

A pandemia continuou crescendo em todo o mundo, com ondas de ressurgimento que demandou novas
medidas de bloqueios e restricbes que agravaram ainda mais a pior crise econdmica e de saude global que
se tem memodria. Nesse contexto, o desenvolvimento de vacinas contra a Covid-19 que ocorreu a uma
velocidade sem precedentes, decorrente de uma enorme mobilizacdo de recursos e colaboracdo
internacional, com uma logistica complexa de desenvolvimento e teste, fabricagdo em massa e distribuicéo
(LIN C, et al., 2020).

Sem um tratamento especifico comprovadamente eficaz para a Covid-19, a vacinacdo em massa é o
caminho mais simples para retomar a normalidade e estabilidade. Mais que a viabilizagcdo de vacinas e inicio
das campanhas de vacinacdo em varios paises, 0 impacto mais amplo da vacina na prevencao da propagacao
de doencas, depende da absorcdo por uma determinada populacdo (WARD JK, et al., 2020).
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Disponibilizar a vacina é diferente de convencer o publico-alvo a se vacinar. A confianca e aceitacao da
populacdo para as vacinas ndo séo claras e estdo mudando, tornando o alcance da imunidade coletiva um
desafio (LIN C, et al., 2020).

Assim como tudo relacionado a pandemia, no inicio da campanha de vacinagdo, muitas questdes ainda
ndo estavam suficientemente claras, a quantidade de doses necessarias, a eficacia a longo prazo, os grupos
a serem alcancados pela imunizag&o, estas e outras e outras questdes foram esclarecidas no decorrer da
campanha. Além disso, o surgimento de novas mutacdes virais com potencial maior transmissibilidade e
viruléncia e as novas ondas da pandemia experimentadas por muitos paises, ainda estava no campo
hipotético (GOMES IA, et al., 2022).

A resisténcia do publico em se vacinar prejudica os esfor¢os para proteger a sociedade contra a Covid-19
e pode comprometer a participacao da populacédo nos programas de vacinacdo (FELESZKO W, et al., 2021).
Este ndo é um fendmeno recente, nas Ultimas décadas a desconfianca de parte da populacdo em relagdo as
vacinas se tornou uma questdo de dimensado global, sendo responsavel pelo ressurgimento de doencas
imunopreveniveis, como 0 sarampo, em regides que estavam eliminadas. Isso levou a Organiza¢do Mundial
de Saude a incluir em sua lista das “dez ameagas a saude global em 2019” a “Hesitagdo Vacinal’, ou seja,
relutdncia em nivel individual de receber vacinas que vai desde uma aceitacdo cautelosa a uma recusa radical
a qualquer vacina (WARD JK, et al., 2020; OMS, 2019).

O ato de se vacinar é influenciado por fatores individuais, como confian¢a e percep¢éo de risco que se
cruzam com influéncias contextuais, como cultura, ambientes de midia e informa¢bes e influéncia de
liderancas (KERR JR, et al., 2021).

Especificamente sobre a Covid-19, a deciséo de se vacinar pode ser influenciada por orientagéo partidaria,
confianga nos governos, dividas quanto ao processo de desenvolvimento das vacinas devido a aprovagao
acelerada e possiveis interferéncias politicas, fake news etc. (LIN C, et al., 2020).

Ward JK, et al. (2020) em um estudo realizado com uma amostra representativa da populagéo francesa
em abril de 2020, quando o pais atingia o pico de infeccao, identificaram que quase um quarto da populagéo
ndo tomaria a vacina contra o coronavirus quando disponivel, entre os principais motivos apresentados
estavam: ser contra a vacinagdo em geral; achar que uma vacina produzida as pressas € muito perigosa e
achar que a Covid-19 é inofensiva.

No Brasil, a falta de coordenacgéo nacional associada ao negacionismo fruto da veiculacdo de informacdes
sem base cientifica que minimizam os perigos da Covid-19, que promovem o0 uso de medicamentos sem
evidéncias de eficacia e a ocultacdo de informacdes epidemioldgicas sobre a pandemia, além de desencorajar
as medidas de distanciamento social, contribuem também, para o descrédito e rentncia de parte da populagéo
as acOes de saude. Essa diminuigcdo da confianca nas a¢cfes de salde publica pode afetar a cultura histérica
de imunizacgéo do pais (MATOS CCS, et al., 2020).

Diante das informac8es conflitantes e das teorias conspiratérias sobre a pandemia da Covid-19 que se
disseminaram rapidamente, sobretudo nas redes sociais, em detrimento das noticias de cunho cientifico, é
fundamental que informacdes baseadas em evidéncias, seguras e precisas, sejam amplamente comunicadas
de modo a influenciar na tomada de deciséo (YIN F, et al., 2021; DALY M e ROBINSON E, 2021).

As trocas de informag@es, formais e informais, acerca da Covid-19, bem como sobre a vacina tém se
intensificado nos mais variados meios de comunicacéo e nas interacdes interpessoais (DO BU EA, et al.,
2020).

As naticias veiculadas nas diferentes midias carregam mensagens e imagens que geram interpretacdes e
representacdes consensuadas e compartilhadas por grupos sociais influenciando a sua realidade cotidiana,
uma vez que transmitem cddigos normativos de conduta (JODELET D, 2001; MOSCOCIVI S, 2017). Para
entender como um determinado grupo social organiza suas praticas e relagdes simbdlicas frente a vacina
contra a convid-19, toma-se como referéncia a perspectiva psicossocioldgica da Teoria das Representacdes
Sociais (TRS) proposta por Moscovici S (2017).
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Quando um fendmeno ou objeto novo surge no cenario social, desencadeia-se um processo coletivo de
elaboracdo de explicagBes/teorias que visam a sua compreensdo. A estas teorias, Moscovici S (2017)
denomina teorias do senso comum, cuja origem € a negociacao de sentidos, realizada por um grupo social
sobre determinado objeto. Nesse processo, busca-se tornar o desconhecido em algo familiar recorrendo-se
ao conhecimento ja acumulado pelo grupo (ancoragem) e, em algo de facil evocacao, por meio da sintetizagao
de sentidos em uma imagem ou metafora (objetivacéo).

Esses dois mecanismos resultam na formulacdo de representacfes sociais que possibilitam uma forma
compartilhada de entender o objeto, assim como posicionar 0 grupo e orientar suas condutas em relacdo ao
objeto representado. Os profissionais de salude desenvolvem um papel crucial na constru¢édo da confianca do
publico nos programas de vacinacao com o uso de uma comunicacéo clara e consistente sobre a importancia
das campanhas (LAZARUS JV, et al., 2020). Sendo assim, esta pesquisa tem como objetivo conhecer as
representacdes sociais (RS) dos servidores publicos lotados na Superintendéncia Regional de Salde
selecionada sobre a vacina contra 0 SARS-CoV-2.

No contexto da vacinagéo, as representa¢cfes sociais sobre a vacina podem desencadear diferentes
compreensdes e comportamentos. Nesse sentido, espera-se com o presente estudo que, ao verificar as
representacdes dos servidores de uma Superintendéncia Regional de Salde (SRS) de Minas Gerais em
relagdo a vacina contra o SARS-CoV-2, seja possivel contribuir com a tomada de decisdes no campo das
estratégias das acdes voltadas a vacinagdo. Ressalta- se que, trata-se de drgdo publico, voltado para acdes
de salde que estao diretamente ligadas aos mecanismos de logistica de distribuicdo e a disseminacéo de
informacdes técnicas relacionadas & campanha de imunizacao da sociedade, com expressivo potencial na
formacéo de opinido da populagéo regional.

METODOS

Trata-se de um estudo transversal fundamentado na Teoria das Representa¢des Sociais (MOSCOVICI S,
2017) mais especificamente por meio da abordagem estrutural da TRS desenvolvida por Jean-Claude Abric
(1994). Esta pesquisa busca, a luz da TRS, apreender os acontecimentos da vida cotidiana, uma vez que, é
no cotidiano dos grupos sociais que os individuos interagem e organizam as estruturas do pensamento que
legitimam ou ndo, condutas, ideologias, valores e mitos. Nesse sentido, as RS delineiam o campo de
identidade social, politica, econdmica, religiosa e juridica dos individuos em seu grupo de pertencimento
(JODELET D, 2016).

O cenario deste estudo é a SRS de Minas Gerais, uma das 28 unidades regionais de salde da Secretaria
Estadual de Saude de Minas Gerais que possui em sua area de jurisdicdo 54 municipios do Norte de Minas
Gerais, regido caracterizada por baixos indicadores de desenvolvimento humano, municipios que concentram
uma pequena populacdo em grande extensdo territorial e possuem caracteristicas diversas que exigem
estratégias diferenciadas para implementacéo das politicas no Ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) na
regido (SILVA A, et al., 2011).

A SRS conta atualmente com 256 servidores que estéo distribuidos nas diferentes coordenacdes. Para
este estudo foi utilizado uma amostragem ndo probabilistica, por conveniéncia, adotando como critério de
inclusado ser servidor publico lotado na Superintendéncia Regional de Saude-e estar em efetivo exercicio de
suas atividades laborais.

Tendo em vista o contexto de pandemia e necessidade de distanciamento social, utilizou-se como
instrumento de coleta de dados um formulério eletrénico da Plataforma Google Forms, enviado ao e-malil
institucional dos servidores que ficou disponivel para respostas por dez dias, sendo permitida apenas uma
resposta por participante. O instrumento foi previamente testado com servidores da Secretaria Estadual de
Saude que atuam em outras unidades regionais.

O questionario foi composto por questdes sociodemogréficas (idade, sexo, grau de escolaridade, setor de
trabalho) buscando a caracterizacéo dos participante e questdes baseadas na Técnica de Associacao Livre
de Palavras (TALP) que consiste em apresentar um termo indutor, “vacina contra o coronavirus”, e solicita-se
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gue os participantes relate as cinco primeiras palavras que lhes venha a mente e posteriormente justificassem
cada uma, com vistas a identificar universos semanticos relacionados ao fenémeno social (COUTINHO MPL
e DO BU EA 2017).

Finalizada a etapa de coleta de dados, os formularios foram encerrados e as respostas foram exportadas
em uma planilha do software Excel®. O tratamento dos dados relativos as etapas de caracterizagdo dos
participantes foi realizado de maneira descritiva, através de frequéncias absolutas e relativas. A andlise dos
resultados se deu em dois procedimentos distintos, um procedimento da analise prototipica com objetivo de
demonstrar a estrutura da representacdo social (WACHELKE J e WOLTER R, 2011) e o contelido da
representacao social foi analisado através da analise de contetdo proposta por Bardin, 2011.

Para a analise prototipica utilizou-se o software Ensemble de Programmes Permettant 'Analyse des
Evocations (EVOC®) versdo 2005, que considera a ordem cronolégica das evocacdes, posicdo sequencial
gue é mencionada, e a frequéncia, calculando também a média das ordens médias ponderadas do conjunto
de evocagdes, resultando na elaboragdo do Quadro de Quatro Casas (VERGES P, 2005).

Apés a construcdo do Quadro de Quatro Casas, foi realizado através do programa Complex a andlise da
coocorréncia das palavras que foram expressas simultaneamente pelos sujeitos que apresentaram hesitagdo
vacinal e os que ndo apresentaram. Uma andlise binaria de presenca e ndo presenca dos conteldos
representacionais.

Para a analise hierarquica, de similaridade utilizou-se o software Classification Hiérarchique Classificatoire
et Cohésitive (CHIC) ® (Versédo 4.1) que considera as evocagdes presentes no quadro de quatro casas para
elaboracdo da arvore hierarquica de similaridade. Foram consideradas similaridades significativas neste
estudo as similaridades entre 0,6 e 1,00.

Por fim, para andlise dos discursos gerados a partir das justificativas de cada palavra evoca pelos
participantes, as respostas foram submetidas a andlise de contetdo na modalidade categorial-tematica,
evidenciando ideias centrais ou nucleos de sentido. As entrevistas foram identificadas com cédigos formados
pela letra S de Servidor e a ordem do recebimento das respostas.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri sob parecer nimero 4.580.671 e CAAE 43035221.7.0000.5108, sendo respeitado
todos os preceitos éticos da Resolugdo n° 466/2012 do Conselho Nacional de Salde que regulamenta a ética
da pesquisa envolvendo seres humanos.

RESULTADOS

Do total de 256 servidores elegiveis, 96 responderam ao questionério, correspondente a 37,5% de retorno.
Sobre o perfil dos participantes, verifica-se que a maioria pertence ao sexo feminino, n=65 (67,7%), a média
de idade foi de 46,1+10,46 anos, predominando a faixa etaria de 46 a 59 anos n=34 (35,4%), n=15 (15,6%)
dos participantes ndo possuem ensino superior e n=46 (56%) dos graduados possuem formacgéao especifica
na area da saude, sendo enfermagem a mais frequente n=14 (17,2%) e na sequéncia farmacia com n=11
(13,5%).

O tempo de exercicio dos servidores variou de 1 a 42 anos, média de 14,9+13,03 anos de servigo. A
maioria dos participantes atua no setor denominado nucleo de vigilancia epidemiolégica ambiental e satde
do trabalhador n=33 (34,4%), sendo em sua maioria ocupantes do cargo de especialista em politica e gestao
da saude n=36 (37,5%).

Quanto as evocacgdes livres atribuidas ao termo indutor “vacina contra o coronavirus”, obteve-se 473
evocacdes, com um total de 165 palavras diferentes. Analisando o conjunto de expressdes evocadas por meio
do software EVOC chegou-se as principais evocac¢fes. A frequéncia minima de evocac¢do adotada para
insercdo na construcdo do quadro foi sete, a frequéncia média 12 e a média das Ordens Médias de Evocacédo
(OME) igual a 2,8. A partir da combinacgdo destes dados, os conteddos se organizaram nos quadrantes do
Quadro de Quatro Casas, tal como apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Quadro de quatro casas com a distribuicdo da frequéncia e ordem média de posicdo geradas pelo
software EVOC® do banco de dados dos servidores da SRS.

Elementos do nucleo central Elementos da 12 periferia
Frequéncia > 12/OME < 2,8 Frequéncia> 12/OME > 2,8
Freq OME Freqg OME
Esperanca 35 2,000 | Vida 23 3,192
Saude 30 2,767 | Seguranca 17 3,333
Imunidade 19 1,947 | Ciéncia 13 3,692
Protecdo 18 2,222
Eficacia 13 2,538
Elementos de contraste Elementos da 22 periferia
Frequéncia>a 7 e <12/OME < 2,8 | Frequéncia>a 7 e <12/OME > 2,8
Freq OME Freq OME
Cura 11 2,545 | Responsabilidade 7 3,857
Necesséaria 10 2,000 | Liberdade 7 3,571
Duvida 9 2,778 | Normalidade 7 3,429
Salvacéo 8 2,000 | Solucéo 7 2,857

Fonte: Brito SAVM, et al., 2023.

Os elementos “Esperanca”, “Saude”, “Imunidade”, “Protecdo” e “Eficacia” apareceram com frequéncia
maior ou igual a 12 sendo a OME menor do que 2,8, assim, compdem o0 quadrante superior esquerdo,
considerado o possivel nicleo central. Os elementos da primeira periferia sdo compostos pelas evocacdes
“Vida”, “Seguranca” e “Ciéncia”, com uma frequéncia maior que 12 e OME maior que 2,8 compondo o
quadrante superior direito. Os elementos “Responsabilidade”, “Liberdade”, “Normalidade” e “Solugao”
apareceram com uma frequéncia menor que 12 e OME maior ou igual a 2,8, compondo o quadrante inferior
direito, referente a segunda periferia. Os elementos “Cura”, “Necessaria”, “Duvida” e “Salvag¢ao”, que foram
evocados com uma frequéncia menor que 12 e OME menor que 2,8 comp8em o0 subgrupo de contraste.
Partido do quadro de quatro casas, as evocagfes foram submetidas ao tratamento Complex do software
EVOC®, sendo realizada a comparacao entre os grupos dos servidores que declararam inteng&o de vacinar,
n=82 (85,4%), e 0s que apresentaram hesita¢do vacinal, n=14 (14,6%), conforme exposto na tabela 1:

Tabela 1 - Comparacéo das evocagdes dos servidores com intencdo de se vacinar e os com hesitagéo vacinal.

Servidores com intengéo de vacinar Servidores com hesitagao
Evocacéo Frequéncia n =82 vacinal n =14

N % N %
Esperanca 35 31 37,8 4 28,5
Saude 30 27 32,9 3 21,4
Vida 26 25 30,4 1 7,1
Imunidade 19 18 21,9 1 7,1
Protecéo 18 16 19,5 2 14,2
Seguranca 17 15 18,2 2 14,2
Eficacia 13 9 10,9 4 28,5
Ciéncia 13 11 13,4 2 14,2
Cura 11 11 13,4 - -
Necessaria 10 9 10,9 1 7,1
Duvida 9 4 4,8 5 35,7
Salvacao 8 8 9,7 - -
Liberdade 7 7 8,5 - -
Normalidade 7 7 8,5 - -
Responsabilidade 7 6 7,3 1 7,1

Fonte: Brito SAVM, et al., 2023.
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As palavras: cura, salvacao, liberdade e normalidade foram mencionadas apenas por servidores que
manifestaram intencdo de se vacinarem e todas as mencionadas pelos servidores em hesitacdo vacinal
também foram mencionadas por servidores com a intencéo de se vacinar. A palavra que teve mais evocacgdes
entre aqueles que apresentaram hesitacdo vacinal foi ddvida, mencionada por cinco (35,7%) destes
servidores seguida por eficacia e esperanca ambas mencionadas quatro vezes (28,5% dos servidores), a
mais frequente entre 0os que endossam a vacina foi a palavra esperanca, mencionada por 31 servidores,
37,8% destes servidores, seguida por salde mencionada por 27 servidores (32,9%) e vida mencionada 25
vezes (30,4%). Em seguida, as dezesseis evocacdes constantes no quadro de quatro casas foram submetidas
ao software CHIC® para analise hierarquica de similaridade e implicacdo demonstradas na Figura 2.

Figura 2 - Arvore hierarquica de similaridade das categorias geradas pelo software CHIC® do banco de dados
dos servidores da SRS.
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Fonte: Brito SAVM, et al., 2023.

Nota-se a existéncia de dois grupos de evocacdes que ndo apresentam ligagdo entre si; um composto
pelas expressdes imunidade-ciéncia-ddvida, saude-necessaria, eficacia-cura-esperanca, vida-salvacéo e
outro grupo composto por seguranga-normalidade-responsabilidade, solucdo e prote¢éo-liberdade.

A arvore hierarquica de similaridade (Figura 2) indica que as evocagdes do primeiro grupo estdo mais
associadas a doenca e aos conceitos sobre a vacina/vacinag¢do, assim como sobre o desenvolvimento das
pesquisas cientificas e 0s anseios e insegurancas envolvidos neste processo.

J& o segundo grupo concentra evocagdes relacionadas aos aspectos sociais da vacinagédo capaz de gerar
a retomada da normalidade de forma responsavel. Nesse caso, considera-se solucionada a pandemia por
meio da vacina. Apés a andlise quantitativa das evocacdes, realizou-se a analise do conteldo das
associacgOes relativas as evocagfes, visando identificar os indicadores de sentido sobre termos evocados
(Quadro 1).
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Quadro 1 - Indicadores de sentido sobre os termos evocados.

Evocado Indicador de sentido Termo excertos

Esperanca Ter controle da | Porque é através da vacina que esperamos voltar a vida normal. (S057)
pandemia para voltar & | Esperanca de voltar a normalidade. (S043)
vida normal A vacina é a principal esperanca no controle de uma pandemia causada por virus. (S091)

Saulde Saude fisica e mental, | S6 de saber que existe a vacina causa nas pessoas uma melhora na salde fisica e mental. Pois ela tem objetivo
combater o virus e | de gerar imunidade contra o virus e consequentemente evitando que as pessoas adoecam fisicamente e
evitar mortes mentalmente (S090).

A vacina para mim é sinbnimo de salde, pois é através dela que poderemos enfrentar o virus, mantermos nossa
saude e evitar mais mortes (S002).

Imunidade Imunizacéo da | Ela (vacina) vai gerar no organismo imunidade necessaria para combater o virus caso a pessoa seja contaminada
populacdo e combate | (S090).
ao virus. S0 a vacina sera capaz de imunizar a populacdo (S051).

Protecéo Protecdo contra o virus | Pelo cenério vivido € a melhor solucdo para vencermos o virus e reduzirmos o nimero de 6bitos e hospitalizacdes
e reducéo de mortes. (S037).

Protecdo, porque s6 com a vacina disponivel a todos, estaremos protegidos contra a infec¢do pelo coronavirus
(S042).

Eficacia Eficacia cientifica, | Apesar de evidéncias cientificas provando que a vacina é segura, tenho receio dos efeitos colaterais que podem
porém, persistem | aparecer a médio e longo prazo (S016).
davidas. A vacina é eficaz segundo estudos cientificos, porém, tal eficacia varia de acordo com o laboratério e forma da

doenca (leve, grave...). (S029).

Vida Bem que precisa ser | Com a vacina estamos preservando o bem mais precioso que temos, a vida (S017).
preservado S0 a vacina pode acabar com as mortes e garantir vida até para o publico de risco (S004).

Seguranca Seguranga para voltar | A vacina é “segura” segundo os estudos realizados, e € a principal forma capaz de possibilitar o retorno da
ao convivio social populacgéo as atividades diarias de forma mais segura (S029)

Sensacdo de seguranga e conforto para a retomada do convivio social como antes da pandemia (S024)

REAS | Vol. 23(4) | DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e12330.2023

Pagina 8 de 13


https://doi.org/10.25248/REAS.e12330.2023

‘&

7%acervo+

index base

Revista Eletrénica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

Evocado Indicador de sentido Termo excertos
Ciéncia A ciéncia responde aos | A ciéncia tem um papel fundamental nesse periodo, devendo ser mais bem prestigiada, incentivada e financiada
problemas da | por parte dos governantes e sociedade (S013).
populacao Sem a ciéncia estariamos presos aos achismo e a automedicacao ineficaz contra a covid (S017).
A vacina representa a capacidade da ciéncia em responder aos problemas vivenciados pela populagao (S029).
Responsabilidade Envolve a | A responsabilidade deve ser compartilhada entre todos os atores desse cenéario de pandemia, em todos os
responsabilidade  de | momentos: pré-vacinagdo, durante a vacinacéo e pés-vacinagéo (S042).
todos os atores
Liberdade Pode liberar os | Sensacéo de liberdade para poder voltar a encontrar as pessoas, abracar, viajar, realizar passeios (S007).
deslocamentos e | S6 com a vacina teremos a liberdade de ir e vir (S093)
contatos sociais
Normalidade Pode favorecer a volta | A vacina pode ser a resposta para que possamos voltar a normalidade, ter a possibilidade de retornar & nossa
a normalidade rotina, sem restricdes como vivemos no presente momento (S002).
Solugéo Solugéo para o | A vacina pode ser encarada como uma solugéo efetiva de enfrentamento ao virus (S002).
problema
Cura Cura da doenga A vacina € a melhor forma de "cura" da doenca viral, usa o préprio sistema imunoldgico do paciente (S091).
N&o teremos a cura sem a vacina (S076).
Necessaria Necessaria para | A imunizacdo € necessdria para combater a Covid-19 e a vacina € uma forma consagrada de obter imunizacéo
combater a doenga sem contrair a doenga (S030).
A vacinagao € extremamente necessaria, pois sé assim o combate a Covid-19 sera efetivo (S042).
Duvida Desperta duvidas Nao inspira confianca a principio (S079)
Dulvida quanto a eficacia da vacina (S071)
Tenho duvidas na vacinagdo em massa (S072)
Duvidas sobre a disponibilidade (S026)
Salvacao Representa a salvacdo | No meio de tantas mortes, 0 caos no sistema hospitalar, serd a nossa salvacéo (S083).
diante do caos que a | A vacina sera a salvagdo do mundo (S093).
pandemia causou

Fonte: Brito SAVM, et al., 2023.
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DISCUSSAO

D Segundo a teoria do Nucleo Central (ABRIC JC, 1998), as representacdes sociais (RS) sao constituidas
por um nucleo central e um sistema periférico. O ndcleo central € composto por um conjunto restrito de
elementos, estaveis e compartilhados pelo grupo, que caracteriza propriamente a representacéo social. O
sistema periférico, por sua vez, é flexivel, adaptativo, de carater mais heterogéneo e pratico (WACHELKE J
e WOLTER R, 2011). As RS séo construidas e veiculadas nas conversacdes cotidianas, sob influéncia dos
meios de comunicacdo de massa e da difuséo dos saberes cientificos e técnicos (MOSCOVICI S, 2001).

O contexto social de producéo de dados ocorreu no final do més de marco de 2021, quando o estado de
Minas Gerais recebia a oitava remessa de vacinas contra a Covid-19, tendo recebido, até entao, pouco mais
de dois milhdes de doses, exatamente dois meses apds o inicio da campanha de vacinacao no Brasil. Sendo
assim, os dados aqui apresentados refletem as representacdes sociais dos momentos iniciais da vacinacéo,
guando apenas profissionais da saude de linha de frente, idosos e outros grupos especificos estavam tendo
acesso a vacina (MINAS GERAIS, 2021).

O quadro de quatro casas indica que a RS sobre a vacina contra a Covid-19 é fortemente marcada por
uma visdo reativa a pandemia, mais do que a vacina em particular. Revela um quadro de ameaca, sem
perspectivas, em que a vacina tem sido considerada como simbolo de esperanca para o controle da doenca
e o restabelecimento de uma possivel normalidade ap0s as restricdes impostas pelas medidas de controle da
pandemia (MASSARANI L, et al., 2021).

O ndcleo central estd composto pelos termos “esperanga”, “saude”, “imunidade”, “protecédo” e “eficacia”.
Agruparam-se assim, os elementos mais frequentes e os mais prontamente citados. A maior parte destes
termos esté relacionada as caracteristicas e/ou aos efeitos, que remetem a definicdo da vacina. Em outros
estudos de RS sobre vacinas estes termos foram recorrentes, Silva SPC e Menandro MCS (2013) em um
estudo com idosos sobre a vacina da gripe e Pugliesi MV, et al., (2010) em pesquisa com maes sobre a
vacinagao de seus filhos, identificaram no nudcleo central os termos “saldde e “prote¢do” e Sardy R, et al.,
(2012) em estudo com médicos franceses sobre a RS da vacinacao em geral identificaram os termos “eficacia”
e “melhoria da saude”.

A excecgéao é o termo “esperanga”, o mais evocado pelos participantes do presente estudo, que extrapola
o sentido literal da vacina referindo a uma expectativa, a um desejo, mais do que a uma caracteristica/efeito
da vacina, sugerindo ser reativa a um contexto de desesperanca no qual a vacina surge como possibilidade
de restabelecer o curso da normalidade. Nesse caso, a esperanga parece ser um aspecto especifico da RS
da vacina contra a Covid-19. O que é confirmado na analise da arvore hierarquica de similaridade, onde o
termo esperanga apresenta um intervalo de confianga minimo de apenas 0,67 com as palavras “cura”’ e
"ciéncia" indicando a construcdo do senso comum em relagdo a vacina no universo consensual,

As palavras esperanca e cura também se destacaram em estudo que abordou as representacfes e
ancoragens sociais do novo coronavirus e do tratamento da Covid-19 por brasileiros (DO BU EA, 2020), o
gue reforca a hipotese que estdo mais relacionadas a doenca do que a vacina.

No quadrante superior direito, que representa os elementos periféricos mais ligados ao nucleo central
agregando sentido a este, verifica-se a presenca dos termos “vida”, “seguranga” e “ciéncia” que reitera a ideia
de eficacia presente no nucleo central. Nota-se que, enquanto no nucleo central o foco esta na vacina, na
primeira periferia os termos compdem um campo semantico que trata da eficacia da vacina, no que diz
respeito a capacidade da ciéncia em produzir uma vacina segura que permita a retomada das interacdes
sociais. A segunda periferia inclui os elementos “responsabilidade”, “liberdade”, “normalidade” e “solugao”
mais instaveis e diversificados, pois resultam das alteragdes no contexto dos grupos sociais (ABRIC JC,
2003). Estas palavras também aparecem associadas na &rvore hierarquica de similaridade e estdo
relacionadas aos impactos sociais da Covid-19 e as medidas de prevencao da doenca. O foco est4, portanto,
na dimensao social da vacina. Este pode ser uma particularidade da vacina contra a Covid-19 considerando

gue os impactos sociais dessa pandemia foram mais intensos do que em outras doencgas.
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Silva LFA e Baalbaki ACF (2021) em um estudo do discurso sobre vacinagdo contra 0 novo coronavirus
em textos de redes sociais, identificaram o tema liberdade como uma posicdo discursiva que circula
socialmente em defesa da n&o-vacinacdo que se mostra como um gesto argumentativo. As liberdades
individuais devem ser respeitadas a todo custo reiterando o sentido de “liberdade de escolha” do cidad&o.

Interessante observar que no presente estudo, o termo “liberdade” assume outro significado, sendo
indicado como expectativa de desfecho ap6s a imunizagao, no sentido de poder ir e vir em contraposicao as
medidas de distanciamento social impostas pela pandemia.

” o« "«

Os termos “cura”, “necessaria”, “davida” e “salvagao” estdo presentes na zona de contraste, composta por
termos evocados por menos sujeitos, porém nas primeiras posicées. Esta dimensdo da RS sugere a
existéncia de um subgrupo da amostra que valoriza alguns elementos distintos da maioria, exprimindo o
contraste de ideias em relacdo a totalidade do grupo, ou mesmo, um nucleo central diferente (WACHELKE J
e WOLTER R, 2011).

O termo “duvida” foi o mais mencionado pelos profissionais que relataram hesitacdo vacinal. De acordo
com as justificativas apresentadas, a divida foi relacionada ao processo especifico de criacdo das vacinas
no que diz respeito & comprovacgéo de eficicia e a capacidade de producéo e disponibilizacdo do imunizante
para a populacéo.

Um fator que pode ter contribuido para que estes elementos apare¢cam na zona de contraste foi a
percepcao de que se trata de uma vacina nova, o0 que ndo é uma exclusividade da vacina contra a Covid-19.
Walker KK, et al., (2019) encontraram esta mesma desconfian¢a em relacéo a vacina contra o papiloma virus
humano, vacina direcionada a adolescentes em que 0s responsaveis apresentaram resisténcia a vacina, o
gue levou a um atraso na vacinacao.

Tal hesitacdo pode estar relacionada ao grande nimero de fake news que vem impactando o senso
comum de parte da populacdo, contribuindo negativamente para a adesdo a vacinagdo contra a Covid-19.
Um elemento importante para a narrativa anti-vacina é o tempo recorde que as vacinas foram disponibilizadas,
mesmo considerando que a vacina contra a Covid-19 tenha passado por todas as etapas convencionais de
aprovacao. Paradoxalmente, declaracdes infundadas sobre a seguranc¢a da vacina tendem a receber muito
mais publicidade do que os beneficios bem estabelecidos da imunizacéo (SILVEIRA MF, et al., 2020).

A veiculacéo de noticias falsas e desinformacao nas redes sociais sao frequentemente apontadas como a
causa da reducdo nas taxas de imunizagdo em todo o mundo. Nesse sentido, legisladores, autoridades de
salde e midias sociais tém tentado implementar normas e regras que impe¢am ou coibam tal pratica, com
objetivo de contribuir para a diminuigdo da hesitagédo vacinal que tem colocado em risco a sadde publica em
todo o mundo (CARRIERI V, et al., 2019). Entre varios estudos sobre a hesita¢do vacinal, uma pesquisa com
67 paises verificou a predominancia de um sentimento positivo em relacdo a vacinacéo, sendo que o Brasil
se destacou entre os paises com altos indicadores de confianga em vacinas (LARSON HJ, et al., 2016). Mais
especificamente, sobre a vacinacdo contra a Covid-19, uma reviso sistematica (LIN C, et al., 2021) que cobre
o periodo do inicio de 2020 demonstrou um padrdo de aumento de dlvidas sobre a seguranca da vacina e o
declinio da receptividade, entretanto, uma vez mais, o Brasil foi descrito como um dos paises altamente
receptivos a vacina, com 85,36% de aceitacao.

No presente estudo a aceitacdo da vacina contra a Covid-19 foi de 85,4%, mas chama a atencéo o fato de
se tratar de uma populagéo de profissionais de salde envolvidos direta ou indiretamente na distribuicdo da
vacina, mas que apresentam crengas e atitudes sobre a vacina semelhantes a da populagéo geral. Este
comportamento é influenciado por muitos fatores inter relacionados que incluem: posi¢cBes politicas,
caracteristicas socioecondmicas, culturais, religiosas, comunicacdo e midia, influéncia de lideres e a
percepcéo sobre a industria farmacéutica (SATO APS, 2018). Chama atengéo o termo “cura” relacionada a
vacina, visto se tratar de profissionais de salde, pois o imunobiol6gico ndo tem seu uso baseado na cura da
doenca e sim na prevencao da doenga, complicacBes e mortes. Para Souza JB, et al. (2021) a concepcéo de
gue a vacina proporciona uma imunizacgéo irrestrita evidencia um esgotamento e um estado de desespero
das pessoas que depositam na vacina uma expectativa de contencao definitiva da doenca.

REAS | Vol. 23(4) | DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e12330.2023 Pagina 11 de 13


https://doi.org/10.25248/REAS.e12330.2023

sGacervo+
"Q index base Revista Eletronica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

Por fim o termo, “salvagéo”, se apresentou como uma metafora, um esboco de objetificagdo. A salvacao
aparece menos como conceito e mais como uma imagem que sintetiza o objeto de representa¢éo sendo um
indicativo de condensac¢éo de uma ideia. Importante destacar que essa imagem parece ser uma reacao ao
contexto assustador da pandemia, atribuindo a vacina um sentido de solugédo transcendente.

CONCLUSAO

As representacfes sociais dos servidores apreendidas neste estudo, revelam uma perspectiva positiva em
relacdo a vacina contra a Covid-19 caracterizada por ser reativa aos impactos da doenca expressando uma
responsabilidade coletiva que sobressai ao senso de autopreservacéo. Apesar de se tratar de uma populagéo
de profissionais da saude, envolvidos direta ou indiretamente com a distribuicdo das vacinas o grupo
apresenta hesitacédo vacinal em propor¢cdo semelhante ao publico geral. Pesquisas futuras sdo necessarias
para esclarecer os aspectos que influenciam esta hesitacao.
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