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RESUMO

Objetivo: Analisar o impacto da atuagdo do enfermeiro na terapia intensiva hospitalar, em relacdo aos
cuidados prestados aos pacientes infectados pela Covid-19, a partir das evidéncias cientificas. Métodos:
Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, por meio de publica¢des cientificas originais, indexadas nas
bases de dados MEDLINE, LILACS e BDENF, via Biblioteca Virtual, publicadas entre os anos de 2021 a 2023.
Utilizou-se as seguintes palavras-chave: Papel do enfermeiro, Covid-19, Cuidados de enfermagem,
associadas ao operador booleano. Dentre os artigos selecionados, 20 publicagcdes atenderam aos critérios
de elegibilidade e foram designadas para integrar o estudo. Resultados: Os estudos demonstraram um
grande impacto no desenvolvimento dos processos de enfermagem nos servicos de salde, a partir da atuacao
desses profissionais frente a pandemia da Covid-19, tendo em vista os grandes desafios enfrentados,
principalmente por se tratar de uma doenca coletiva e recém-adquirida. Considerag¢des finais: Assim, a
categoria da enfermagem contribuiu significativamente no processo de criagdo de fluxo de atendimento para
atender as necessidades dos pacientes, mostrando-se competente no cumprimento do seu papel social no
cuidar de modo eficaz e seguro.

Palavras-chave: Papel do enfermeiro, Covid-19, Cuidados de enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To analyze the impact of nurses' performance in hospital intensive care, in relation to the care
provided to patients infected by Covid-19, based on scientific evidence. Methods: This is an integrative
literature review, through original scientific publications, indexed in the MEDLINE, LILACS and BDENF
databases, via the Virtual Library, published between the years 2021 to 2023. key: Role of the nurse, Covid-
19, Nursing care, associated with the Boolean operator. Among the selected articles, 20 publications met the
eligibility criteria and were designated to integrate the study. Results: The studies showed a great impact on
the development of nursing processes in health services, based on the actions of these professionals in the
face of the Covid-19 pandemic, in view of the great challenges faced, mainly because it is a collective disease
and newly acquired. Final considerations: Thus, the nursing category contributed significantly to the process
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of creating a care flow to meet the needs of patients, proving to be competent in fulfilling their social role in
providing effective and safe care.

Keywords: Role of the nurse, Covid-19, Nursing care.
RESUMEN

Objetivo: Analizar el impacto de la actuacion de los enfermeros en cuidados intensivos hospitalarios, con
relacién a la atencion brindada a los pacientes infectados por Covid-19, con base en la evidencia cientifica.
Métodos: Se trata de una revision integrativa de la literatura, a través de publicaciones cientificas originales,
indexadas en las bases de datos MEDLINE, LILACS y BDENF, via Biblioteca Virtual, publicadas entre los
aflos 2021 a 2023. clave: Rol del enfermero, Covid-19, Atencion de enfermeria, asociado al operador
booleano. Entre los articulos seleccionados, 20 publicaciones cumplieron con los criterios de elegibilidad y
fueron designadas para integrar el estudio. Resultados: Los estudios mostraron un gran impacto en el
desarrollo de los procesos de enfermeria en los servicios de salud, a partir de las acciones de estos
profesionales frente a la pandemia de la Covid-19, frente a los grandes desafios enfrentados, principalmente
por tratarse de una enfermedad colectiva y recién adquirida. Consideraciones finales: Asi, la categoria de
enfermeria contribuy6 significativamente en el proceso de creacion de un flujo de atencién para atender las
necesidades de los pacientes, demostrando ser competente en el cumplimiento de su rol social en la
prestacion de un cuidado eficaz y seguro.

Palabras clave: Rol de la enfermera, Covid-19, Cuidado de enfermera.

INTRODUCAO

Em dezembro de 2019 surgiu, em Wuhan na China, alguns casos de pneumonia de causa desconhecida,
ocasido em que, através de sequenciamento em amostras de pacientes com pneumonia, descobriu-se um
tipo de beta coronavirus. Assim, foram realizadas pesquisas com esses pacientes, tendo sido concluido que
a doenca foi provocada por um novo CoV (2019-nCoV), a qual foi denominada de nova pneumonia infectada
por coronavirus (NCIP) (ZHU N, et al., 2019).

A Covid-19 é uma patologia infecciosa respiratéria aguda, causada pelo agente SARS-CoV-2, considerada
de alta gravidade e de facil disseminacgéo e transmissdo humana. O SARS-CoV-2 faz parte de uma familia de
virus com caracteristicas semelhantes em diversos tipos de espécies de animais incluindo o ser humano. Foi
descoberto por individuos com pneumonia, de origem desconhecida, na cidade de Wuhan, na China, no ano
de 2019 (BRASIL, 2020; BRASIL, 2021).

Os sintomas variam de acordo com a gravidade dos casos, quais sejam: leves, moderados, graves e
criticos. Dentre os diversos sintomas, 0s principais sao, tosse, coriza, dor de garganta, diarreia, dor abdominal,
podendo evoluir para quadros mas graves ou criticos, tais como: tosse e febre persistentes, sindrome
respiratéria aguda grave com saturagao inferior a 95% em ar ambiente, hipoxemia, desconforto respiratorio,
alteracdo dos niveis de consciéncia, insuficiéncia respiratéria grave, disfuncdo de mudltiplos 6rgéos,
pneumonia grave, conduzindo a necessidade de internagfes em unidades de terapia intensiva (UTI) (BRASIL,
2021).

E importante salientar que esses sintomas se mostraram mais graves quando os contaminados eram
pessoas acometidas por algum tipo de comorbidade prévia, tais como insuficiéncias cardiovasculares,
diabetes, insuficiéncia respiratdria, imunossuprimidos, dentre outras. No entanto, de forma intrigante, milhares
de pacientes evoluiram para situacgdes criticas, até mesmo a 6bitos, mesmo nao apresentando quadros de
comorbidades anteriores a contaminagdo pela COVID-19. Quanto a transmissibilidade, semelhante ao que
ocorre com outros virus respiratérios, 0 SARS-CoV-2 apresenta como principais modos de transmisséo o
contato, goticulas ou aerossois. Em resumo, a transmisséo ocorre através da exposicao a fluidos respiratérios,
através das seguintes formas: inalacdo de goticulas ou particulas de aerosséis, ou sua deposicdo em
membranas e mucosas da boca, nariz e olhos. A exposicdo a esses fluidos pode ocorrer por meio de
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respingos diretos ou por meio do toque com as maos contaminadas. E importante salientar que, mesmo a
partir de individuos assintomaticos, a transmissao € possivel. (BRASIL, 2021).

Desde a pandemia de influenza H1N1, a COVID-19 tornou-se uma das mais graves sindromes
respiratorias, vista ndo apenas como um fendmeno bioldgico, mas também um evento que afetou a sociedade
em todos os niveis de intensidade e propagacédo. Uma consequéncia da pandemia foi o desencadeamento
de crises de saude publica em paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, bem como a crescente necessidade
de atendimento imediato, que envolveu todos os niveis de atencdo, especialmente a atencdo terciaria
(MAHASE E, 2020). Seguindo esse prisma, chama-se a aten¢cdo para consequéncias psicossociais que
afetaram a populacdo, ndo somente devido a tensdo promovida pelos riscos de contaminacédo, mas também
pela crise financeira, pelo aumento vertiginoso na demanda de atendimento nas unidades hospitalares, em
especial nos setores de terapia intensiva, de modo que a condicdo financeira deixou de ser garantia de
atendimento nas unidades hospitalares da rede particular, tendo em vista a falta de disponibilidade de leitos.

A crise desencadeada pela Covid-19 tornou ainda mais evidente a importancia dos profissionais de salde
mostrando o protagonismo da atuacao dos enfermeiros brasileiros, sendo representado por 2.283.808 desses
profissionais que sd@o o alicerce do sistema de salde. Um fator relevante, relacionado as agbes dos
profissionais de enfermagem, € o fato de as medidas ndo farmacoldgicas reduzirem a disseminacéo do virus
nas comunidades (COFEN, 2020).

Segundo Braga FACO, et al. (2022), os dados epidemiolégicos relativos, principalmente, as situacdes de
picos da COVID-19 foram extremamente importantes no processo de organizacdo e tomadas de decisédo
frente aos desafios impostos ao sistema de salde. Nesse contexto, as variadas situa¢des impuseram grandes
dificuldades para se administrar a organizacdo estrutural e definir padrées de qualidade no atendimento e
solucado dos problemas enfrentados, tendo o enfermeiro importante papel na gestéo da logistica, infraestrutura
e padrbes de cuidados.Conforme se pode ver em Costa RLM, et al. (2021), a COVID-19 representa um dos
maiores desafios sanitarios do século XXI, cujo enfrentamento coloca a Enfermagem em uma posi¢do de
destaque, representando cerca de 59% da forca de trabalho dos profissionais de salde. Apesar da
representatividade da Enfermagem nas ac¢des de cuidados e combate a pandemia, tendo que se reinventar
constantemente, € evidente a falta de politicas de valorizagao profissional em relagao a conquista de direitos
e lideranca na tomada de decisdes.

A crise de saude publica provocada pela COVID-19 obrigou a uma grande mudanca de comportamento
na populagdo, principalmente nos profissionais de salde, quando se trata de medidas preventivas, tendo sido
necessario o desenvolvimento de novos protocolos voltados para a assepsia, tais como uso constante de
mascaras, higienizacio constante das maos por meio de alcool 70%, dentre outros. E interessante fazer uma
analogia dessa mudanga de paradigma com a mudanca proposta por Florence Nightingale, pioneira da
enfermagem, a qual teve um papel importante durante a guerra da Criméia. Sua estratégia foi assertiva em
conseguir prestar cuidados de enfermagem aos soldados feridos durante a guerra, a partir das acdes aos
cuidados béasicos como a higienizacdo das méos, distanciamento social e evitar ambientes fechados, que
foram utilizados durante a pandemia (COSTA R, et al, 2009).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) afirma que houve 762.201.169 casos confirmados de SARS-
CoV-2 em abril de 2023 e aproximadamente 6.893.190 em 2022 (BRASIL, 2022). Os sinais e sintomas do
covid-19 podem variar de acordo com o grau de complexidade, sendo que os principias sdo: doencas
respiratérias, neoplasias, cardiopatias, hipertensao e diabetes aumentam sua letalidade, porém, alguns
pacientes sdo assintométicos, ou seja, sem sintomas (OMS, 2020).

Diante dessa grave crise de saude publica, a enfermagem, por sua vez, fez histéria na atuacdo dos
cuidados por meio da promocao e reabilitacdo dos pacientes infectados durante a pandemia da COVID-19,
principalmente aqueles que atuavam na linha de frente, mostrando mais uma vez a sua importancia e
exceléncia na assisténcia (SANTOS ER, 2020). Além disso, conforme se pode ver em Braga FACO, et al.
(2022), a gestdo de enfermagem teve um papel imprescindivel na constru¢cdo de diretrizes essenciais a
tomada de decisfes e organiza¢éo das a¢bes de cuidados.
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Neste sentido, segundo Jurkovich AB, et al. (2021), diante da demanda emanada da crise do coronavirus,
foi necessario ampliar os cuidados de salde, cabendo ao enfermeiro a estruturacéo e elaboragéo do processo
de enfermagem, desde a identificacdo das necessidades definidas pelo estado de saude do paciente,
diagnostico de Enfermagem e elaboragdo de um plano de assisténcia, nos ambitos individuais e coletivos.

Nesse contexto, segundo Silva Junior SV, et al. (2021), na pandemia do coronavirus o enfermeiro foi
protagonista por ocupar um importante espaco na linha de frente, exercendo algumas atividades
indispensaveis no cuidado, humanizacdo e na pratica assistencial. Apesar da escassez de materiais e
equipamentos, a equipe de enfermagem conseguiu salvar muitas vidas. A pratica da enfermagem contribui
para a reabilitacdo da salde do paciente; devido as habilidades técnicas e cientificas no desenvolvimento da
forma do cuidado que séo estabelecidos.

A atuacédo da equipe de enfermagem é de suma importancia para realizar uma assisténcia de qualidade,
prevenir complicacdes e promover medidas de conforto aos pacientes infectados pela COVID-19. A relevancia
deste estudo é de grande contribuicdo para a saude publica devido a eficiéncia da atuacéo dos enfermeiros
naterapia intensiva, como também demonstrar os desafios enfrentados pelos enfermeiros na pandemia, nesta
investigacdo buscou-se identificar nas produgfes cientificas a assisténcia do enfermeiro nos cuidados de
promog¢éo e reabilitacdo dos pacientes infectados durante a pandemia da COVID-19 diante de um novo
cenario na rotina de trabalho desses profissionais, que modificou o fluxo de atendimento. O objetivo do estudo
foi realizar uma andlise sobre o impacto da atuagcdo do enfermeiro na terapia intensiva, nos cuidados aos
pacientes infectados pela COVID-19 a partir das evidéncias cientificas.

METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa, descritivo e abordagem qualitativa, acerca do impacto do enfermeiro
nos cuidados aos pacientes acometidos pelo COVID-19. A pesquisa sistematizada ocorreu entre 0s meses
de margo e maio de 2023, a partir das bases metodolégicas para busca de artigos nos dados eletrénicos:
Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica (MEDLINE), Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS) e Banco de Dados em Enfermagem (BDENF).

A questdo norteadora do presente estudo foi: “Qual a importancia do enfermeiro na terapia intensiva
hospitalar nos cuidados ao paciente com COVID-19?

Para o rastreamento dos artigos foram utilizados os descritores cadastrados em Ciéncias da Saude (DeCS)
da BVS (Biblioteca Virtual de Saude): “assisténcia de enfermagem”, “COVID-19” e “cuidados de enfermagem”,
sendo estes pesquisados de forma associada, utilizando o operador booleano AND. Os critérios de inclusdo
definidos para selecéo dos artigos foram: artigos primérios, publicados em portugués entre 2021 a 2023 que

abordassem a importancia da atuacao do enfermeiro.

Dessa forma, para a selecéo dos estudos foram realizadas as seguintes etapas: leitura dos titulos de todos
0s artigos selecionados; leitura dos resumos, de acordo com critérios de inclusdo e excluséo; leitura, na
integra, dos artigos da amostra parcial; exploracdo dos artigos; codificacdo dos conteldos emergentes e
relevantes; e apresentacdo dos resultados a partir da leitura seletiva dos resultados,

A busca foi realizada em trés bases de dados e obteve resultados para o ano de 2019, com 238 artigos na
BDENF, 338 artigos na LILACS e 1443 artigos na MEDLINE. Apés a leitura de 900 titulos, 402 artigos foram
pré-selecionados e os resumos foram lidos.

Foram excluidos artigos duplicados, artigos de opinido, artigos de noticias/preprint, artigos incompletos,
artigos inacessiveis, arquivos em formato inadequado para o artigo, artigos de revisdo e aqueles que nao
atendiam aos objetivos deste estudo.

Ap6s a exclusdo, 32 artigos permaneceram disponiveis para leitura na integra seguindo 0s mesmos
critérios de exclusdo acima. Por fim, vinte e um artigos foram selecionados para escrever esta revisao
abrangente.
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Figura 1 - Fluxograma da selecdo dos artigos para a reviséo integrativa.

Artigos relacionados ao tema
BDENF-238
LILACS-338

MEDLINE-1443.

Exclusdo apds a leitura 900
artigos
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Leitura Integral 32
artigos

Os artigos de opinido, os artigos no
preloforeprint, artigos incompletos
250, indisponiveis ao acesso 300,
documentos cujo formato nao se

enquadrava como artigo, artigos de
I_’ revisdo e os que ndo atendiam ao

objetive deste estudo. Apds as

exclustes, restaram 32 artigos para
Artigos Incluidos 22 leitura integral, seguindo-se os
mesmeos critérios de exclusio acima
descritos. Ao final, foram
selecionados 22 artigos para
Total compor esta revisdo integrativa.
22 estudos

Fonte: Santana L, et al., 2023.

RESULTADOS

Foram selecionados, do total dos vinte e dois, sete artigos principais para compor o quadro resumo dos
resultados, levando-se em consideracao as ideias mais relevantes descritas no texto, visando evitar aqueles
gue corroboram com ideias ja mencionadas nos selecionados. Dos sete selecionados, 2 foram localizados na
BDENF, 3 artigos na LILACS e 2 artigos na MEDLINE.

Do total dos textos incluidos, 16 foram escritos em lingua portuguesa e 6 em lingua inglesa. Em relagdo
ao desenho metodoldgico, evidenciaram-se trés relatos de caso, dois artigos de reflexdo tedrica da literatura,
cinco artigos de pesquisa qualitativa e dois artigos de pesquisa quantitativa.
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Quadro 1 - Relagdo entre as propostas apresentadas por alguns autores destacados e seus principais achados.

Enfermeiro.

Artigo/ano Proposta Principais achados
COFEN, Demonstrar 0s principais | A crise desencadeada pela pandemia da COVID-19
2020 achados clinicos sobre a | trouxe atona o protagonismo da atuagéo das equipes de
relevancia da atuacdo dos | Enfermagem, tendo em vista o nimero de profissionais
profissionais de Enfermagem | envolvidos e, principalmente, sua atuacéo e lideranca em
frente aos desafios exigidos pela | todas as etapas do tratamento e orientacdes para 0s
pandemia da COVID-19. cuidados pds-alta.
Jurkovich Descrever o importante papel | A Enfermagem exerceu um histérico papel na construcao
AB, et al., | gestio de enfermagem na | dos processos do cuidar, implementando medidas
2021 implementacdo de diretrizes | essenciais na gestdo do cuidado, desde a identificacdo
imprescindiveis a tomada de | das principais necessidades dos pacientes, definicdo de
decisGes organizacao das agfes. | diagnosticos de Enfermagem e elaboragdo dos planos de
assisténcia, sejam nos dmbitos individuais e coletivos.
Souza JB, | Explanar sobre os riscos aos | Em que pese o protagonismo da Enfermagem na gestéo
etal, 2021 | quais os profissionais de | das a¢des na linha de frente do combate a COVID-19, é
Enfermagem foram expostos | importante chamar a atengcdo para 0s riscos impostos
durante sua atuacdo na linha de | pela intensa exposicdo, fator que conduz ao estresse
frente do combate & pandemia da | fisico e emocional. Nesse interim, os desafios e
COVID-19. incertezas levaram a uma busca incessante por dialogos
e compartilhamento de experiéncias.
Silva EAD, | Discutir sobre o atendimento | O ambiente das unidades de terapia intensiva é mais
et al., 2021 | humanizado prestado aos | estressante para os pacientes, tendo em vista que
pacientes acometidos pela | medidas invasivas reduzem as ac¢fes de cuidados.
COVID-19 e que estdo nas | Assim, chama-se a atencdo para a importancia do
unidades de terapia intensiva | cuidado humanizado prestado por parte dos profissionais
(UTI). de Enfermagem.
Krautkenr | Avaliar a importancia  da | Promover maior conforto aos pacientes e seus familiares,
MVM, et | intensificagdo dos cuidados de | reduzindo o estresse e a ansiedade gerada no ambiente
al., 2023 Enfermagem no ambito das UTls, | das UTIs, é uma tarefa dificil, porém de grande
no decorrer do cuidado com os | importancia. Neste sentido, houve, por parte das equipes
pacientes internos, bem como no | de enfermagem, uma intensificagdo em se tratando da
conforto aos seus familiares. abordagem relativa aos cuidados paliativos nas UTls,
visando maior conforto aos pacientes e seus familiares,
no decorrer da pandemia e os imensos desafios por ela
provocados.
Fernandes | Discutir sobre a necessidade de | Além das atividades técnicas assistenciais, 0 Enfermeiro
da  Silva | valorizagdo da Enfermagem, | possui um importante papel na gestdo dos servigos de
VGF, etal., | tendo em vista o papel que | salude, manipulacdo de equipamentos e materiais, além
2021 desempenha na luta contra a | de exercer acdes educativas junto aos pacientes e seus
COVID-19. familiares. Diante do acumulo dessas tarefas, dentre
outras, é importante salientar a necessidade de
valorizagdo da categoria.
Jurcovich Demonstrar o importante papel | Tendo em vista seu papel na gestdo do cuidado, a
AB, et al., | do enfermeiro no | Enfermagem é responsavel pela elaboragao do processo
2022 desenvolvimento de padr6es de | de atendimento de forma sistematizada, desenvolvendo
cuidados otimizados, através da | padrfes para aplicacdo de suas acdes, visando a
utiizacdo de Sistemas de | otimizacdo do atendimento aos pacientes. Para tanto, €
Linguagens Padronizadas. imprescindivel a utilizacdo de Sistemas de Linguagens
Padronizadas (SLP), tais como a taxonomia NANDA-I,
ferramenta responsavel pala Sistematizagdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE).
Costa Explanar sobe a importancia de | Assegurar maior autonomia aos Enfermeiros €
RLM, 2021 | se dispensar maior autonomia ao | imprescindivel para que tenham maior liberdade na

tomada de decisdes, frente aos desafios impostos pela
pandemia da COVID-19.

Fonte: Santana L, et al., 2023.

REAS | Vol. 23(9) | DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e14619.2023

Pagina 6 de 10



https://doi.org/10.25248/REAS.e14033.2023

sGacervo+
"Q index base Revista Eletronica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

DISCUSSAO

Os artigos selecionados, inicialmente, descrevem um breve histérico do surgimento da COVID-19, seus
principais sintomas, transmissibilidade e, principalmente, os fatores relacionados ao impacto da atuacdo do
enfermeiro nos cuidados ao paciente infectado pela COVID-19, destacando as medidas de enfrentamento e
a intensificacéo das praticas de seguranga ao paciente, mudanca das rotinas dos ambientes hospitalares e
praticas para reducéo da disseminacao do virus, com enfoque na superacgao da problematica do saturamento
da capacidade de atendimento das unidades de salude, gerando um grave problema para a salde publica.

De acordo com Souza JB, et al. (2021), os profissionais de enfermagem se apresentam em posicao de
destaque no enfrentamento a pandemia da COVID-19, tendo em vista o quantitativo de profissionais que
compdes seus quadros, bem como sua atuacdo em servicos diversificados, do acolhimento aos cuidados
intensivos.

E importante salientar que, embora o cenério aponte para a elevagéo do protagonismo da Enfermagem, a
atuacdo na linha de frente leva a uma intensa exposi¢do aos riscos de infeccdo e de contaminacdo de
terceiros, fatores estressores, seja fisica ou emocionalmente. Por outro lado, as pressées e dificuldades frente
as incertezas provocadas pela pandemia conduziram a busca por dialogos, discussdes e compartilhamento
de experiéncias, inclusive, no ambito internacional, em especial por meios virtuais.

Segundo Fernandes da Silva VGF, et al. (2021), na linha de frente do combate a pandemia da COVID-19,
destaca-se o papel do enfermeiro, profissional responsavel pelo exercicio de atividades técnicas assistenciais,
bem como pela geréncia dos servigos de salde, além de desenvolver atividades educativas. Nesse contexto,
a Enfermagem assume protagonismo na gestdo dos servigos, fluxos para o manejo de fluidos corporais e
manipulacdo de materiais e equipamentos. Para estes autores, é importante frisar que outros pesquisadores
destacam o protagonismo do enfermeiro em sua atuacdo eficaz contra o novo coronavirus, apontando a
necessidade de valorizacdo dessa categoria profissional, pois, além do fluxo de servigos que desempenha
com eficiéncia e eficécia, enfrenta o desgaste emocional provocado pelo envolvimento com toda essa situacao
de mortes, riscos de autocontaminagao e contaminacao cruzada de familiares.

Neste aspecto, observa-se que o protagonismo dos profissionais de enfermagem elevou imensamente sua
valorizagéo social, porém os expuseram a uma convivéncia diaria com riscos extremos de contaminagao, com
frequentes mortes de colegas de trabalho, além da exposicdo a possibilidade de infeccdo de familiares,
através da contaminacao cruzada. Ou seja, sua atuac@o passou a ser desempenhada em um ambiente
extremamente estressante, promovendo um desgaste muito mais intenso que o natural da profissdo. Diante
desse cenario, intensificou-se as medidas de seguranga preventivas em relagédo aos pacientes, familiares e a
todos os profissionais atuantes em unidades hospitalares.

Com relacdo a contaminacao dos profissionais durante a pandemia do COVID-19, o estudo de Silva EAD,
et al. (2020) descreve que os Estados do Nordeste demonstraram maior nimero de profissionais de saude
infectados em 2020, com destaque na categoria da enfermagem, por serem classificados como grupo de risco
em razéo do contato direto com os pacientes infectados com alta taxa de disseminagéo viral ocasionando
medo e instabilidade emocional nos ambientes hospitalares que mantiveram sobrecarga nas atividades
laborais dos profissionais de saude que ndo puderam aderir ao isolamento social devido ao fato de que os
servigos de saude sdo essenciais para a manutencao da salde da populagdo em geral.

Frise-se que, aliado a maior exposicao a riscos de contaminagdo devido a alta transmissibilidade do corona
virus, tem-se 0 aumento abrupto das demandas de trabalho, tendo em vista o elevado nimero de pacientes
contaminados, sobrecarregando a capacidade de atendimento das unidades de satude, mesmo com a criagao
de diversos hospitais de campanha e ampliacdo do niumero de leitos de unidades de tratamento intensivo.
Gomes ET, et al. (2021) destacaram que a COVID-19 teve sua incidéncia iniciada no Brasil em marco de
2020, por meio da transmissdo comunitaria, causando tensao nos profissionais de salde, especificamente
aos que atuavam no centro cirdrgico, pois sdo locais hospitalares de grande potencial de contaminagéo que
exigiram a elaboracdo de protocolos de protecdo eficazes para a assisténcia aos pacientes contaminados
com o coronavirus SARS-CoV-2. Sendo assim, tornou-se necessario que o Servi¢co de Controle de Infecgéo
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Hospitalar (SCIH), visando a manutencéo do funcionamento do centro cirargico, adotasse o uso de protocolos
de orientacdo sobre higiene das méos, uso de EPIs e as formas corretas de realizar o manejo de
paramentacéo e desparamentagdo no centro cirdrgico, gerando bastante impacto na rotina dos profissionais.

Ou seja, a potencialidade de transmisséo do corona virus provocou mudangas muito impactantes na rotina
das unidades hospitalares, especialmente nos centros cirdrgicos, forcando a uma ruptura nos padrées de
cuidados e assepsia no ambito da rotina de atendimento e acdes de intervencéo. E importante ressaltar que
a quebra de paradigmas relativa ao padréo de cuidados e medidas preventivas nas a¢des de salude, também
ocorreu de forma abrupta no ambiente da atencao basica, nas unidades de salde da familia, com o objetivo
de reduzir ao maximo os riscos de disseminac¢do do virus entre pacientes, familiares e profissionais de salde.

O estudo de Souza A e Acioli S (2022) demonstrou que foram utilizadas linhas de cuidados reformuladas
por enfermeiros na gestéo dos servicos de atencéo basica durante a pandemia da COVID-19, como um meio
de manter a integralidade no cuidado, reavaliando o processo de satde-doenca dos usuarios visando garantir
uma assisténcia coordenada tendo em consideracao o cenario de rapida disseminacédo do virus, auséncia de
vacinas, de medicamentos especificos e as medidas adotadas pelo governo com lockdown. A partir dessas
mudancas subitas e das repercussfes econdmicas e sociais, as secretarias de salde tiveram que implantar
estratégias para a aten¢do primaria, para se adaptarem a nova realidade do pais, tendo em vista que a maior
parte das aplicacdes financeiras estavam sendo geridas inicialmente para a atencdo terciaria devido a
restricdo do numero de leitos hospitalares, respiradores pulmonares e de recursos humanos.

No que se refere a humanizagéo de enfermagem na assisténcia intensiva aos pacientes com COVID-19,
Silva Janior SV, et al. (2021) destacam a importancia das ac¢des humanizadas no ambiente da terapia
intensiva, adotadas pelos enfermeiros durante a pandemia.

Tendo em vista que a rotina hospitalar das UTIs séo estabelecidas ordinariamente por procedimentos
invasivos que podem ocasionar diminuicdo na qualidade dos cuidados aos pacientes e intenso estresse aos
profissionais de enfermagem, foram promovidas estratégias de cuidado humanizado para reducdo da
ansiedade gerada nos pacientes criticos e para prevencdo do adoecimento psicolégico dos profissionais
atuantes dessa &rea hospitalar, conforme evidenciado na UTI de Jodo Pessoa, na Paraiba, onde a
musicoterapia era aplicada em um Gnico momento pela manha para promocgéo de alivio dos sentimento de
aflicdo, estresse, ansiedade e luto gerados diariamente.

Krautkenr MVM, et al. (2023) expdem em seu estudo as experiéncias vivenciadas pelos profissionais de
enfermagem nas unidades de terapia intensiva, com rela¢do aos cuidados as pessoas em final de vida pela
COVID-19. As equipes de enfermagem intensificaram a abordagem de cuidados paliativos nas UTIs, com a
finalidade de promover maior conforto aos pacientes e seus familiares durante o periodo pandémico marcado
pelo declinio dos servigos de salde publica e privada e pelo elevado nimero de ébitos em pessoas com mais
vulnerabilidade como os portadores de doengas crénicas.

Conz CA, et al. (2021) relata em artigo a vivéncia do enfermeiro em hospitais de campanha durante a
pandemia da COVID-19. No Brasil houve um aumento rapido do nimero de pessoas infectadas pelo virus
ocasionando uma sobrecarga nos servigos de saude publica e privado com isso foi preciso criar hospitais de
campanha para suprir as necessidades como estabilizacdo de pacientes com COVID-19 e promover o
controle da disseminacgéo do virus para outros pacientes acometidos de outras doengas. Dessa maneira 0s
enfermeiros desempenharam um papel fundamental na assisténcia direta aos pacientes, no gerenciamento
das equipes de enfermagem, na prevencao de complicacdes e promovendo alivio dos sinais e sintomas.
Esses profissionais enfrentaram sentimentos de cansaco, angustia, ansiedade devido ao trabalho excessivo
e ao medo de contrair a doenca e de transmitir para os seus familiares.

Tobase L, et al. (2021) refletem sobre a estratégia da escuta empatica dos profissionais que vivenciaram
um momento de desafio os quais ndo estavam preparados psicologicamente e ndo estavam sabendo lhe dar
com uma doencga nova a qual exigia maior cuidado na assisténcia. A comunicacdo empatica ajudaria 0s
profissionais a lidarem com as questfes emocionais e manter melhores relagfes pessoais entre equipe e 0s
pacientes no cenario da pandemia. Anteriormente a este cenario ja existia nos locais de trabalho problemas
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como estresse ocupacional, cansaco fisico e psicolégico provocado por cargas excessivas de trabalho,
escassez de materiais e conflitos com a equipe, porém durante a pandemia houve um aumento de violéncia
no trabalho devido a exigéncia de maior cuidado com 0s pacientes graves e o0 aparecimento de novos casos
de urgéncia que causavam desgaste e prejudicava a saude mental dos profissionais que lidavam com mortes
a todo instante, os quais se sentiam inseguros quanto a propria salde e impotentes em relacdo ao seu
trabalho.

Conforme ficou explicito nos estudos realizados nesta pesquisa, observou-se que durante o periodo da
pandemia da COVID-19 o papel assistencial da Enfermagem se tornou desafiador no quesito do
desenvolvimento da competéncia do cuidado, principalmente por se tratar de uma doenca recém-adquirida
de grande impacto mundial que originou mudancas que ndo alcancaram apenas a perspectiva dos servigcos
de saude, mas também as esferas: social, econdmica, profissional, individual e coletiva.

Para Jurcovich AB, et al. (2022), enquanto gestor responsavel pelo desenvolvimento de um padrao
otimizado dos cuidados, cabe ao enfermeiro promover a elaboragdo de todo o processo de Enfermagem,
desde a identificacdo das principais necessidades do paciente acometido pelo virus da COVID-19, visando a
um diagnéstico preciso, passando pelo desenvolvimento de um plano de cuidados especificos e culminando
na reabilitacdo desse individuo.

Para a elaboragéo desse padréo, faz-se necesséria a utilizacdo de Sistemas de Linguagens Padronizadas
(SLP), dentre os principais, possui posicdo de destaque a taxonomia NANDA-I, instrumento essencial na
elaboracao da sistematizacédo da assisténcia de Enfermagem, visando a promog¢éo do processo do cuidado,
em todas as suas fases, de forma estruturada. Ainda no ambito das competéncias da Enfermagem esta o
diagnéstico da sindrome pds-Covid, cujo papel é a identificagdo das principais necessidades do paciente, a
fim de desenvolver o planejamento das intervencdes necessarias ao restabelecimento de sua saude e
promocéao da qualidade de vida. (JURCOVICH AB, et al., 2022).

Diante da relevancia das intervencdes de Enfermagem nos processos de prevencdo, cuidados e
reabilitagdo dos pacientes acometidos pela COVID-19, € imprescindivel salientar a necessidade de maior
autonomia desses profissionais.

Neste sentido, Costa RLM (2021) salienta a importancia de se assegurar maior autonomia a esses
profissionais, visando maior independéncia moral e intelectual com maior liberdade na tomada de decisdes
em suas acdes individuais ou coletivas. Entretanto, de acordo com as autoras, mesmo ocupando importante
papel na gestdo das atividades de prevencdo, tratamento e recuperacdo dos infectados pelo novo
coronavirus, observa-se que a Enfermagem ainda carece dessa autonomia e permanece lutando pela
valorizacdo de seu papel social.

Desta forma, diante dos estudos realizados destaca-se a atuacdo do enfermeiro diante a letalidade da
COVID-19 que suscitou o aprimoramento de habilidades praticas na nova perspectiva de salde e ado¢ao das
normas biosseguranca e vigilancia sanitaria como Florence Nightingale pontuou durante sua atuagéo frente
as guerras, em situacgbes que exigiam manejo clinico seguro dos seus pacientes. Assim, os profissionais de
enfermagem da linha de frente nos cuidados aos pacientes com COVID-19 vivenciaram momentos de
instabilidade e inseguranca em razdo do despreparo profissional para o enfrentamento de situacfes
pandémicas tendo em vista que o sistema de salide vigente permanecia em contexto de crise relacionado a
situacdes de escassez de materiais, falta de insumos e recursos humanos.

Os resultados dos estudos ressaltaram que o trabalho da enfermagem, frente a pandemia da COVID-19,
sofreu grande impacto no desenvolvimento dos processos de enfermagem dentro dos servigcos de salde que
tiveram mudancas abruptas nas rotinas de cuidados aos pacientes. Sendo assim os resultados agrupados
respondem a problematica que norteia este estudo afirmando que o enfermeiro e sua equipe enfrentaram
diversas dificuldades na reorganizacao da assisténcia no cenario grande aumento de internac@es hospitalares
por complicacdes respiratorias que interferiram diretamente na qualidade da prestacdo de cuidados aos
pacientes infectados devido a falta de capacitacao das instituicbes de saude. Logo, implica-se, para a pratica,
a necessidade de reconhecer a notdria importancia de discutirmos as principais intervengdes da enfermagem
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na pratica do cuidado aos pacientes infectados pela COVID-19 e as ferramentas de base cientifica utilizadas
durante o processo de enfermagem, proporcionando o fortalecimento cientifico da profissédo e facilitando a
difusdo do conhecimento sobre a tematica no ambito dos profissionais de salde.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Portanto, a categoria da enfermagem contribuiu significativamente no processo de criacdo de fluxos de
atendimentos que atendessem as necessidades dos pacientes desde as a¢des primarias como nos Servigcos
de atencéo basica até em a¢des do nivel terciario como visto nos centros cirlrgicos e nas unidades de terapia
intensiva. Sendo assim, mais uma vez estes profissionais se mostraram competentes cumprindo seu papel
social de desempenhar o cuidado de modo eficaz e seguro representando visibilidade e diminuindo a
desvalorizacao social.
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