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RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia da consulta de puericultura compartilhada em uma Unidade Bésica de Saude
no norte do Parana. Relato de experiéncia: Estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, com base na
vivéncia pratica e atuacao de profissionais da saude da familia de uma Unidade Basica de Saude, situada na
Zona Norte do municipio de Londrina no norte do Parand. As puericulturas multiprofissionais foram realizadas
com as maes e criancas de sete dias de vida até 14 meses de idade, alcancadas por meio de busca ativa
previamente planejada. As consultas de puericultura tiveram como participantes criangcas com seus
respectivos cuidadores e acompanhantes, a enfermeira responsavel pela puericultura se fez presente em
todas as consultas e a equipe multiprofissional se organizaram conforme disponibilidade de agenda. Realizou-
se a abordagem pratica, abrangente e integrada para acompanhamento pertinente a faixa etaria, enfocando
orientacdes para os pais e avaliagfes individuais das criancas mediada pela equipe multiprofissional. A
puericultura tem como objetivo principal promover a saude e bem-estar da crianga durante os primeiros dois
anos de vida. Considerac@es finais: Considera-se que ao realizar as consultas multiprofissionais observou-
se que esta abordagem valiosa fortaleceu o envolvimento e a participacdo ativa dos cuidadores e
acompanhantes nas discussfes em saude.

Palavras-chave: Estratégia da salude da familia, Puericultura, Equipe multiprofissional, Educacao na salde,
Saude infantil.

ABSTRACT

Objective: To report the experience of shared childcare consultations at a Basic Health Unit in northern
Parana. Experience report: Descriptive study, of the experience report type, based on the practical
experience and performance of family health professionals at a Basic Health Unit, located in the North Zone
of the city of Londrina, in northern Parana. Multidisciplinary childcare consultations were carried out with
mothers and children aged seven days to 14 months, reached through a previously planned active search.
The childcare consultations were attended by children and their respective caregivers and companions; the
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nurse responsible for childcare was present at all consultations and the multidisciplinary team organized
themselves according to schedule availability. A practical, comprehensive and integrated approach was carried
out for monitoring relevant to the age group, focusing on guidance for parents and individual assessments of
children mediated by the multidisciplinary team. The main objective of childcare is to promote the health and
well-being of children during the first two years of life. Final considerations: Itis considered that when carrying
out multidisciplinary consultations, it was observed that this valuable approach strengthened the involvement
and active participation of caregivers and companions in health discussions.

Keywords: Family health strategy, Childcare, Multidisciplinary team, Health education, Child health.

RESUMEN

Objetivo: Relatar la experiencia de consulta de puericultura compartida en una Unidad Basica de Salud del
norte de Parana. Relato de experiencia: Estudio descriptivo, del tipo relato de experiencia, basado en la
experiencia practica y desempefio de profesionales de salud de la familia de una Unidad Basica de Salud,
ubicada en la Zona Norte del municipio de Londrina, en el norte de Parana. Se realiz6 atencién infantil
multidisciplinaria con madres y nifios desde los siete dias de edad hasta los 14 meses de edad, alcanzados
a través de una buUsqueda activa previamente planificada. Las consultas de puericultura tuvieron como
participantes a los nifios con sus respectivos cuidadores y acomparfantes, en todas las consultas estuvo
presente la enfermera responsable de puericultura y el equipo multidisciplinario se organizé segun
disponibilidad de horarios. Se llevé a cabo un enfoque practico, integral e integrado para el seguimiento
relevante al grupo de edad, centrandose en la orientacién a los padres y en la evaluacién individual de los
ninos mediada por el equipo multidisciplinario. El cuidado infantil tiene como objetivo promover la salud y el
bienestar de los nifios durante los dos primeros afios de vida. Consideraciones finales: Se considera que al
realizar consultas multidisciplinarias se observd que este valioso abordaje fortalecié el involucramiento y
participacion activa de cuidadores y acompafantes en las discusiones sobre salud.

Palabras clave: Estrategia de salud familiar, Puericultura, Equipo multidisciplinario, Educacion para la salud,
Salud infantil.

INTRODUCAO

No contexto brasileiro, a Estratégia da Saude da Familia (ESF) é um modelo assistencial em salde com
foco na promogéo, prevencgdo, cuidado e manutengdo da saude e comunidade, com énfase na atuacdo de
equipes multiprofissionais por meio de ag¢bes educativas, campanhas e acompanhamento continuo dos
usudrios. Buscando ampliar o acesso aos servi¢os de salde, garantindo que a populagdo tenha atendimento
proximo, acessivel de forma integrada para oferecer cuidado integral e continuado aos usudrios. E a principal
porta de entrada na atencdo primdria a saude, caracterizada pelo enfoque territorial, 0 que significa que as
equipes de saude atuam em areas geograficas especificas, abrangendo diversos aspectos, incluindo estudos
sociais, econdmicos, epidemioldgicos, assistenciais, culturais e identitarios. (BRASIL, 2017).

E considerado como um marco importante, as analises dos profissionais de satde que atuam diretamente
na atencdo primaria, possibilitam a identificacdo de vulnerabilidades e a prevencdo de doencas e
complicacBes. Também é através dela que é realizada as orientacbes, diagnosticos, intervencdes e
reabilitacbes das atividades desenvolvidas, atualmente é observado muitos contextos de violéncia em
criancas e adolescentes ou negligéncias, necessitando de cuidados especiais. A integracdo do Nucleo de
Apoio a Saude da Familia (NASF), corrobora para melhorar os cuidados prestados para a populacdo

realizando o fortalecimento da rede de salde (LEITE JCS e ALBUQUERQUE GA, 2023).

Nessa perspectiva, 0 Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF) desempenha um papel crucial no
fortalecimento da Atencdo Primaria a Salde (APS). Ao incluir profissionais especializados, com uma
abordagem multiprofissional, o NASF busca ampliar a abrangéncia e a resolutividade das a¢6es de salde na
comunidade apoiando a insercdo das Equipes de Saude da Familia (ESF) na rede de servicos e contribuindo
para o processo de territorializacdo e regionalizacdo a partir da Atencéo Primaria (AP) (MAIS LA, et al., 2014).
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Ademais, o NASF é composto por psicélogos, fisioterapeutas, nutricionistas, assistentes sociais, entre
outros, que trabalham em conjunto visando atender as necessidades da populacdo de acordo com as analises
e critérios estabelecidos pela gestao local. Esse compartilhamento de conhecimento e apoio mituo entre as
ESF e o NASF é essencial para promover a prevencao, a promocao e a reabilitacdo da comunidade (SALES
WB, et al., 2020). Além disso, a implementacéo de Protocolos de Atencdo Basica (PAB) na Atencao Basica
(AB) é uma pratica importante para orientar e padronizar o atendimento, promovendo a resolutividade e a
gualidade dos cuidados prestados. Bem como, salienta-se que o Ministério da Saude disponibiliza
ferramentas que orientam os profissionais de saude, fornecendo recursos que apoiam o atendimento
interprofissional durante a puericultura contribuindo para a melhoria da qualidade a Saude da Crianga no
ambito da Atencéo Bésica de maneira coordenada e complementar (BRASIL, 2016).

Nesse contexto, a puericultura € o acompanhamento do crescimento e desenvolvimento infantil
direcionado para a atencao a criancga, esta pratica acompanha o crescimento e desenvolvimento das criancas,
com foco nos primeiros anos de vida, geralmente até os 5 anos. A fim de englobar de forma integral varios
aspectos, incluindo altura, peso, estado nutricional, cobertura vacinal, monitoramento de agravos ou
intercorréncias de salde e avaliagdo do desenvolvimento neuropsicomotor (BATISTA JM, 2022). Outro
aspecto de extrema relevancia, € a realizagdo de consultas compartilhadas, em uma abordagem
transdisciplinar, € uma pratica valiosa na atencdo a salde infantil, especialmente na Atenc¢édo Basica, pois
integra diferentes perspectivas profissionais no cuidado a sadde. Isso pode incluir médicos, enfermeiros,
nutricionistas, psicélogos, assistentes sociais e outros profissionais, dependendo das necessidades
especificas da crianca e da familia. Contudo, esta prética busca ativamente criancas faltosas as consultas
sendo necesséario para acompanhamento de forma integral e conjunta (FLORES FR, et al., 2021).

Do mesmo modo, é fundamental a necessidade de capacitagdo de todos os membros da equipe que atuam
no programa de puericultura a fim de resultar em uma abordagem mais holistica e abrangente. Seguramente,
essa abordagem colaborativa e multiprofissional é essencial para promover o crescimento saudavel e
equilibrado das crianc¢as, além de fornecer apoio e educagdo aos pais ou responsaveis (FERNANDES PCC,
et al., 2023). Desta forma, a educagdo em salde é um processo educativo de apoderamento, construcao e
solidificagdo de conhecimentos relacionados a salde, que coopera no desenvolvimento da autonomia dos
individuos e promocdo na participacdo a respeito de esclarecimentos relevantes (CECCON RF e
SCHNEIDER 1JC, 2020).

Por outro lado, as anélises de experiéncias em consultas de puericulturas multiprofissionais encontradas
na literatura abordam aspectos particulares de cada uma, ndo apresentando um estudo amplo sobre as
abordagens em um contexto de grupo multiprofissional que vivenciaram esta pratica no &mbito da atengéo
basica. Por isso, destaca-se uma lacuna na pesquisa que precisa ser abordada, justificando assim a
realizac&o do estudo proposto. Diante do exposto, o objetivo deste estudo foi relatar a experiéncia da consulta
de puericultura compartilhada em uma Unidade Basica de Saude no norte do Parana.

RELATO DE EXPERIENCIA

O presente artigo trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que emergiu do encontro
de saberes com base na vivéncia pratica e atuacdo de profissionais de saude da familia de uma Unidade
Béasica de Saulde, situada na Zona Norte do municipio de Londrina no norte do Parana, no periodo de agosto
de 2023 a novembro de 2023. Com o propésito de alcancar essa populacdo foram feitas buscas ativas
previamente planejada em reunido de equipe, a qual foi realizada por Agentes Comunitarios em Saude (ACS)
em domicilio e por meio de contato via WhatsApp por enfermeiras da unidade. As consultas eram mensais
tinham duracao de uma hora sendo antecipadamente agendadas, seguindo uma escala conforme faixa etaria
e categoria profissional: De 7 dias a 2 meses de idade: nutricionista e psicélogo; de 4 a 5 meses de idade:
nutricionista; de 7 a 8 meses de idade: fisioterapeuta e de 12 a 14 meses educador fisico e psicologo. Vale
salientar que a consulta de enfermagem era realizada em todos 0s momentos com 0s outros profissionais.
Os materiais utilizados durante as consultas foram fita métrica, balanca digital, graficos presentes na
caderneta da crianca, maca, colchonetes e EPIs, como mascaras e luvas de procedimento ndo cirdrgico.
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As consultas de puericultura tiveram como participantes, em torno de 64 criangcas com seus respectivos
cuidadores e acompanhantes (avé, mae e pai), a enfermeira responsavel pela puericultura se fez presente
em todas as 16 consultas e a equipe multiprofissional se organizaram conforme disponibilidade de agenda.
Buscando contribuir para a eficiéncia e atender as necessidades das criancas, limitaram o ndmero de
profissionais durante os atendimentos compartilhados, com presenca de, no maximo, 3 de categorias
diferentes, com base na pertinéncia para a idade da crianca e das possiveis necessidades que ela poderia
apresentar. Cada profissional podia expressar apontamentos especificos em tempo oportuno, garantindo as
recomendacdes e intervengdes mais dirigidas a sua especialidade.

A puericultura multiprofissional foi centrada nas seguintes praticas: a importancia da leitura da caderneta
de salde da crianca para os genitores e cuidadores com énfase no calendario vacinal; amamentacao
exclusiva até os seis meses de idade e complementar até os dois anos; instrugcdo, educagdo alimentar e
nutricional de acordo com as individualidades da crianca e dos pais/cuidadores; orientacdo e estimulacao
do desenvolvimento infantil; orientagédo aos familiares a respeito da importancia da consulta multiprofissional;
e a relevancia do envolvimento dos pais e/ou cuidadores primarios nas atividades de vida diaria da
crianga.

Em primeiro instante, foi realizado uma abordagem caracterizada por uma pratica abrangente e integrada
para acompanhamento pertinente a faixa etaria, enfocando tanto a orientagdo dos pais quanto a avaliagao
individual das criancas mediada pela equipe multiprofissional, composta por enfermeira, fisioterapeuta,
nutricionista, profissional de educacéo fisica e psic6logo. Através de uma roda de conversa inicial com os pais
compartilhando informacgdes relevantes sobre cuidados especificos adequados para cada intervalo de idades
por meio de uma abordagem holistica para os cuidados com a saude infantil, sendo proporcionado um
ambiente mais apropriado para a presenca das crian¢as e, ao mesmo tempo, comodidade para os pais.

Em um segundo instante, realizava-se as avalia¢6es individuais da crianca, envolvendo enfermeira e
nutricionista, examinando as medidas antropométricas, como peso, estatura, perimetro cefalico e toracico,
além da avaliagdo do desenvolvimento neuropsicomotor (DNPM) por meio dos reflexos infantis indicados a
faixa etaria, esta pratica é crucial para avaliar o crescimento fisico pois permite identificar marcos do
desenvolvimento e alteracdes que exigem atencdo. Ademais, durante este momento destaca-se para 0s
pais/cuidadores a importancia de uma abordagem interdisciplinar no monitoramento do crescimento e
desenvolvimento infantil. Adicionalmente, também foram avaliadas habilidades motoras como capacidade de
sentar-se, sustentar a cabeg¢a e mastigar, abordando habilidades especificas de cada crianca.

Nessa mesma légica, o didlogo com os acompanhantes durante a observacéo criou uma oportunidade
para compartilhar informacgfes sobre o desenvolvimento da criangca, promovendo a conscientizagdo sobre as
habilidades motoras, postural, locomog¢é&o, padrdo do sono, vivéncias, rotinas e praticas diarias. Dessa forma,
proporcionou interacé@o entre cuidadores envolvendo discussdes, troca de experiéncias e saberes através da
participagcdo ativa e quando observada alguma dificuldade, era indagado o estimulo que os cuidadores
realizavam para melhorar. Ainda, eram questionados como tentavam superar os desafios quando percebidos
ao oferecer estimulos. E continuamente, era avaliado o vinculo afetivo entre os familiares e crianga, além das
condicdes socioecondmicas e riscos. Também, as mudancgas na rotina da casa, relacionamento conjugal e
alteracdes de humor, especialmente materna.

Perante o exposto, procurou-se entender que o0 ambiente da consulta de puericultura pode ser
desconfortavel para a crian¢a, em virtude disso, durante as consultas foram incorporadas abordagens ludicas
e amigaveis no ambiente, assim ajudando a reduzir o estresse, abarcando a presenca de brinquedos,
decoracdes amigaveis e uma atmosfera acolhedora. Inclusive, envolvendo-se em uma comunicagéo sensivel
por parte dos profissionais, que tranquilizava as criancas reduzindo a ansiedade, ainda eram respeitados o
tempo da crianca permitindo que ela habitua se gradualmente com o ambiente e a equipe multiprofissional.
Logo, supBe-se que a introducéo desse tipo de consulta resultou em um desfecho positivo na assisténcia aos
servigos de atencao a crianca na Unidade Basica de Saude (UBS). Sinalizando, que a intervencao teve um
impacto favoravel, possivelmente aumentando a conscientizacdo dos pais sobre a importancia do cuidado
infantil e incentivando-os a buscar servicos de salde para suas criancas. Assim, revelando ser um indicador
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de uma melhoria na acessibilidade e na qualidade dos servigos oferecidos, o que é um resultado assertivo
para a salde da comunidade atendida pela UBS.

Deste modo, a experiéncia do desenvolvimento deste relato e ao realizar as consultas multiprofissionais
observou-se que esta abordagem valiosa fortaleceu o envolvimento e a participacéo ativa dos cuidadores e
acompanhantes (avéd, mée e pai), nas discussdes, troca de conhecimentos e experiéncias, assim permitindo
a expanséao de cada area profissional envolvida na aproximacao colaborativa. Por isso, a educac¢éo em saude,
por meio das orientacdes, € de extrema relevancia nas consultas de puericultura multiprofissional. Portanto,
destaque-se a importancia desse modelo de consulta para as equipes de Atencdo Primaria a Saude visto a
procura pelos atendimentos, acesso as informag8es e o potencial beneficio para a crianga, sua familia e
comunidade. Vale salientar, que a colaboracdo entre as equipes ESF e NASF é essencial para assegurar
uma abordagem integrada e de qualidade no cuidado infantil, promovendo o alcance de melhores resultados
em termos de salde pediatrica.

Figura 1 — Nuvem de palavras acerca da vivéncia experienciada.
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Fonte: Ribeiro DM, et al., 2024.

DISCUSSAO

De acordo com o censo do IBGE (2022), a populacdo do municipio de Londrina/Parana foi de 555.965
habitantes e a taxa de mortalidade infantil média foi de 11,84 para 1.000 nascidos vivos. A puericultura
multiprofissional foi realizada com as méaes e criangas cuja faixa etaria variou dos sete dias de vida até 14
meses de idade. Contudo, trata-se de uma disparidade entre as diretrizes e o que é recomendado pelo
Ministério da Salde, que sugere que os atendimentos abrangem a faixa etaria desde o nascimento até os 10
anos de idade (BRASIL, 2014).

Os autores abordam que o desenvolvimento humano é complexo e multifacetado, necessitando de uma
avaliacdo multidisciplinar como médicos, psicélogos, educadores entre outros. O ambiente influencia
diretamente na formacdo e desenvolvimento necessitando de atencdo. Os autores relatam que enviar a
crianca ao jardim de infancia desde os quatros anos, colabora para o desenvolvimento da inteligéncia,
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socializagdo, aprendizagem da linguagem correta, e os pediatras ndo deixam de alertar sobre os riscos de
doencas (LIMA ALG, 2023).

A articulacdo da equipe multidisciplinar é estratégica para o desenvolvimento das criangcas nos seus
saberes especificos, compartilhando conhecimentos e experiéncias, para ofertar uma abordagem mais ampla
e integrada no cuidado dos usuarios. Ao integrar os conhecimentos e perspectivas, estes profissionais sdo
capazes de identificar, abordar, desenvolver planos de cuidados eficazes, visando atender as necessidades
especificas de cada usuario e promovendo uma atenc¢dao integral e centrada no paciente (PEDUZZI M, et al.,
2013). Um estudo recente de Delvalle EC, et al. (2021) conclui que o meio social desempenha um papel
importante na maturacao do desenvolvimento motor, como a associagao de relacdo entre o corpo da crianca
e objetos do ambiente social fornecendo percepcgfes valiosas que contribuem para o aprimoramento das
habilidades motoras.

Pela mesma razao, a atuacao do profissional de psicologia foi imprescindivel para abordar e orientar os
pais a lidar com as mudancas emocionais, sociais, familiares e sobre diversos aspectos relacionados a
chegada do recém-nascido e ao desenvolvimento infantil, fornecendo apoio emocional, estratégias de
adaptacao frente a sentimentos de ansiedade, estresse e possivel depressao que possam surgir apés parto
(PEREIRA SPAM, 2023). Segundo o Ministério de Saude (MS) (2012) a interagdo social contribui
significativamente para o desenvolvimento psicossocial da crianca, influenciando sua capacidade de se
relacionar, comunicar e compreender emoc¢des. Ao interagir com adultos, a crianca assimila e adquire
habilidades fundamentais, como se sentar, andar, falar e controlar os esfincteres.

Nesse sentido, a puericultura tem como objetivo principal promover a salude e bem-estar da crian¢a
durante os primeiros dois anos de vida, visando detectar precocemente possiveis alteracdes por meio de
acompanhamento do crescimento e desenvolvimento infantil (ALVES RMM, et al., 2019). Conforme o0 MS
(2012) ressalta, que a consulta de puericultura, sendo uma atribuigdo prioritaria na Estratégia Saude da
Familia (ESF), desempenha um papel fundamental no acompanhamento do crescimento e desenvolvimento
infantil. Contudo, € importante reconhecer que essa experiéncia pode ser estressante para a crianga,
considerando a mudanca de ambiente, a presenca de pessoas e equipamentos desconhecidos. Diante de tal
contexto, Silvestre (2023) aponta a puericultura de extrema relevancia para 0 acompanhamento do
crescimento e desenvolvimento infantil, onde implica na avaliagdo fisica geral da crian¢a, incluindo a
realizacdo de medidas antropométricas, o preenchimento, avaliacdo dos graficos de crescimento,
aconselhamento & importancia da regularidade nas consultas, assim como a responsabilidade de atualizacéo
da caderneta de vacinas e a promocao da exclusividade da amamenta¢éo até os seis meses de idade.

Os manuais de puericultura dedicam-se a orientacdo das familias, cuidados as criangas na fase pré-
escolar, desenvolvimento da crianga entre outros. Também a psicologia € fundamental para corroborar as
preocupagdes vivenciadas pela familia, sentimentos, linguagens, atitudes das criancas, contribuindo para seu
progresso mental e adaptacao social. E a pedagogia ou a educacéo, proporciona apoio aos pais e a familia
para a educacdo sendo fundamental para garantir os direitos estabelecidos para o desenvolvimento das
criangas e o papel da equipe multidisciplinar no fortalecimento dos direitos (LIMA ALG, 2023). A puericultura
€ um momento em que a equipe multidisciplinar, ou seja enfermeiros, médicos, psicélogos e outros
profissionais atuam para acompanhar o crescimento do recém-nascido até o desenvolvimento final da
adolescéncia.

Ao longo desse estudo, foi discutida a experiéncia da consulta de puericultura na atencdo primaria. O
planejamento é fundamental para a qualidade na assisténcia, sendo fundamental a articulacdo da equipe
multidisciplinar no atendimento, para realizar o acompanhamento do desenvolvimento para garantir qualidade
no atendimento em salde. E necessario promover planejamento e estratégias para a atuagéo profissional.
Além disso enfatizamos o reconhecimento da equipe no suporte emocional, autocuidado dos enfermeiros,
pois a salide e o bem-estar sédo fundamentais. Em suma, os desafios podem ser superados com o trabalho
multidisciplinar em equipe de saude e devemos melhorar a assisténcia em salde, garantindo qualidade na
assisténcia, recuperacéo, valorizagdo do trabalho dos enfermeiros e da equipe multiprofissional no
atendimento.
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