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RESUMO

Objetivo: Compreender os fatores que interferem no cuidado e manejo de feridas pela equipe de
enfermagem. Métodos: Trata-se de Revisdo integrativa de literatura. A coleta de dados foi realizada nas
bases de dados virtuais da Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Base
de Dados de Enfermagem (BDENF) e National Library of Medicine (PUBMED). Os critérios de inclusado
abrangeram artigos completos em portugués, inglés e espanhol. Foram excluidos estudos néo relacionados
a tematica, teses, dissertacdes e revisdes de literatura. Os resultados foram sintetizados descritivamente e
apresentados em tabelas. Resultados: Apds a busca nas bases de dados foram identificados 7 artigos,
elencados para a construcdo do estudo. Observou-se que os fatores dificultadores podem acarretar impactos
na assisténcia e manejo de feridas pela equipe de enfermagem. As categorias “Auséncia de protocolos” e
“Conhecimento inadequado acerca do tema” tiveram maior ocorréncia nos artigos analisados, aparecendo
em 100% e 75% dos estudos. Considera¢cdes finais: Percebeu-se escassez no conhecimento dos
profissionais, além da falha na comunicagéo entre a equipe, auséncia de protocolos, falta de capacitacéo,
escassez de materiais e coberturas e inseguranca na realizagdo dos procedimentos.

Palavras-chave: Cuidados de Enfermagem, Ferimentos e Les6es, Cicatrizacdo, Conhecimento.
ABSTRACT

Objective: Understand the factors that affect the care and management of complex wounds by the nursing
team. Methods: This is an integrative literature review. Data collection was carried out in the virtual databases
of Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences (LILACS), Nursing Database (BDENF) and
National Library of Medicine (PUBMED). The inclusion criteria covered complete articles in Portuguese,
English and Spanish. Studies unrelated to the topic, theses, dissertations and literature reviews were excluded.
The results were summarized descriptively and presented in tables. Results: After searching the databases,
7 articles were identified and listed for the construction of the study. It was observed that complicating factors
can impact the care and management of wounds by the nursing team. The categories “Absence of protocols”
and “Inadequate knowledge about the topic” had the highest occurrence in the articles analyzed, appearing in
100% and 75% of the studies. Las categorias “Ausencia de protocolos” y “Conocimiento inadecuado sobre el
tema” tuvieron mayor ocurrencia en los articulos analizados, apareciendo en el 100% y el 75% de los estudios.
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Final considerations: There was a lack of knowledge among professionals, as well as a lack of
communication between the team, lack of protocols, lack of training, scarcity of materials and coverings, and
insecurity in carrying out procedures.

Keywords: Nursing Care, Wounds and Injuries, Wound Healing, Knowledge.
RESUMEN

Objetivo: Comprender los factores que inciden en el cuidado y manejo de las heridas complejas por parte del
equipo de enfermeria. Métodos: Esta es una revision integradora de la literatura. La recoleccion de datos se
realizé en las bases de datos virtuales de Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud
(LILACS), Base de Datos de Enfermeria (BDENF) y Biblioteca Nacional de Medicina (PUBMED). Los criterios
de inclusion cubrieron articulos completos en portugués, inglés y espafiol. Se excluyeron estudios ajenos al
tema, tesis, disertaciones y revisiones de literatura. Los resultados se resumieron de forma descriptiva y se
presentaron en tablas. Resultados: Luego de la busqueda en las bases de datos, se identificaron y
enumeraron 7 articulos para la construccién del estudio. Se observé que los factores que complican pueden
impactar el cuidado y manejo de las heridas por parte del equipo de enfermeria. Consideraciones finales:
Hubo desconocimiento entre los profesionales, asi como falta de comunicacién entre el equipo, falta de
protocolos, falta de capacitacion, escasez de materiales y coberturas e inseguridad en la realizacién de los
tramites.

Palabras clave: Atencién de Enfermeria, Heridas y Lesiones, Cicatrizacion de Heridas, Conocimiento.

INTRODUCAO

A pele é considerada o maior 6rgdo do corpo humano, sendo responsavel pela termorregulagcdo da
temperatura corporal e protecdo contra agentes presentes no meio externo, isolando estruturas importantes
para o funcionamento fisioldgico do organismo. Diversos fatores sdo capazes de alterar a atuacédo e a
integridade da pele, como idade avangada, exposicao solar, desidratacao e até mesmo a desnutricdo. Estes
fatores, consequentemente provocam mudancas patol6gicas que prejudicam a sua constituigdo, resultando
no surgimento de feridas e lesées (SANTOS AS, et al., 2023; BATISTA MAS, et al., 2020).

Dentre os fatores que interferem na integridade cutanea, estdo as feridas e lesdes, sendo responsaveis
por romper a integridade da pele e causar dano significativo. Podem ser consideradas agudas ou cronicas, e
se diferenciam conforme a extenséo, profundidade, etiologia, localizacdo, quantidade de exsudado e agente
causador. Ademais, favorecem a manifestacdo de alteracdes emocionais e psicologicas, incapacidade,
desconforto, imobilidade e intensa dor ao acometido, dificultando assim, o processo cicatricial, e consequente
reconstituicdo e reparacao tecidual (BATISTA MAS, et al., 2020).

Pode-se definir ferida complexa como a de dificil cicatriza¢@o, com prolongamento do tratamento e impacto
socioecond6mico para a pessoa e familiares. A ferida complexa, aguda ou crbnica ndo responde de maneira
efetiva quando tratada com medidas e coberturas convencionais, sendo um desafio para as equipes
assistenciais e servi¢os de saude por demandar mais recursos e insumos para o tratamento (GRILO MLS, et
al.,2023).

O manejo de feridas consiste em uma abordagem holistica e integral, com o objetivo de avaliar e identificar
a causa, buscando planejar e implementar o tratamento adequado para que ocorra a cicatrizacao. A equipe
de enfermagem possui papel de destaque nesse processo, pela capacitagdo técnica-cientifica na realizacéo
do cuidado integral a pessoa acometida com ferida. Destaca-se, o olhar sistematico e amplo ao paciente,
contribuindo para o processo adequado da cicatrizacio e para o bem-estar geral do mesmo (JUNIOR JAS, et
al.,2023).

Na gestao do cuidado de feridas, o enfermeiro € responsavel por coordenar, planejar, implementar e avaliar
o cuidado prestado ao paciente com feridas agudas ou crénicas. Isso inclui a prescricdo de coberturas e
correlatos adequados para o tratamento das feridas. Deve ser realizado avaliagcdo minuciosa da ferida,
levando em consideracgdo a extensao, profundidade, caracteristicas, presenca de exsudato (secrecao), sinais
de infeccdo, entre outros aspectos. Contudo, frequentemente o enfermeiro embasa suas acbes em
fundamentos frageis, que ndo correspondem as evidéncias cientificamente comprovadas e validadas. A

REAS | Vol. 25(5) | DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e17663.2025 Pagina 2 de 10


https://doi.org/10.25248/REAS.e17663.2025

7%acervo+ | - ,
QY indexbase Revista Eletronica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

atualizacdo constante das praticas e o uso de evidéncias cientificas sao fundamentais para aprimorar a
qualidade dos cuidados oferecidos aos pacientes com feridas (SILVA PC da, et al., 2021).

Dessa forma, o aprendizado ndo deve estar limitado ao adquirido no ensino superior, devendo sempre
estar em constante evolugéo e atualizagdo, visto que a pratica baseada em evidéncias pelos profissionais
qualifica o cuidado, além de diminuir o tempo de internagao e o risco de complicagBes e agravos do durante
o processo. O cuidado nédo se restringe somente na avaliacdo da ferida, mas também na selecéo ideal do tipo
de cobertura utilizada no tratamento, pois existem fatores que podem interferir no surgimento do agravo, como
por exemplo, as infeccdes, estado nutricional do acometido, comorbidades e a assisténcia prestada (SANTOS
AS, et al., 2023).

Estudos apontam que o cuidado e manejo das feridas podem sofrer com fatores dificultadores decorrentes
da falha na comunicacéo interpessoal, da caréncia de materiais e insumos necessarios para o tratamento e
a falta de investimento das instituicbes em capacitacdes da equipe de enfermagem. Essas condi¢cfes
dificultam e comprometem a continuidade do cuidado em domicilio, além de prolongar o tempo das
internacBes e causar reinternagdes, o que pode gerar aumento dos custos para o sistema de salde e impactos
negativos ao paciente e sua familia (OLIVEIRA MRP, et al., 2021; GOULARTE AF, et al., 2021).

Diante do exposto, os enfermeiros juntamente com a equipe multidisciplinar devem estar preparados
tecnicamente e emocionalmente para identificar e elaborar um plano de cuidado para o paciente, a fim de
prestar assisténcia humanizada, acolhedora e resoluta, para que todas as necessidades biopsicossociais do
mesmo sejam atendidas. Contudo, percebe-se caréncia quanto ao conhecimento e suporte dos profissionais
de enfermagem no cuidado a esses pacientes, além da falta de preparo técnico, insumos e materiais
adequados (OLIVEIRA AP, et al., 2021; GRILO MLS, et al., 2023).

Justificou-se, portanto, a realizacdo deste estudo, por proporcionar o conhecimento dos fatores que
interferem no cuidado e manejo de feridas pela equipe de enfermagem, a fim de compreender os aspectos
fisiolégicos, logisticos e ambientais que podem interferir no processo de cicatrizacdo. Ao obter o olhar macro
desses parametros, é possivel a elaboracdo e execucdo de estratégias que possibilitardo a assisténcia e
continuidade do cuidado. O objetivo do presente estudo foi compreender os fatores que interferem no cuidado
e manejo de feridas complexas pela equipe de enfermagem.

METODOS

Trata-se de estudo de revisdo integrativa da literatura, com a finalidade de extrair informacdes de modo
sistematizado, alinhado e amplo, sobre o tema em questéo.

A revisdo integrativa visa sintetizar e analisar sistematicamente estudos prévios para obter visdo ampla e
abrangente sobre determinado tema ou questéo de pesquisa, sendo possivel apresentar uma estrutura geral
com seis etapas principais (LIMA DL de et al., 2021). A primeira etapa consistiu na estruturacdo da pergunta
de pesquisa norteadora. A segunda etapa abrangeu a realizacdo de busca sistematica da literatura para
identificar estudos relevantes, aplicando os critérios de inclusdo e exclusdo. A terceira etapa constituiu na
leitura dos resumos e titulos dos artigos selecionado, além da organizagdo dos mesmos. A quarta fase foi
caracterizada pela avaliacdo da qualidade dos estudos, sendo crucial para identificar a confiabilidade e
compreender as limitagBes de cada um. A proxima etapa consistiu na andlise e sintese dos dados. Por fim, a
sexta etapa constitui-se na apresentacéo dos resultados, apresentados de maneira clara e estruturada (LIMA
DL de et al., 2021).

Para estruturacédo da pergunta norteadora, foi utilizado a estratégia PICOT, em que cada letra representa
uma etapa do processo, sendo P (Populacao), | (Intervenc¢éo), C (Comparacao), O (Outcome/Resultado) e T
(Tempo), sendo definida “Quais os fatores que interferem no cuidado e manejo de feridas complexas pela
equipe de enfermagem?” (SANTOS CM da C, et al., 2007).

A escolha dos estudos iniciou-se primeiramente, com a exclusao dos textos que estavam duplicados e em
seguida, foi realizada a avaliagcao dos titulos e resumos para selegao daqueles que atendiam aos requisitos.
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Posteriormente, ocorreu a leitura dos achados selecionados que estavam em consonancia a questdo
orientadora do estudo. Nesse sentido, a busca deu-se por meio do uso de descritores compostos nos
descritores em ciéncias da salude (decs) e seus respectivos termos alternativos: cuidados de enfermagem,
ferimentos e les@es, cicatrizacdo e conhecimento. Para conjuncédo destes foram utilizados os operadores
booleanos “AND” e “OR”. A busca ocorreu por meio das bases de dados Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e da Base de Dados de Enfermagem (BDENF), no periodo de julho
de 2022 a julho de 2023.

Para os critérios de inclusao foram elencados artigos dos Ultimos 10 anos, disponiveis na integra com
texto completo, nos idiomas portugués, inglés e espanhol. Foram excluidos estudos nao relacionados a
tematica e que nao respondiam a pergunta norteadora, além de teses, dissertacdes e revisdes de literatura,
visto que nem todos os estudos passam por avaliacao criteriosa de qualidade ou seguem os mesmos padrdes
metodoldgicos exigidos em pesquisas publicadas em revistas cientificas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A quantidade inicial dos artigos utilizando os descritores foi de 85 artigos. Aplicados os critérios de
exclusdo, foram suprimidos 66 artigos e elencados 19 estudos para leitura dos resumos e titulos. Destes
foram selecionados 8 estudos que respondiam a questdo norteadora proposta. Apds a busca nas bases de
dados foram identificados 8 artigos, elencados para a constru¢do deste estudo, conforme ilustrado no
fluxograma da Figura 1.

Figura 1 - Fluxograma do processo de selecéo dos artiqos para revisdo integrativa.

1° Fase: Questao Nortadora
Quais os fatores que interferem no cuidado e manejo de feridas
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Fonte: Amanda CSB, et al., 2025.
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O Quadro 1 apresenta, portanto sinopticamente os artigos selecionados, de acordo com 0s critérios
aplicados, contendo a identificacéo dos textos, objetivo do estudo, método e os fatores que interferem no
cuidado pelos profissionais de enfermagem.

Quadro 1 - Apresentagdo dos estudos incluidos na revisao integrativa-

Identificacdo Objetivo Método Fatores dificultadores
Conhecer as | pesquisa - Auséncia de protocolos no
Titulo: Dificuldades enfrentadas | dificuldades qual?tativa tratamento de fgri das-
Eﬁlfg?n?gfeermelrozno Cilrilgi?/?(;)ugi gg;gnmt:gg: pelgi descritiva e | - Défict de conhecimento em
portadorgs de feridas cuidado de exploratoria coberturas para cada tipo de
Autores: SEHNEM GD, et al. | enfermagem a lesao;

(2015)
Revista: Ciéncia, Cuidado e
Saude.

individuos portadores
de feridas, no ambito
da atencdo basica
em salde.

- Falta de capacitacdes;
-Falta de material especifico;
-Falha de comunicacéo entre
a equipe.

Titulo: Conhecimento e

pratica dos enfermeiros sobre o
cuidado com feridas.

Autores: FARIA GBG de, et al.
(2016)

Revista: Enfermagem UFPE
(Online)

Avaliar o]
conhecimento dos
enfermeiros sobre a
avaliacéo e
tratamento de feridas
e descrever a pratica
clinica no cuidado
com feridas.

Estudo seccional

- Auséncia de protocolos no
tratamento de feridas;

- Falta de conhecimento no
cuidado da ferida;

- Falta de capacita¢des;

- Falta de seguranca nas
recomendagcbes para a
equipe;

-Falha de comunicacéo entre
a equipe.

Estudo qualitativo,

- Falta de atualizacéo de

no cuidado das lesdes de pele. dos enfermeiros gno exploratorio ) nfe rCm ire.co ecimento do
Autores: CAUDURO FP, et al. | ~>; entermeiro, o
(2018) cwqado | aos - F{;\Ita_l de capacitacdo do
Revista: Revista de ggcuz?etes com lesdes prlgfllisgnal, ] t
Enfermagem UFPE online. pete. - alla de confianca entre 0S
profissionais.
Titulo: Processo de Analisar registros de | Estudo - Falta de conhecimento
enfermagem na assisténcia a enfermagem transversal de | técnico e cientifico;
pacientes com feridas em quanto a presenca | analise - Falta de capacitacdo dos
cicatrizacdo por segunda das etapas do documental profissionais;
intencao. processo de - Auséncia de protocolos no
Autores: GALDINO JH, et al. | enfermagem em tratamento de feridas;
(2018) prontuarios de -Falha de comunicacéo entre
Revista: Cogitare Enfermagem | pacientes com a equipe.
(Online) feridas.
Caracterizar o perfil | Estudo - Falta de atualizacdo acerca
da  formacao e | observacional, do tema;
. . . atualizacdo dos | descritivo e | - Auséncia de protocolo no
Titulo: O conhecimento dos : o L
- : o enfermeiros guantitativo. tratamento de feridas;
enfermeiros assistenciais no ; o~ .
. assistenciais e - Falta de conhecimento
tratamento de feridas. ;
avaliar o] sobre algumas coberturas e

Autores: PAULA VAA de, et al.
(2019)
Revista: HU revista.

conhecimento sobre

o tratamento de
feridas em um
hospital puablico de

ensino da Zona da
Mata Mineira.

correlatos.
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Identificacdo Objetivo Método Fatores dificultadores
Titulo: Perspectivas dos Examinar as | Estudo qualitativo | - Falta de capacitacdo da
profiséionais de salde sobre o perspectivas d.a @ descritivo equIpe, .
maneio de feridas centrado no salde profissionais - Falta de atualizacéo de
acie:]te' um estudo qualitativo sobre as barreiras e forma permanente;
zutores: KUHNKE qJL ot a'l solugbes para a - Auséncia de insumos e
' ' " | prestacao de materiais necessarios;

(2019)
Revista: Journal of Wound
Care.

servicos focados no
paciente e no manejo

- Auséncia de protocolos.

de feridas e

resultados.
Titulo: Continuidade do Compreender a | Estudo qualitativo | - Falta de comunicacéo entre
cuidado: atuacdo do enfermeiro | atuacéo do | baseado na teoria | a equipe;
hospitalar na transi¢éo do enfermeiro para a | fundamentada em | - Falta de conhecimento;
paciente com ferida. continuidade do | dados. - Falta de disponibilidade de
Autores: GOULARTE AF, et al. | cuidado ao paciente coberturas adequadas;
(2021) com feridas na - Auséncia de protocolos.

Revista: Reme: Revista Mineira
de Enfermagem.

transicdo do hospital
para 0s demais
servicos da Rede de
Atencdo a Saude.

Titulo: Conhecimento dos
enfermeiros sobre tratamento
de feridas crbnicas na atencao
priméaria a saude.

Autores: COSTA JAS da, etal.
(2022)

Revista: Enfermagem Atual In
Derme.

Identificar o]
conhecimento
técnico-cientifico de
enfermeiros da
atencdo primaria a
salde sobre 0]
tratamento de feridas
crénicas.

Estudo descritivo,
transversal de
carater
observacional e
com abordagem
quantitativa

- Auséncia de protocolos no
tratamento de feridas;

- Falta de conhecimento em
coberturas para cada tipo de
leséo;

- Falta de atualizacdo acerca
da temética;

- Falta de disponibilidade de
coberturas adequadas.

Fonte: Amanda CSB, et al., 2025.

A partir da leitura e sintese das informacdes, procurou-se categorizar os impactos identificados e a
frequéncia dos fatores dificultadores citados pelos autores dos artigos selecionados, conforme Quadro 2.

Quadro 2 - Apresentacao dos fatores dificultadores, frequéncia de citagdo e impactos no manejo e assisténcia

de enfermagem.

Fatores Frequéncia Impactos no manejo e assisténcia de
- Autores
dificultadores (%) enfermagem
Retardo no tratamento; erros de medicac¢éo; | SEHNEM GD, et al. (2015);
Falha de falta de continuidade do cuidado; menor | FARIA GBG de, et al.
comunicacao 3 (37%) qualidade do cuidado e aumento dos custos | (2016); GALDINO JH, et al.
entre a equipe de saude. (2018).
Inseguranca Tratamento inadequado; risco de | FARIA GBG de, et al.
na realizacao complicacBes; estresse e ansiedade e falta | (2016); CAUDURO FP, et
dos 2 (25%) | de confianca do paciente. al. (2018).
procedimentos
Comprometimento da higiene e assepsia; | SEHNEM GD, et al. (2015);
Escassez de retardo da cicatrizacdo; limitacdo das | KUHNKE JL, et al. (2019);
materiais e 4 (50%) opcbes de tratamento; menor qualidade dos | GOULARTE AF, et al.
coberturas curativos; dificuldade na prevencdo de | (2021); COSTA JAS da, et
complicacBes e impacto na seguranca do | al. (2022).
paciente.
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Tratamento inadequado; maior risco de | SEHNEM GD, et al. (2015);
Auséncia de agravamento do quadro; desconhecimento | FARIA GBG de, et al.
capacitacao 5 (62%) de coberturas e técnicas; menor adesédo do | (2016); CAUDURO FP, et
para a equipe paciente; falta de avaliacdo adequada; | al. (2018); GALDINO JH, et
estresse e sobrecarga da equipe. al. (2018); KUHNKE JL, et
al. (2019).
Variagdo no tratamento; risco de erros; | SEHNEM GD, et al. (2015);
ineficiéncia no  cuidado; falta de | FARIA GBG de, et al.
padronizacéo; dificuldade na avaliacdo e | (2016); GALDINO JH, et al.
Auséncia de 7 (87%) acompanhamento e auséncia de medidas | (2018); PAULA VAA de, et
protocolos de prevencéo. al. (2019); KUHNKE JL, et
al. (2019); GOULARTE AF,
et al. (2021); COSTA JAS
da, etal. (2022).
Tratamento inadequado; uso inadequado SEHNEM GD, et al. (2015);
Conhecimento de curativos e produtos; dificuldade na FARIA GBG de, et al
inadequado avaliacéo da ferida; auséncia de medidas (2016); CAUDURO FP, et
acerca do de prevencgéo; menor comunicagdo e al. (2018); GALDINO JH, et
tema 8 (100%) | orientagdo ao paciente. al. (2018); PAULA VAA de,
et al. (2019); KUHNKE JL,
et al. (2019); GOULARTE
AF, et al. (2021); COSTA
JAS da, etal. (2022).

Fonte: Amanda CSB, et al., 2025.

A partir da analise dos artigos elencados, percebe-se que o enfermeiro desempenha papel fundamental
no tratamento de feridas. Para isso, é imprescindivel que o profissional possua conhecimento teérico sélido
apoiado por evidéncias cientificas atualizadas para embasar as a¢des junto aos pacientes com feridas, bem
como para evitar sua ocorréncia. Nessa pesquisa, constatou-se que muitos enfermeiros apresentam
deficiéncias de conhecimento no que diz respeito ao tratamento e manejo de feridas complexas (COSTA JAS
DA, et al., 2022).

Em relacdo a falha na comunicacéo entre a equipe, identificou-se em estudo qualitativo, que quando ha
comunicacdo deficitaria entre os membros da equipe, os resultados podem ser desastrosos. Uma das
principais razbes é a falta de clareza. Muitas vezes, as mensagens sao transmitidas de maneira vaga ou
ambigua, deixando espago para interpretagdes errdneas. Isso pode levar a mal-entendidos, erros e conflitos
desnecessarios. E crucial que as informagdes sejam comunicadas de forma clara e concisa, para que todos
os membros da equipe compreendam exatamente o que esta sendo dito (COSTA JAS DA, et al., 2022;
ECHER IC, et al., 2021).

Além disso, em estudo congénere, ressalta-se que um dos fatores que contribuem para a falha na
comunicacao € a falta de comunicagéo aberta e honesta. Quando os membros da equipe ndo se sentem a
vontade para expressar suas opinides, preocupacdes ou ideias, o fluxo de informag6es fica comprometido e
isso, consequentemente, cria um ambiente onde os problemas s&o ignorados ou ndo sdo abordados de
maneira adequada, resultando em decisbes inadequadas e insatisfacdo entre os membros da equipe
(MADUREIRA S, 2023; DE OLIVEIRA MA e ROCHA RGM, 2021).

A comunicacao deve ser inclusiva e acessivel a todos, independentemente de seu nivel hierarquico; para
evitar que todos esses fatores ocorram, as equipes devem investir tempo e esfor¢o no desenvolvimento de
praticas de comunicacdo eficazes. Isto inclui estabelecer canais de comunicacdo claros, incentivar a
comunicacao aberta e honesta, promover a transparéncia e garantir que as mensagens sejam transmitidas
de maneira clara e compreensivel. Com o comprometimento de todos os membros da equipe em melhorar a
forma como se comunicam, é possivel superar obstaculos (ECHER IC, et al., 2021; MADUREIRA S, 2023).
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Notou-se também a caréncia significativa de protocolos. No contexto das feridas, a falta de protocolos
pode levar a uma série de desafios. Em primeiro lugar, a inconsisténcia na abordagem do tratamento de
feridas pode resultar em variagdes na qualidade da assisténcia, tornando dificil garantir acbes de alta
gualidade e baseada em evidéncias, aumentando o risco de erros no tratamento, como o uso inadequado de
coberturas ou medicamentos, o que pode agravar as lesdes ou causar complicacdes adicionais (OLIVEIRA
AP, et al., 2021; WITISKI M, et al., 2019).

Corroborando, os autores destacam que a auséncia de protocolos, levam a falta de padronizacao nos
procedimentos, tornando dificil estabelecer diretrizes uniformes para a equipe de enfermagem seguir. Isso,
por sua vez, pode resultar em uma gestao ineficiente do tempo, pois os profissionais podem gastar mais
tempo pesquisando informac8es e tomando decisGes errbneas em vez de se concentrar diretamente na
prestacéo de cuidados aos pacientes (OLIVEIRA AP, et al., 2021).

Além disso, a falta de padronizagdo na abordagem do tratamento de feridas pode resultar em prestacao
de cuidados desigual, levando a resultados variados para os pacientes, dificultando a manutencéo de praticas
atualizadas e baseadas em evidéncias. Protocolos bem desenvolvidos séo frequentemente atualizados para
refletir as melhores préaticas, mas sem eles, a equipe pode nédo estar ciente das abordagens mais eficazes e
atuais no tratamento de feridas (DOS SANTOS El, et al., 2017)

Outra informagcéo relevante destacada na pesquisa foi a falta de capacitacdo dos profissionais. Em primeiro
lugar, é fundamental compreender que o tratamento de feridas ndo se limita apenas a trocar curativos; requer
conhecimento profundo da anatomia da pele, dos processos de cicatrizacéo, das técnicas de assepsia e do
uso adequado de produtos e materiais.

A falta de capacitacdo pode levar a erros na avaliagdo das feridas, resultando em diagndsticos
inadequados e, consequentemente, em tratamentos ineficazes. Além disso, a falta de conhecimento sobre
técnicas de assepsia e higiene pode levar a infec¢des secundarias, que podem ser extremamente prejudiciais
para o paciente. Uma ferida infectada ndo apenas atrasa o processo de cicatrizacdo, mas também pode se
espalhar para outras partes do corpo, levando a complicagfes sérias (VICENTE C, et al., 2018; OLIVEIRA L
de SB, et al., 2020).

A escolha e aplicagdo de curativos também exige competéncia. Diferentes tipos de feridas requerem
abordagens distintas. Profissionais capacitados podem identificar sinais de complica¢gbes, como necrose,
deiscéncia ou abscessos, e agir apropriadamente. A educagédo permanente é crucial na area da salde, e isso
se aplica especialmente ao tratamento de feridas (OLIVEIRA L de SB, et al., 2020).

Em relagdo ao conhecimento técnico e cientifico de enfermeiros em relagdo ao tratamento de feridas,
verificou-se a existéncia de demanda no que diz respeito a capacitacdo dos profissionais. Constatou-se um
conhecimento inadequado em relacdo ao tema e divergéncias no saber de alguns membros da equipe,
mostrando que 42,85% dos enfermeiros entrevistados, relataram apresentar dificuldade quanto a avaliacéo e
tratamento da ferida, o que denota caréncia quanto ao conhecimento e a necessidade de capacitacdo desses
profissionais (DILL SM, et al., 2018).

O resultado apresentado, foi semelhante em pesquisa que buscou avaliar o dominio de dezoito
enfermeiros que exercem funcgdes assistenciais. Foi identificado déficit no conhecimento quanto ao
deshridamento de feridas quando ha tecido necrético e exsudato, quanto aos tipos de coberturas absortivas,
fisiologia do processo de cicatrizacéo, biofilme e sinais de infeccdo. O conhecimento quanto as tematicas
abordadas séo essenciais ha tomada de decisdo durante o tratamento. No estudo foi constatado que 48,5%
das coberturas e produtos foram recomendados de forma errbnea, uma vez que em 50% das situagdes, as
feridas que apresentaram alto volume de exsudato foram tratadas inadequadamente com coberturas néo
absortivas e 57,5% possuiam tecido necrético; destas 26,3% foram tratadas com produtos sem acéo
desbridante (COLARES CMP, et al., 2019).

Dessa forma, o manejo de feridas complexas em unidades de salde, requer uma abordagem estruturada
e sistematizada, com gestdo do cuidado e utilizacdo das melhores evidéncias cientificas e prescricdo de
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coberturas e correlatos capazes de atuar nas principais demandas da lesdo e do paciente. Para tanto, espera-
se uma formag&o em enfermagem capaz de garantir as competéncias e habilidades para melhor qualidade e
maior seguranga na tomada de decisdo durante a assisténcia (GRILO MLS, et al.,2023).

Em estudo que buscou realizar diagnéstico situacional do tratamento de feridas na Atengdo Primaria em
um municipio do Estado do Para, os pesquisadores coletaram informac6es em doze unidades da Atencao
Primaria em Salde (APS), evidenciando que em 60% dessas, haviam falta de coberturas e produtos para
tratamento de feridas. Em duas unidades havia insumos em razéo dos enfermeiros obterem amostras com
fornecedores. Outro fator relevante abordado na pesquisa destacou que em 80% das unidades ndo possuiam
compressas de gazes e swab para coleta de material microbiol6gico das lesées (DA COSTA OAM e DA SILVA
RPS, 2022).

Corroborando com os dados apresentados anteriormente, um estudo que buscou avaliar os recursos
materiais disponiveis em Policlinicas Regionais em um municipio do Rio de Janeiro, foi identificado
precariedade de coberturas e produtos preconizados no regulamento das instituicbes. Dos materiais
preconizados em todas as unidades, encontra-se hidrocoloide somente em duas, o que corresponde a falta
em 67%; além de constatar a presenca de alginato de célcio em somente uma unidade, o que equivale a 83%
das policlinicas sem esse tipo de cobertura disponivel. Com relacdo ao tépico “Outros produtos/coberturas”
foram observados a falta em 33% no estudo (AGUIAR JS de, et al., 2019).

Para o tratamento de feridas, essa precariedade pode ter impacto significativo na qualidade do cuidado de
feridas e na saude dos pacientes, pois as op¢des de tratamento se tornam limitadas, levando os profissionais
a utilizarem materiais que ndo sao indicados para o tipo de lesdo, comprometendo a eficacia, aumentando o
tempo de tratamento e dificultando a cicatrizacdo (GIRONDI JBR, et al., 2019). Os mesmos autores, ao
procurar avaliar o conhecimento dos enfermeiros quanto ao desbridamento de feridas em pacientes idosos
na Atencao Primaéria, constatou-se um nimero consideravel de profissionais que ndo possuem seguranca e
aptiddo em relagdo ao desbridamento de feridas, técnica realizada para promover cicatrizacdo. Os
enfermeiros manifestaram inseguranca na escolha do melhor método, sendo que 54,55% relataram se
sentirem parcialmente aptos/seguros e 13,64 afirmaram n&o se sentirem aptos/seguros para realizar a técnica
de desbridamento (GIRONDI JBR, et al., 2019).

E importante destacar que ao enfermeiro é permitida de forma privativa a realizacdo do desbridamento
autolitico, bioldgico, enzimatico, mecénico e instrumental-conservador até a fascia muscular conforme
Resolucdo COFEN n° 567 de 2018. Dessa forma, entende-se a importancia de promover a autonomia
profissional do enfermeiro, desde a formacdo académica, proporcionando as competéncias e habilidades
necessarias para avaliar, prescrever e cuidar efetivamente o portador de ferida complexa nas diferentes
instancias da Rede de Atencdo a Saude.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a conscientizacdo sobre os fatores que dificultam o cuidado e o manejo de feridas pela
equipe de enfermagem é o primeiro passo para promover melhorias substanciais na assisténcia a satde. E
imprescindivel que as instituicbes de salde, os profissionais de enfermagem e as partes interessadas
colaborem para implementar solugbes que aprimorem a qualidade do atendimento aos pacientes e, assim,
contribuam para uma recuperacdo mais eficaz e segura. E importante considerar a implementacdo de
estratégias de suporte continuo, como a capacitagdo permanente em servico, baseadas em evidéncias
cientificas atualizadas que favoregcam o cuidado resolutivo, humanizado, técnico e pontual.
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