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Simulacdao realistica a multiplas vitimas no ambito hospitalar com
graduandos de enfermagem

Realistic simulation of multiple victims in hospitals with nursing graduates

Simulacién realista de victimas multiples en hospitales con graduados en enfermeria
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RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia simulada envolvendo a temética de incidéncia com mudltiplas vitimas,
evidenciando a importancia para o desenvolvimento das habilidades e competéncias, com articulagéo
interdisciplinar no contexto da urgéncia e emergéncia em cendrio de incéndio em &mbito hospitalar. Relato
de experiéncia: Estudo descrito, do tipo relato de experiéncia de um cenario simulado no atendimento a
multiplas vitimas no &mbito hospitalar, realizado no segundo semestre de 2022, em uma universidade federal
do sul do Brasil. As estagbes eram compostas de sete cenarios de alta fidelidade, compostos de simuladores
de alta e média fidelidade e com participantes caracterizados com vestimentas respectivas das estacdes. A
atividade teve duracdo de quatro horas e trinta minutos e incluiu as etapas briefing, que correspondeu ao
fornecimento de informagfes aos graduandos sobre o caso proposto e dinAmica a ser realizada e debriefing
gue correspondeu ao terceiro momento da simulagéo destinado a reflexao a respeito do caso desenvolvido.
Consideragdes finais: A simulacdo no cenério de atendimento a multiplas vitimas evidenciou a relevancia
da contextualizacdo multidisciplinar e sincronia com conhecimentos tedricos interdisciplinares,
gerenciamento, condutas assistenciais e comunicacdo diante a assisténcia envolvendo a incidéncia com
multiplas vitimas.

Palavras-chave: Multiplas vitimas, Enfermagem em emergéncia, Treinamento em simula¢&o clinica, Vitima
em massa, Educagéo em enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To report on a simulated experience involving the theme of incidents involving multiple victims,
highlighting the importance of developing skills and competencies, with interdisciplinary coordination in the
context of urgency and emergency in a fire scenario in a hospital setting. Experience report: This is an
experience report of a simulated scenario in the care of multiple victims in a hospital setting, carried out in the
second half of 2022 at a federal university in southern Brazil. The stations consisted of seven high-fidelity
scenarios, made up of high- and medium-fidelity simulators and with participants dressed in the respective
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clothing of the stations. The activity lasted four hours and thirty minutes and included the briefing stages, which
corresponded to providing information to the undergraduates about the proposed case and the dynamics to
be carried out, and the debriefing stage, which corresponded to the third moment of the simulation, aimed at
reflecting on the case developed. Final considerations: The simulation in the scenario of care for multiple
victims highlighted the importance of multidisciplinary contextualization and synchronization with
interdisciplinary theoretical knowledge, management, care conduct and communication in care involving
incidents with multiple victims.

Keywords: Multiple victims, Emergency nursing, Clinical simulation training, Mass casualty, Nursing
education.

RESUMEN

Objetivo: Relatar una experiencia simulada en el tema de incidentes con mdltiples victimas, destacando la
importancia del desarrollo de habilidades y competencias, con articulacion interdisciplinaria en el contexto de
urgencia y emergencia en un escenario de incendio hospitalario. Reporte de experiencia: Este es un reporte
de experiencia de un escenario simulado en la atencion de mdltiples victimas en hospital, realizado en el
segundo semestre de 2022 en una universidad federal del sur de Brasil. Las estaciones consistieron en siete
escenarios de alta fidelidad, compuestos por simuladores de alta y media fidelidad y con los participantes
vestidos con la respectiva indumentaria de las estaciones. La actividad tuvo una duracién de cuatro horas y
treinta minutos e incluyd las etapas de briefing, que correspondié a la entrega de informaciones a los
estudiantes de pregrado sobre el caso propuesto y la dinAmica a ser realizada, y la etapa de debriefing, que
correspondié al tercer momento de la simulacién, destinada a la reflexion sobre el caso desarrollado.
Consideraciones finales: La simulacion en el escenario de atencién a maltiples victimas puso de manifiesto
la importancia de la contextualizacion multidisciplinar y la sincronizaciéon con los conocimientos teéricos
interdisciplinares, la gestion, la conducta asistencial y la comunicacion en la atencién a incidentes con
multiples victimas.

Palabras clave: Mdultiples victimas, Enfermeria de emergencias, Entrenamiento en simulacion clinica,
Siniestro masivo, Educacidn en enfermeria.

INTRODUCAO

A simulacéo clinica € um método utilizado na formacao dos profissionais de salude e estudantes, permite
gue por meio de experiéncias praticas e interdisciplinares ocorra aprendizado e aprimoramento necessario as
competéncias do cuidado (LEE J, et al., 2020). Recomenda-se que 0 uso da estratégia simulada ocorra de
maneira interdisciplinar, sendo difundida tanto na graduacdo quanto na pés-graduacdo (World Health
Organization (WHO, 2013).

Diante disso, observa-se que a aplicabilidade da simulacdo tem se tornado uma estratégia metodolégica
pertinente na qualificacdo de profissionais de salde, pds-graduandos e graduandos, com o propésito de
oportunizar éxito na atuacdo assistencial (ALIAGA EH e ESTRADA LD, 2022). Outrossim, tem sido
oportunamente disseminada em capacitacao e qualificacao de diversas categorias de profissionais em saude
dentre elas a enfermagem (BELTRAO BA e JUNIOR RMM, 2022).

Em face de uma analise documental, percebe-se que a Enfermagem apresenta um marco histérico na
simulagao clinica desde 1911, com a produg¢ao de uma “boneca” homeada de “Sra. Clase”, com tamanho
similar ao de um ser humano (COMMUNITY STORIES,2024). Preambularmente, as capacitacdes ocorriam
em ambientes denominados de laboratorios de habilidades (NICKERSON M e POLLARD M, 2010).

As capacitagbes ocorridas nos laboratérios de habilidades tem a finalidade de desenvolver as
competéncias e preparar 0os enfermeiros para o translado, vestimenta, mudanca de decubitos e manuseio de
procedimentos assistenciais ao paciente (AEBERSOLD M, 2018).
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Com a evolucao da tecnologia, a simulacao clinica perpassa por modificagcdes que impulsionam a industria
a desenvolver softwares aplicados aos manequins com caracteristicas da anatomia humana, sendo adotado
nas praticas clinicas na disciplina de semiologia, com o objetivo de promover o desenvolvimento cognitivo,
por meio da interatividade e das vivéncias praticas (AMARAL JMV, 2010).

De acordo com Aliaga EH e Estrada LD (2022); a adogédo da atividade simulada apresenta mais beneficios
em contraposto aos demais recursos educacionais, visto que favorece ampla aquisicdo de conhecimentos e
corrobora para o desenvolvimento da experiéncia pratica sem riscos ou danos a salde de pacientes.

No que tange a urgéncia e emergéncia, a simulacdo clinica tem possibilitado abordagem educacional
significativa na aprendizagem, principalmente no contexto de incidente com multiplas vitimas (IMV); sendo
uma relevante estratégia para o desenvolvimento de habilidades assistenciais com vitimas em massa e
aprimoramento de competéncias ao qual, respalda o direcionamento e condutas assertivas (BRANCO JGO,
et al., 2022).

Os cuidados que abrangem as circunstancias com mdltiplas vitimas se distinguem da rotina diaria, neste
contexto, destaca-se como suporte oportuno dentro de um prazo de tempo limitado, em que possibilita
assisténcia para maior quantitativo de legitimados (TEIXEIRA JEV, 2007; SMELTZER SC, et al., 2005).

Desse modo, a deliberagcdo da assisténcia em eventos com mudltiplas vitimas, reduz o indice de
mortalidades no cenario, permite a sobrevida dos envolvidos; contudo, para que haja efetividade no
atendimento, € imprescindivel a capacitacdo dos profissionais (SALVADOR PTCO, et al., 2011).

Neste contexto, destaca-se que o planejamento educacional desenvolvido para utilizacdo em um cenario
realistico, intensifica as emogdes, explora lacunas tedricas que servirdo de gatilho para o desempenho pratico
em que subsidiara aquisi¢do do raciocinio clinico e tomadas de decisdes interdisciplinares (SILVA RP, et al.,
2020).

Considerando que a simulagdo desenvolve habilidades e competéncias no &mbito de urgéncia e
emergéncia com articulacéo interdisciplinar, o estudo, objetivou discorrer sobre a experiéncia do cenario
simulado envolvendo acdes interdisciplinares.

RELATO DE EXPERIENCIA

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia da simulacgao realistica no atendimento a
multiplas vitimas no ambito hospitalar, realizado no dia 31 de agosto de 2022 com inicio as 07:30 da manha
em uma das salas do bloco de Enfermagem de uma Universidade do sul do Brasil, com a docente da disciplina
de Enfermagem em Saude do Adulto e Idoso fornecendo informag8es sobre o caso proposto e a explicagdo
da din&mica a ser empregada.

A atividade simulada foi realizada com 30 graduandos de Enfermagem do quinto periodo, trés residentes
do segundo ano de urgéncia e emergéncia, um mestrando de Enfermagem do primeiro ano, trés docentes do
curso de Enfermagem que fazem parte da disciplina em questdo. Todos da referida universidade supracitada.
E dois atores externos convidados.

A temética da simulagdo abordou a linha de cuidado voltado & urgéncia e emergéncia com foco na
incidéncia com multiplas vitimas no ambito hospitalar. Foram organizados sete esta¢des, com cenarios
simulados de alta fidelidade, simuladores de alta e média complexidade e atores com a finalidade de propiciar
situagOes de realidade diante da abordagem tematica.

Os cenarios foram divididos da seguinte maneira: unidade de terapia intensiva (UTI) geral e cardiologica;
unidade de médio risco; enfermaria; ndcleo interno de regulacdo (NIR); servico de atendimento médico de
urgéncia (SAMU); comunicacdo de ma noticias. Os graduandos incorporaram os papéis de atores, onde
realizaram fun¢Bes de enfermeiros e técnicos de enfermagem nos cenérios de enfermaria, UTlI e SAMU, e
ainda dinamizaram atividade de supervisao de enfermaria e UTI, enfermeiros reguladores e de comunicacao
de ma noticias.
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Outrossim, os residentes de urgéncia e emergéncia realizaram as funcfes de médicos, os atores
dramatizaram pacientes e o mestrando atuou como acompanhante desesperado; é importante frisar, que
todos os participantes estavam trajando as vestimentas dos respectivos sujeitos dos cendrios das estacoes.

Todas as funges distribuidas seguiram um roteiro programado pelos docentes da disciplina com aplicagao
de condutas estabelecidas em protocolos do Ministério da Saude (MS), (BRASIL, 2016), e guidelines tal como,
preconizados pelo Advanced trauma life (ATLS) e Prehospital trauma life Support (PHTLS) (PHTLS, 2018).
Vale ressaltar que o roteiro da atividade simulada foi baseado em um roteiro teérico pratico de simulagéo
clinica da autora Fabri (FABRI RP, 2017) e fundamentado nos objetivos da tematica a serem desenvolvidos
pelos graduandos valorizando os conhecimentos prévios compartilhados em aulas tedricas.

Em virtude da divisdo dos grupos em cada estacéo observa-se que cada cenario foi composto de média e
alta complexidade considerando os objetivos especificos a serem desenvolvidos, na unidade de médio risco
havia dois pacientes sendo um simulador de alta fidelidade e uma atriz, ambos em cuidados semi-intensivos,
com medicagdes de horario em bomba de infusdo continua (BIC) com acesso venoso periférico (AVP), e em
uso de sonda vesical de demora (SVD).

O cenario da enfermaria foi composto por trés pacientes simuladores de média fidelidade, a primeira
portando AVP, oxigenioterapia em névoa e curativo oclusivo, a segunda com AVP, SVD e sonda nasoenteral
(SNE) e o terceiro com acesso venoso central (AVC), SNE e SVD.

O grupo da UTI cardiaca foi composto por uma atriz que protagonizou uma idosa de 92 anos com histérico
de recuperacéo de infarto agudo do miocardio (IAM) com apenas AVP e monitorizagdo cardiaca. Na UTI geral
havia um paciente simulador de alta fidelidade em ventilagdo mecanica (VM), com pressao arterial invasiva
(PAM) com AVC e droga vasoativa (DVA) em BIC, SNE, SVD.

O NIR desempenhou a funcdo em que o escopo foi verificar a disponibilidade de leitos em hospitais
conforme a gravidade de cada paciente e acionar o transporte para deslocamento dos pacientes desde os
cuidados minimos até alta complexidade.

O SAMU operacionalizou com médicos e enfermeiros realizando o transporte conforme a classificacdo de
risco; a comunicagdo de ma noticias informava aos familiares e acompanhantes sobre o estado de saude dos
pacientes.

Para o desenvolvimento da estratégia simulada houve o seguimento das etapas: pré briefing, briefing,
simulacédo e debriefing.

Em virtude das etapas, percebeu-se que durante o briefing, a facilitadora resgatou a importancia dos
graduandos terem acessado os contetdos disponibilizados por meio do prontuario eletrénico, situado em um
blog préprio denominado “Hospital Jardim Botanico” desenvolvido para auxiliar as aulas de simulagao assim
como, aos materiais de apoio impresso e videos sobre a atividade a ser desenvolvida.

Essas informagdes disponibilizadas antecipadamente ao dia da simulagéo configuram-se no pré-briefing,
nessa etapa, eles foram informados sobre a data da sétima simulagéo e a temética a ser abordada que foi o
atendimento a multiplas vitimas no ambito hospitalar (AMUVIAH). Além disso, foram orientados a resgatar
mentalmente as atividades executadas nas seis simulagfes precedentes, tendo em vista que esta foi a sétima
e Ultima simulagdo. Esta atividade agregou as atividades anteriores com foco no atendimento a mdltiplas
vitimas.

Durante o briefing, etapa das explanagfes, a facilitadora da disciplina expressa as a¢bes a serem
produzidas, externalizando os objetivos primarios e secundarios a serem aplicados na dinamica simulada,
verbalizando a importancia do embasamento tedrico e a organizagdo para 0 progresso na atividade e realiza
o direcionamento dos graduandos e participantes para 0s cenarios.

A Simulacéo é a fase do desenvolvimento da dindmica; esta etapa atendeu as orientacdes dos métodos
de atendimento internacional usado no Brasil denominado Simple triage and rapid treatment (START)
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(BRASIL, 2016), seguido do atendimento primario que corrobora no mnemonico XABCDE empregado pelo
ATLS e PHTLS (PHTLS, 2018).

Destarte, as acdes tiveram inicio as 9:00 horas da manha com cada grupo alocado nas suas respectivas
estacBes, de posse das suas funcfes, implementando suas atividades assistenciais com o0s pacientes
simulados, quando as 09:30 minutos houve a veiculacdo do alerta sonoro de incéndio e do alto falante do
hospital informando-os que havia incéndio e que comegassem a evacuagado de emergéncia.

Diante da evacuacédo os graduandos executando os papéis de enfermeiros realizavam as orientacfes da
equipe com o translado dos pacientes graves e que fossem direcionados a partir do método START. Durante
a desocupacao emergencial, os enfermeiros e técnicos de enfermagem orientavam os pacientes estabilizados
e sem uso do oxigénio, assim como, os acompanhantes para seguirem a sinalizacao de saida e irem para as
zonas frias, onde seriam orientados a permanecer nas suas respectivas classificacdes.

Os pacientes que ndo conseguiram deambular, foram auxiliados com uso da cadeira de rodas, os com
maior grau de complexidades foram transportados em macas ou camas com suporte necessario até a area
externa do hospital denominada area fria. Esta area fria é considerada ambiente seguro, no qual os pacientes
recebem os primeiros cuidados de acordo com o0 mnemdnico XABCDE do PHTLS e ATLS, sendo organizada
em cores verde, amarelo, vermelho e preto, conforme a complexidade do caso,

Neste periodo, alguns pacientes transladados, foram acometidos de parada cardiorrespiratéria (PCR) e
precisaram de ressuscitagdo cardiopulmonar (RCP) em zona fria, outros com insuficiéncia respiratoria (IR)
foram intubados. Ainda ocorreu assisténcia com suporte de oxigenioterapia ndo invasiva nos demais
pacientes.

Na zona fria, houve uma nova PCR em um paciente simulado, classificado em cor amarelada, foi acolhido
pelos médicos, realizado RCP, desfibrilacdo, uso de adrenalina, porém foi a 6bito, transportado ao morgue e
acionado a equipe de comunicagdo de mé noticias.

Neste contexto percebeu-se que os graduandos executaram acfes de conhecimentos diversos no
contexto de urgéncia e emergéncia de maneira humanizada, delineando um dos principais propdésitos da
simulacdo que é a comunicagéo efetiva.

Nesse percurso, a equipe do NIR realizava tanto os acionamentos para 0 SAMU quanto para as regulacdes
de hospitais com vagas, a fim de garantir a transferéncia dos pacientes desde os cuidados minimos até alta
complexidade. O desenrolar dessa parte da simulacdo demandava conhecimento dos casos de todos os
pacientes e dominio das diretrizes ministeriais por parte dos graduandos.

Nessa conjuntura as orientacfes sobre a classificacdo de risco foram fornecidas durante toda ocorréncia
pelas supervisoras de enfermagem aos enfermeiros e técnicos de enfermagem.

Dessa forma, os pacientes que aguardavam transferéncia pelo SAMU foram alocados nas suas
respectivas areas de classificacdo da seguinte maneira: na area vermelha os pacientes que tiveram parada
cardiorrespiratéria e com risco de morte; na area amarela recebiam atendimento os pacientes com fraturas,
com dificuldade respiratéria e com risco moderado e na &rea verde os pacientes com risco leve. Observou-se
o atendimento as normas de seguranga para a transferéncia dos pacientes com risco grave, moderado e leve.

As vitimas designadas em area preta, também receberam assisténcia de transporte humanizado sendo
encaminhadas ao morgue e acionado a comunicagdo de ma noticias. Ao findar a dinamica simulada as 11:00
horas, os graduandos e facilitadores, direcionaram-se ao local onde ocorreu o briefing para a realizagédo do
debriefing. Este ultimo, o debriefing, corresponde ao quarto momento da simulacéo, e é destinado a reflexdo
do caso vivenciado e a contextualizacao dos aspectos positivos e 0s que ndo tiveram éxito durante a atividade
simulada.
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Figura 1- Layout da operacionalizacdo da simulacéo.
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Fonte: A autora, Curitiba (2024).

DISCUSSAO

A simulacdo no cenario de atendimento a mdltiplas vitimas com os graduandos de Enfermagem apontou
a necessidade da aplicagédo de condutas diante ao cuidado com IMV e treinamento em equipe para que estes
se tornem mais assertivos e sincronizados. Intrieri ACU, et al. (2017) destacam a notoriedade do exercicio do
profissional da enfermagem na assisténcia em incidentes com multiplas vitimas e evidenciam a relevancia da
qualificacdo dos profissionais no contexto assistencial e comunicativo acerca de circunstancias com
legitimados em massa.

De acordo com Loke AY, et al. (2021) artigos certificam a situacdo dos programas educativos em desastres
e sinalizam a relevancia de mais estudos sobre a tematica, a fim de propiciar aos estudantes proatividade,
desenvolvimento e aprimoramento de habilidades para assisténcia em grandes catastrofes.

Outrossim, um estudo com abordagem descritiva, em que envolveu um cenario realistico com multiplas
vitimas e a participacdo de 40 profissionais da saude em &reas especificas, permitiu evidenciar
vulnerabilidades interprofissionais na comunicac¢éo entre pares frente a conduc¢éo do caso proposto. Todavia,
0 contexto da aprendizagem por meio da simulacdo demonstra a efetividade na preparacao e aquisi¢cao do
conhecimento perante as fragilidades encontradas (VILACA LV, et al., 2020).

No estudo de Silva RP, et al. (2020), em um cenério realistico de incidente em massa com a participacao
de educadores, graduandos (Enfermagem e Medicina), profissionais de instituicdes governamentais, SAMU,
a Coordenadoria Integrada de Operacdes Aéreas (CIOPAER) e o Corpo de Bombeiros, notabiliza-se
nitidamente a importancia da estratégia simulada no ambito interdisciplinar, sendo possivel propiciar o
aprendizado construtivo ao qual contribuira para formacéo profissional e suas futuras experiéncias.
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Destaca-se a importancia da utilizacdo da triagem nos atendimentos que envolve multiplas vitimas e a
utilizacéo do método START. De acordo com Vassallo J, et al. (2017), a aplicagdo da triagem € imprescindivel
qguando se trata de incidentes com multiplas vitimas e diversas complexidades.

Diante de uma abordagem de multiplas vitimas, o0 método START é o mais utilizado internacionalmente,
tendo sido amplamente difundido e com boa aceitabilidade no atendimento a incidentes dessa natureza no
Brasil (BRASIL, 2016).

PHTLS (2018) ressalta que é por meio da triagem que se realiza o acolhimento das vitimas para que sejam
analisadas e mantidas em estabilidade, encaminhadas ao hospital para demais cuidados e de acordo com a
complexidade de cada caso.

A conduta de evacuacao dos pacientes para zona fria, com atendimento em acordo com o mnemonico
XABCDE, e sincronia sequencialmente com a regulacao de leitos e SAMU, foram importantes na simulacéo
deste relato para as transferéncias necessarias. Conforme Hargreaves LHH (2008) para que as intervengoes
iniciais ao IMV ocorram de maneira significativa, ressalta-se a importancia do seguimento de gerenciamento
efetivo com dialogo entre as equipes para tomada de decisbes e a¢cfes em tempo habil e de maneira segura.

Um estudo transversal, no cenario com incidéncia em multiplas vitimas salienta a preponderancia da
temética para formac&@o multiprofissional e impulsiona o desenvolvimento do conhecimento, amplia os
horizontes para praticas integradas com sincronia entre os saberes profissionais (LIMA DZ, et al., 2019).

Ainda, segundo Lima DZ, et al. (2019), considera-se a introducdo da estratégia simulada ainda nos
primeiros anos de graduacéo, o que possibilita alcancar a primazia na aprendizagem de maneira significativa
e manter estabelecida as conexdes interdisciplinares diante de competéncias técnicas assistenciais. um
estudo fundamentado na metodologia da simulagdo clinica com 40 estudantes de medicina do primeiro e
segundo ano, em um cenério de alta fidelidade demonstrou que a dindmica simulada, possibilitou aos
participantes a aquisi¢@o da autoconfianca e associag@o dos conhecimentos tedricos diante a realizacéo de
procedimentos técnicos assistenciais com multiplas vitimas (GABLE BD, et al., 2021).

A simulacao realista propiciou experiéncia atipica para os graduandos de enfermagem, ao qual envolveu
os conhecimentos adquiridos nas seis simulagBes anteriores, permitiu contextualizar as atividades
multidisciplinares entre pares e sincronizar os conhecimentos teéricos interdisciplinares, desenvolvendo
gerenciamento, condutas assistenciais e comunicacdo. Neste sentido, considera-se que o conhecimento
diante de uma pratica com metodologia ativa, corrobora para o atendimento seguro tanto da equipe quanto
para os pacientes, promove articulacdo com demais profissionais assim como, desenvolvem a comunicacao
com alca fechada, o que favorece as solicitagfes de ajuda e transferéncia dos hospitalizados em situacfes
criticas para outras instituicoes.
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