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A Sindrome de Burnout associada a formacao de médicos residentes
Burnout Syndrome associated with the training of resident doctors
Sindrome de Burnout asociado a la formacion de médicos residentes

Sebastido Dioclécio Cruz Neto?, Vitor de Jesus Costa Barros?, Mauricéa Maria de Santanal.

RESUMO

Objetivo: Identificar os principais estressores associados ao desenvolvimento de Sindrome de Burnout em
médicos residentes descritos na literatura internacional. Métodos: Pesquisa bibliografica do tipo integrativa,
guiada pela questéo norteadora: “Quais os principais estressores associados a exacerbacgao de sintomas da
Sindrome de Burnout em estudos de abrangéncia internacional?”, decorrendo-se aos descritores burnout
psychological and resident doctors, durante o periodo de 2019 a 2024, incluindo artigos completos,
disponiveis no idioma inglés, com resumos das bases de dados: Literatura Latino Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), The Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Acervo+ Index Base e PubMed.
Resultados: Foi observado uma relacdo direta entre fatores estressores na rotina dos residentes, como: ma
administracdo e equilibrio entre vida profissional e pessoal, bem como ambiente de trabalho hostil e
demandas excessivas de trabalho, e o desenvolvimento da SB no decorrer da formacdo do médico
especialista. Considerac¢des finais: Segundo os achados da pesquisa, evidencia-se associa¢éo entre fatores
da realidade dos médicos residentes e SB, 0 que demonstra a necessidade de estratégias para atenuacao
desta condigao.

Palavras-chave: Esgotamento psicolégico, Estresse ocupacional, Médicos residentes.

ABSTRACT

Objective: To identify the main stressors associated with the development of Burnout Syndrome in resident
physicians described in the international literature. Methods: Integrative bibliographic research, guided by the
guiding question: “What are the main stressors associated with the exacerbation of Burnout Syndrome
symptoms in international studies?”, using the descriptors burnout psychological and resident doctors, from
2019 to 2024, including full articles, available in English, with abstracts from the databases: Latin American
and Caribbean Literature in Health Sciences (LILACS), The Scientific Electronic Library Online (SciELO),
Acervo+ Index Base and PubMed. Results: A direct relationship was observed between stressors in the
residents' routine, such as: poor management and work-life balance, as well as a hostile work environment
and excessive work demands, and the development of Burnout Syndrome during the training of specialist
physicians. Final considerations: According to the research findings, there is evidence of an association
between factors in the reality of resident physicians and BS, which demonstrates the need for strategies to
mitigate this condition.
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RESUMEN

Obijetivo: Identificar los principales estresores asociados al desarrollo del Sindrome de Burnout en médicos
residentes descritos en la literatura internacional. Métodos: Investigacion bibliografica integradora, guiada por
la pregunta orientadora: “¢ Cudles son los principales estresores asociados a la exacerbacion de los sintomas
del Sindrome de Burnout en estudios internacionales?”, utilizando los descriptores burnout psychological y
médicos residentes, durante el periodo de 2019 a 2024, incluyendo Articulos completos, disponibles en inglés,
con resimenes de las bases de datos: Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud
(LILACS), The Scientific Electronic Library Online (SciELO), Acervo+ Index Base y PubMed. Resultados: Se
observé una relacién directa entre los factores estresantes de la rutina de los residentes, tales como: mala
gestién y equilibrio trabajo-vida, asi como ambiente laboral hostil y exigencias laborales excesivas, y el
desarrollo del sindrome de Down durante la formacién médica especialista. Consideraciones finales: De
acuerdo a los hallazgos de la investigacion, existe evidencia de una asociacién entre factores de la realidad
de los médicos residentes y el SB, lo que demuestra la necesidad de estrategias para mitigar esta condicion.

Palabras clave: Agotamiento psicol6gico, Estrés laboral, Cuerpo médico de hospitales.

INTRODUCAO

A Sindrome de Burnout (SB), descreve um estado de exaustdo mental e fisica, produto do estresse laboral
cronico manifestado por atitudes e sentimentos negativos em relagdo aos individuos com quem se trabalha e
ao proprio papel profissional, introduzida por Freudenberger em meados do século XIX, para explicar o
processo negativo que o individuo sofre no desempenho do seu trabalho (FREUDENBERGER HJ, 1974).
Trata-se da sensacdo de esgotamento emocional, resposta esta que ocorre com maior frequéncia em
profissionais de saude, ndo estando associada apenas a diminuicdo da produtividade no trabalho, pior
tratamento dos pacientes, mas a efeitos fisicos, como distlrbios do sono, aumento do risco cardiovascular e
maiores taxas de suicidio (MIYAZATO ES, 2022).

Tais contextos ndo sdo incomuns na realidade da formag&o médica académica, bem como na residéncia
médica, independente de qual seja a especialidade, uma vez que existem estressores para a exacerbagéo
de tais sintomas. Nesse sentido, diariamente os profissionais da salde, em especial os médicos, vivem
situagBes de estresse emocional ao desempenharem uma série de tarefas complexas tais como, as de
comunicar o diagnéstico de doengas graves, acompanhar pacientes em diversas etapas do tratamento e da
doenca, tolerar reacdes de agressividade e negagédo por parte de pacientes e familiares e lidar com a morte,
entre outras (DA SILVA BRAYDE DH e COSTA TN, 2019).

Ademais, Cristina Maslach, definiu a SB como um estado de esgotamento completo de energia individual,
associado a intensa frustracdo com o trabalho. Contudo, foi apenas a partir do ano 2000 que se iniciaram as
primeiras pesquisas sobre SB entre os médicos residentes. Nesses parametros, dada a convivéncia com uma
diversidade de situacdes estressantes, os profissionais da area da salde estéo entre aqueles mais propensos
a apresentarem problemas de salde mental, sendo recomendavel a realizacéo de a¢des de prevencao para
essa populagdo (NORTH AC, 2021; ZANIN CG, 2023; CRUZ LT, 2022).

Somado a isso, 0 ambiente da residéncia médica esta mais vulneravel, uma vez que se exige constante
treinamento e intensa insercdo na rotina da especialidade desejada, além de fung¢des burocréticas,
responsabilidades frente aos pacientes, tomadas de decisdo e planejamento da carreira Pastura PSVC
(2019), Vasconcelos NA e Medeiros-Costa ME (2022).Tais profissionais, mostram-se expostos a uma certa
vulnerabilidade psicoldgica expressa pela alta prevaléncia de suicidio, depressédo, uso de drogas, estresse e
disfuncdes profissionais, destacando-se dentre essas dificuldades as sindromes associadas as atividades
profissionais dos médicos, a saber, a SB, caracterizada por sintomas somaticos, psicologicos e
comportamentais (DE CARVALHO CJ, 2023).

O reconhecimento, na area de saude, das associacdes entre o estresse no trabalho e as dificuldades de
interacdo com os pacientes, com 0s outros profissionais e com a propria instituicdo é bastante documentado
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na literatura. Contudo, nos cursos de graduacao das profissGes da area da salde, muitas vezes, tais questdes
ndo sdo abordadas de modo satisfatorio, dada a tendéncia a valorizar excessivamente a qualificacéo técnica
em detrimento do desenvolvimento de habilidades pessoais importantes para o exercicio pleno da profisséo,
qgue é técnica, mas também interpessoal. Diversos fatores tém sido estudados como possiveis variaveis
associadas a incidéncia de burnout, ansiedade e depressdo em residentes médicos, entre esses,
caracteristicas demogréficas, carga horaria de trabalho e o nimero de plantées (LANDIM GC e NETO CM,
2021; OLIVEIRA AM, 2021).

Portanto, por meio da identificacdo dos principais fatores associados ao desenvolvimento de SB em
médicos residentes descritos na literatura, o presente trabalho compreende que é substancial o entendimento
da correlacdo dos principais aspectos e fatores desencadeantes da SB as sobrecargas em médicos
residentes, com o intuito de melhorar a abordagem técnico-cientifico da formacédo de tais profissionais, além
de ampliar o tema proposto, uma vez que existem na literatura escassos de estudo acerca.

METODOS

O presente artigo trata-se de uma pesquisa bibliografica do tipo integrativa, sendo guiado pela seguinte
questdo norteadora: “Quais 0s principais estressores que desencadeiam a exacerbagdo de sintomas da
Sindrome de Burnout em estudos de abrangéncia internacional?” Durante o processo de revisao da literatura
utilizou-se os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): Burnout Psychological AND resident doctors,
considerando o periodo de 2019 a 2024. Foram definidos como critérios de inclusdo os artigos completos,
disponiveis no idioma inglés, espanhol e portugués, com resumos disponiveis nas bases de dados: Literatura
Latino Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), The Scientific Eletronic Library Online
(SCiELO), Acervo+ Index Base e PubMed. Foram excluidos os artigos de periddicos que ndo fornecessem
texto completo de forma gratuita.

Posteriormente foi realizada uma pré-selecdo mediante a leitura de titulos, resumos, objetivo(s) e
principais resultados, selecionando os trabalhos cujo teor do conteldo estava relacionado com o tema
proposto, a fim de responder a questé@o norteadora. O que resultou no levantamento de 33 artigos, sendo os
10 encontrados no PUBMED, 03 encontrados no LILACS, 17 no Acervo Index Base e 3 SciELO. Apés leitura
de aprofundamento foram selecionados 07 artigos que dialogavam diretamente com o tema, conforme a
Figura 1:
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Figura 1 — Fluxograma de identificacao e selecdo dos artigos.
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Fonte: Neto SDC, et al., 2025.
RESULTADOS

O resultado das buscas foi organizado em um quadro sintese (Quadro 1), propondo, assim, uma
sistematizacéo.
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Quadro 1 - Sintese dos principais achados da Sindrome de Burnout associada a formagéo de médicos residentes.

N Autores (Ano) Pais Estudo Objetivo de estudo Principais achados Especialidade(s) g;?;%e;gg
Os achados deste estudo sugeriram que as
Revisdo Estimar a associacdo entre | razbes para burnout e estresse em médicos
1 Zhou AY, et al. EUA sistematica diferentes estressores e o0 | residentes sdo maiores do que aquelas para Multiplas 2904
(2020) com meta- burnout entre médicos em | fatores relacionados ao trabalho em comparacéo especialidades
andlise treinamento. com fatores ndo modificaveis e nao relacionados
ao trabalho, como idade e sexo.
Revisdo Foi obietivad . igacio d H4 laca iveis bai d isfach
7aed | et al _ sistematica oi objetivado a investigagdo do a uma relacéo entre niveis baixos de satisfacao o
2 (20’20) ’ China com meta- burnout entre neurocirurgides e | com a area e niveis perigosamente aumentados Neurocirurgia 42,5%
21 residentes em neurocirurgia. de burnout.
analise
Objetivamos sumarizar
Reviséo quantitativamente as taxas | Os achados indicaram uma alta prevaléncia de
3 Low ZX, et al. Suica sisteméatica globais de prevaléncia de | burnout entre residentes de cirurgia, com Ciruraia 53 27%
(2019) ¢ com meta- burnout entre residentes, por | caracteristicas de residentes com mais tempo no 9 ’
anélise especialidade e seus fatores | servigo, do sexo masculino.
contribuintes.
A sobrecarga de trabalho que desequilibra a
relagdo entre a vida profissional e a vida
. . l/familiar e o sofrimento de violéncia
: : Identificar os fatores de risco | PSSOV P -
Pacovilca-Alejo . psicologica no trabalho, principalmente quando o Multiplas 0
4 oV, et al. (2022) Peru Transversal Péisr%:‘nfe'gdrgmzn%i burnout em residente esta nos primeiros dez anos de especialidades 31,6%
P : exercicio profissional e na presenca de alguma
morbidade, aumentam o risco de sindrome do
trabalhador burnout.
(I:D:rsa((::rtz\rliesrticgs f[je;]us?rqg'r%mee 32 O esgotamento profissional foi observado com
Torres JA, et al. . pouca frequéncia, mas com forte tendéncia a I
5 ' Cuba Transversal burnout profissional entre ! : Pediatria -
(2021) residentes de quatro hospitais ggreggir;it{a:irz;se como propenso entre residentes
pediatricos. p :
Identificar 0s estressores
- percebidos  associados ao | Foi identificado resultados expressivos de -
6 Gaétcfll I(le%rzeés)R, México Transversal burnout em residentes de vérias | residentes de multiplas areas com indicativos de es ’\ggilztallpi)(lj?des 87%
) especialidades médicas no | esgotamento laboral. P
noroeste do México.
O objetivo deste estudo ¢é | Observou-se que o maior nivel de estresse
da Silva Brayde identificar a prevaléncia de | laboral foi entre residentes mulheres, entre 25 e Mltiplas
7 DH e Costa TN Brasil Transversal sindrome de burnout em | 29 anos, solteiras, tendo como fonte de renda a es eciaﬁdades 80,9%
(2019) médicos residentes de um | bolsa de residéncia e plantdes externos, P
Hospital brasileiro. cursando o segundo ano de residéncia.

Fonte: Neto SDC, et al., 2025.
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DISCUSSAO

Em 2017, foi realizada a terceira edicdo da Conferéncia Latino-Americana sobre Educacgdo de
Residentes (LACRE), da qual participaram residentes e académicos de 14 paises da regido. Um dos
principais temas debatidos neste encontro, e que representa, atualmente, um desafio exponencial para a
comunidade de formadores de residentes médicos € o stress crénico e o esgotamento emaocional que os
residentes desenvolvem devido as elevadas exigéncias associadas a sua formacéo (BITRAN M, 2017).

Varios estudos prévios identificaram a SB como um dos principais fatores responsaveis por erros médicos,
bem como aumento dos processos por negligéncia, e diminuicdo da satisfacdo com a profissdo. Nesse
sentido, o esgotamento no contexto da residéncia pode ter fundamento a partir do esgotamento desde a
formacéo como generalista no ambito da faculdade de medicina, devido a falta de sensibilizacdo e intervencao
por parte das universidades, bem como das autoridades de salde (FREISCHLAG JA, 2018).

Estressores associados ao desenvolvimento de Burnout

Existem inUmeros fatores associados ao desenvolvimento da SB, Zhou AY, et al. (2020) analisa que o
local de trabalho, como ambiente de trabalho hostil, demandas excessivas de trabalho e mau equilibrio entre
vida pessoal e profissional, foram estatisticamente associados de forma significativa ao esgotamento,
dialogando diretamente com os achados de Low ZX, et al. (2019) concluindo que exigéncias burocréticas,
ambientes de trabalho em constante mudanga também s&o fatores corroboradores.

Zhou AY, et al. (2020) ainda relata que a ma administracéo e equilibrio entre vida profissional e pessoal
afeta, somados a outros agentes presentes durante a formagéo, tais como requisitos de formacéo de pos-
graduacé@o conflituantes com a vida pessoal, ainda mais o equilibrio entre vida profissional e pessoal,
concordando com as andlises de Low ZX, et al. (2019), em que os sintomas de esgotamento podem ter origem
como: a mé supervisao clinica, relatos sensacionalistas da midia sobre erros médicos, recursos limitados de
saude, ambientes litigiosos e mau equilibrio entre vida pessoal e profissional. No entanto, em seus achados,
Zaed |, et al. (2020) afirma que as caracteristicas pessoais ndo aparentam ter muita influéncia no burnout
como as caracteristicas do emprego.

Outra perspectiva analisada por Zhou AY, et al. (2020) em seus estudos, foi a falta de apoio e feedback
dos chefes do servigo que tem sido relacionada ao esgotamento médico, enquanto se descobriu que os
residentes com supervisdo mutuamente benéfica apresentam niveis mais baixos de esgotamento, o que
indica que o apoio pode ter um efeito regressor em um contexto de esgotamento. Ademais, a boa relagéo
entre staff e médico residente, e as estruturas de equipe coerentes também podem proteger contra o
esgotamento. Portanto, é provavel que fatores relacionados e ndo relacionados com o ambiente de trabalho
interajam e se influenciem mutuamente, 0 que, por sua vez, sugere a necessidade de intervencdes
multissegmentares centradas tanto nos individuos como nas institui¢cdes.

Zaed |, et al. (2020) observa outras condi¢cdes que afetam o nivel de estresse dos residentes,
principalmente no ambiente de residentes de neurocirurgia como: exposicao inadequada a sala de cirurgia,
corpo docente hostil, co-residentes hostis e sentimento de subestimacéo pelos pacientes ou pela equipe,
controle deficiente sobre a agenda e desgaste do co-residente. Tais achados, corroboram com Garcia-Flores
R, et al. (2022) quando se observa que a sobrecarga de trabalho e a insatisfacéo profissional foram, também,
estressores com maior poder preditivo de exaustdo e insatisfagdo com o desempenho dos médicos
residentes.

Um elemento verificado por Pacovilca-Alejo OV, et al. (2022) em sua pesquisa foi que aqueles residentes
cujo tempo decorrido desde a graduacdo até o momento da pesquisa era inferior a seis anos (RPc=2,93;
IC95%=1,59-5,39) e entre 6 a 10 anos (RPc=2,28; IC95% %=1,21- 4,30), apresentaram maior risco de
desenvolver a SB, em comparagdo com aqueles que tinham 11 ou mais anos de graduacao. Paralelamente,
aqueles que trabalhavam no setor saide ha menos de seis anos apresentavam maior risco desenvolvé-la
(RPc=2,61; IC 95%=1,34-5,07) quando comparados aos que tinham 11 anos ou mais de trabalho. Nos
residentes cuja carga hordria de trabalho néo lhes dava tempo para a vida pessoal e familiar (RPc=2,45; IC
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95%=1,72-3,50) e naqueles que relataram ter alguma doenca causada ou agravada pelo trabalho (RPc=2,21;
IC 95%= 1,63-2,99), o risco de desenvolver a SB foi maior, em comparacdo com aqueles que nao
apresentavam essas caracteristicas.

Para Low ZX, et al. (2019) a idade avancada foi um moderador significativo que contribuiu para o
esgotamento entre os residentes. No entanto, para Zaed I, et al. (2020) nos residentes de neurocirurgia, as
caracteristicas pessoais, incluindo idade, estado civil e envolvimento em atividades esportivas ou de lazer,
mostraram menor influéncia no desenvolvimento de burnout.

Outro aspecto evidenciado por Garcia-Flores R, et al. (2022) em sua pesquisa foi as dimensdes da lista
de estressores que apresentaram maior poder preditivo para as dimensdes do estado de esgotamento
ocupacional foram, em primeiro lugar, problemas fisicos para a dimenséo dor. Em segundo lugar, a pratica
profissional e os problemas fisicos previram o esgotamento no estado de esgotamento ocupacional. E o
terceiro mais importante foi o poder preditivo dos problemas fisicos para a presenca de depressao, por
exemplo. Desse modo, em primeira analise, os problemas fisicos tém grande pertinéncia no esgotamento
profissional dos residentes médicos

Garcia-Flores R, et al. (2022) analisa, ainda, outras variaveis a fim de justificar o estresse durante a
graduacgdo em especialista, como: tanto a préatica profissional quanto os problemas fisicos explicam 20% dos
resultados observados para exaustdo. Na andlise das manifestacbes depressivas e da vida social, foi
demonstrado que ambas explicam 12 e 7% da variabilidade na insatisfacdo com o desempenho,
respectivamente. O sono foi explicado em 16% por problemas fisicos e 12% pela vida social. Da dimensao
psiconeurdtica, as variaveis com maior forca de associagdo foram manifestacdes depressivas e problemas
fisicos, que explicam 14 e 13% desta variavel. Problemas fisicos e manifestacdes depressivas explicam a
24% e 14% dos efeitos observados na dor, respectivamente. Podemos dizer que 15% da variancia da
depresséo pode ser explicada por problemas fisicos, enquanto 12% s&o explicadas pela pratica profissional.

Além disso, outro fator estressante consideravel, como analisado por Pacovilca-Alejo OV, et al. (2022),
tem sido os relatos de que a discriminac@o baseada no sexo pode contribuir para o esgotamento, traduzindo-
se em violéncia fisica, insultos, ameagas e assédio sexual com taxas 10,5%, 24,1%, 34,9% e 2,1%) da
amostra pesquisada respectivamente. Da mesma forma, constatou-se que as ameagas contribuiram
significativamente para a presenca desta sindrome (RPc=2,10; IC 95%=1,56-2,83).

Em um estudo de da Silva Brayde DH e Costa TN (2019) em um hospital brasileiro, sugere-se que a SB
tem um aspecto correlato com o ano de residéncia, sendo demonstrada maior prevaléncia entre os residentes
do segundo ano. N&o havendo diferenca significativa de acordo com ano de residéncia, podendo ser
encontrado nas diversas fases do estagio. Contrastando, porém, com os dados de Passos LS, et al. (2022)
gue identificou em médicos do primeiro ano de residéncia niveis mais altos de exaustdo emocional.

Paralelamente a isso, de Mélo Silva Junior ML, et al. (2022), observou que no contexto brasileiro, a SB
ocorreu em 37% na amostra analisada, com o dominio emocional em 70,1% e a despersonaliza¢cdo em 37,6%,
com a caracteristica de que os individuos com SB eram mais jovens, homens e tinham menos tempo de lazer,
em conjunto com maiores horas de servigo e mais sonoléncia diurna. Fatores ambientais como a auséncia
de um dia de folga, prestacéo de assisténcia sem supervisao e abuso psicoldgico de pacientes e assistentes
foram mais frequentes no grupo de burnout do que nos controles. Nesse sentido, voluntarios com SB
apresentaram maiores chances de depressdo, relatando uma curva de aprendizado ruim, bem como
insatisfacdo com a escolha da especialidade.

Anédlise de acometimento por especialidade

Zhou AY, et al. (2020) verificou que entre as especialidades, a psiquiatria foi associada a um risco
particularmente elevado de burnout/estresse. Também pode haver especialidades adicionais de alto risco que
ndo foi possivel detectar devido a elevada heterogeneidade e falta de consisténcia nos grupos de
comparacdo, tais como: cirurgia, medicina interna, medicina familiar, psiquiatria e medicina de emergéncia
nos estudos. Zhou AY, et al. (2020) notou também que o burnout é prevalente em todas as especialidades, o
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gue torna dificil identificar diferencas significativas ao nivel da especialidade. Descobriu-se que os sintomas
diferem entre as diferentes especialidades, o que pode indicar que existem algumas diferencas sistematicas
nas condic¢des de trabalho associadas. Em obstetricia e ginecologia, por exemplo, os elevados niveis de litigio
e a retencdo da forca de trabalho tém sido fatores associados ao esgotamento.

Desse modo, ao que tange a psiquiatria, foi sugerido que mais de um terco dos estagiarios de psiquiatria
cumpriam os critérios para esgotamento grave, e as razdes para abandonar o trabalho incluiam estresse
profissional, inadequacéo e preocupacdes sobre a falta de tratamentos baseados em evidéncias. No entanto,
para Low ZX, et al. (2019), em sua analise, este afirma que a prevaléncia de burnout entre residentes de
psiquiatria foi inferior a 50%. Uma das causas relacionadas é devido a residéncia em psiquiatria oferecer
formacdo em diferentes modalidades de psicoterapia, incluindo terapia cognitivo-comportamental, terapia
interpessoal, psicoterapia de apoio e psicoterapia de resolucao de problemas, em alguns servicos. Inferindo
que os residentes de psiquiatria possam aplicar técnicas psicoterapéuticas para reduzir ou superar sintomas
de esgotamento e emog¢des negativas.

Em contrapartida, tal como relatado por Low ZX, et al. (2019) foi descoberto que os residentes de radiologia
apresentaram a maior taxa de prevaléncia de burnout, uma vez que a formacdo em radiologia carece de
interacdo direta com 0s pacientes e concentra-se nos aspectos técnicos das diversas modalidades de imagem
e na interpretacdo de imagens para estabelecer diagndsticos. Logo, como resultado, os residentes de
radiologia podem néo ter habilidades clinicas e psicoterapéuticas para lidar com o esgotamento e as emoc¢des
negativas. Além disso, os residentes de radiologia atuam em instituicbes académicas, onde muitas vezes se
preocupam com erros de diagndstico e criticas de outras especialidades. Outro fator agravante é a
inseguranca que pode aumentar ainda mais com o advento da inteligéncia artificial na interpretacéo de
imagens, o que pode impactar uma sensacao de potencial deslocamento de emprego.

Ainda na investigacdo de Low ZX, et al. (2019), havia 18.759 (82,36%) residentes em residéncias
cirdrgicas, incluindo cirurgia geral, neurocirurgia, obstetricia e ginecologia, oftalmologia, ortopedia e
otorrinolaringologia. A taxa de prevaléncia de burnout em residentes cirargicos foi de 53,27% (IC 95%: 46,27—
60,15%). Havia 4.019 (17,64%) residentes meédicos, incluindo anestesia, dermatologia, medicina de
emergéncia, medicina de familia, clinica médica, neurologia, oncologia, pediatria, psiquiatria e radiologia. A
taxa de prevaléncia de burnout em residentes médicos foi de 50,13% (IC 95%: 42,12-58,13%). Embora a
prevaléncia tenha sido maior entre os residentes cirlrgicos, a diferenca nédo foi estatisticamente significativa
(Q =0,92, p=0,34).

Ja uma analise de subgrupos por especialidade Low ZX, et al. (2019) define que radiologia (77,16%, IC
95%: 5,99-99,45), neurologia (71,93%, IC 95%: 65,78—-77,39) e cirurgia geral (58,39%, IC 95%: 45,72—-70,04)
foram as trés especialidades com maiores taxas de prevaléncia de burnout. Além disso, mais de 50% dos
residentes sofreram burnout em medicina interna (57,11%, IC 95%: 45,11-68,33), ortopedia (55,63%, IC 95%:
50,93-60,28), dermatologia (51,89%, IC 95%: 42,42—61,21), obstetricia e ginecologia (52,84%, IC 95%:
41,77-63,63) e neurocirurgia (52,02%, IC 95%: 31,02—-72,33). Em contraste, psiquiatria (42,05%, IC 95%:
33,09-51,58), oncologia (38,36%, IC 95%: 32,69-44,37) e medicina familiar (35,97%, IC 95%: 13,89-66,18)
tiveram a menor prevaléncia.

No entanto, relacionado a distribuicdo em regides do mundo, ndo houve diferenca estatisticamente
significativa nas taxas de prevaléncia entre as diversas especialidades (Q = 13,9, p = 0,53). Na andlise de
subgrupos por regido geografica, varios paises europeus tiveram prevaléncia de burnout de 27,72% (IC 95%:
17,4-41,11). Vérios paises asiaticos tiveram a maior prevaléncia 57,18% (IC 95%: 45,8—67,85). Porém, a
diferenca nas taxas de prevaléncia entre os varios continentes nao foi estatisticamente significativa (Q =
9,43, p = 0,093).

Zaed |, et al. (2020) mostra que a prevaléncia geral da SB € maior na comunidade neurocirdrgica em
comparacgao com outras especialidades médicas, pois a estimativa de burnout entre diferentes especialidades
de residéncia médica encontrou uma prevaléncia global em todas as especialidades de 35,1% (95% de
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confianca intervalo, 26,8% a 43,5%) e maior prevaléncia em cirurgia geral, anestesiologia, obstetricia e
ginecologia e ortopedia, com média de 42,5%.

Ja Torres JA, et al. (2021) descreve que na populacdo de residentes de pediatria existe uma baixa
frequéncia da SB, mas com presencga elevada na dimensao “Exaustdo emocional” e valor moderado em
“Despersonalizacao”, o que poderia influenciar na sua qualidade de vida e aptidao para a saude, além do
desempenho académico, apesar de toda a sindrome néo estar estruturada.

Mecanismos para diminuicdo da incidéncia

Zhou AY, et al. (2020) obteve resultados que apoiaram a necessidade de intervencdes organizacionais.
Nesse aspecto, a maioria dos estudos que avaliaram intervencdes para reduzir o esgotamento centraram-se
em intervencdes orientadas por médicos, como a atencédo plena e o desenvolvimento da autoconfianca. Os
estudos que testaram intervencdes organizacionais tendem a concentrar-se principalmente na modificacéo
dos padrfes de turnos e da carga de trabalho, mas poucos estudos incorporaram intervencdes que abordam
fatores organizacionais, como melhoria do trabalho em equipe, fluxo de trabalho e reestruturagédo
organizacional, o que pode ser util na reducdo do esgotamento.

No estudo realizado por Zhou AY, et al. (2020) sugere-se a necessidade de mudar para agendas de
pesquisa que visem o ambiente organizacional, melhorando as rela¢ges de trabalho entre médicos e outros
profissionais de saude, promovendo o equilibrio entre vida pessoal e profissional para diminuir o esgotamento
em meédicos estagiarios. Embora as intervenc¢des organizacionais sejam geralmente consideradas onerosas
e demoradas, estas podem ser eficientes e econdmicas devido ao aumento da reten¢cdo de médicos e a
melhoria da qualidade do atendimento ao paciente.

Ja para Zaed |, et al. (2020) no ambito de sua pesquisa, sugere-se que agdes preventivas possam ser
adotadas para reduzir a ocorréncia de SB entre residentes neurocirirgicos. Nesses parametros, séo
necesséarias mudancas de hébitos entre os residentes e instituicbes médicas a fim que se estabeleca uma
padronizacdo da carga horéaria reduzida, pois este parece ser um fator de protecdo mais eficaz contra o
burnout. Portanto, a criacdo de grupos de apoio € importante para permitir que neurocirurgides, chefes do
servico, e residentes troquem experiéncias, recebam informacdes de especialistas que os ajudardo a
reconhecer os sinais e sintomas do burnout, além de estratégias que ajudem a lidar com o burnout grave,
bem como a base de programas de bem-estar. Além disso, a aplicacdo de entrevistas frequentes e avaliacdes
psicoldgicas também podem ser utilizadas como uma estratégia para triagem e prevengao.

Pacovilca-Alejo OV, et al. (2022) propds que a prevencdo da SB requer intervencdes que visem o
fortalecimento da personalidade do trabalhador através da sua capacidade de enfrentamento, a organizagao
dos servicos de salde ocupacional da instituicdo onde realiza o servico, além da disponibilidade de recursos
para prestar apoio social e feedback.

Segundo Garcia-Flores R, et al. (2022) a saude fisica dos residentes, que geralmente sdo negligenciados
ao se dedicarem a profisséo, é um fator preponderante na preven¢do da SB, uma vez que a condicéo fisica
dos médicos residentes diminui a medida que a sua formag&o avanca, o que pode ter um impacto negativo e
direto na sua saude ao apresentar doengas cronicas e morte prematura. Paralelamente, os sintomas fisicos
afetam o bem-estar emocional, que esta relacionado ao aparecimento de sintomas depressivos, conforme
relatado em outros estudos.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel identificar que os principais estressores que contribuem para exacerbacao de sintomas da
Sindrome de Burnout em estudos de abrangéncia internacional, apresentam relacédo direta com rotina dos
residentes, entre eles estdo: ma administracdo e equilibrio entre vida profissional e pessoal, bem como
ambiente de trabalho hostil, demandas excessivas de trabalho, insatisfacao no trabalho, problemas de salde
fisica, insatisfagdo com o desempenho em médicos residentes. Portanto, é substancial abordar essas
situacdes desde 0 momento em que esse grupo inicia sua formacédo para evitar o desenvolvimento de
complicac8es no seu desempenho no &mbito pessoal, académico e profissional.
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