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RESUMO

Objetivo: Relatar a experiéncia de académicas de enfermagem na assisténcia a pacientes
politraumatizados em um hospital publico, com foco nas praticas de enfermagem. Relato de experiéncia:
Trata-se de um relato da experiéncia vivenciado por seis académicas de Enfermagem durante a realizagéo
de estagio supervisionado em um Hospital publico. Na experiéncia, foi possivel compreender a dinamica da
aplicagdo do Processo de Enfermagem e identificar a forma como a assisténcia de enfermagem era
prestada a pacientes politraumatizados. As académicas desempenharam atividades assistenciais e
administrativas, sob supervisdo docente, que promoveu a andlise critica das situa¢des vivenciadas e o
aprendizado na resolucéo de problemas assistenciais. Consideracdes finais: Esta vivéncia pratica em um
hospital publico, além de trazer consideragdes e orientagdes sobre o processo de trabalho da enfermeira,
permitiu uma andlise mais detalhada das estratégias adotadas no cuidado, contexto que preparou as
académicas a atuarem com qualidade, responsabilidade e sensibilidade no atendimento a pacientes com
necessidades complexas.

Palavras-chave: Cuidados intensivos, Estudantes de enfermagem, Processo de Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To report the experience of nursing students in assisting polytraumatized patients in a public
hospital, focusing on nursing practices. Experience report: This is a report on the experience of six nursing
students during a supervised internship in a public hospital. In the experience, it was possible to understand
the dynamics of the application of the Nursing Process and identify the way in which nursing care was
provided to polytraumatized patients. The academics performed care and administrative activities, under
teaching supervision, which promoted critical analysis of the situations experienced and learning how to
solve care problems. Final considerations: This practical experience in a public hospital, in addition to
bringing considerations and guidance on the nurse's work process, allowed a more detailed analysis of the
strategies adopted in care, a context that prepared the students to act with quality, responsibility and
sensitivity in the care for patients with complex needs.

Key words: Intensive care, Nursing students, Nursing Process.

RESUMEN

Objetivo: Relatar la experiencia de estudiantes de enfermeria en la asistencia a pacientes
politraumatizados en un hospital publico, centrandose en las practicas de enfermeria.

1 Universidade Federal do Parana (UFPR), Curitiba - PR.
2 Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE), Foz do Iguagu - PR.

SUBMETIDO EM: 1/2025 | ACEITO EM: 2/2025 | PUBLICADO EM: 5/2025

REAS | Vol. 25(5) | DOI: https://doi.org/10.25248/REAS.e19782.2025 Paginalde?7


https://doi.org/10.25248/REAS.e19782.2025

7%acervo+ | - ,
QY indexbase Revista Eletronica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

Relato de experiencia: Se trata de un relato de la experiencia de seis estudiantes de enfermeria durante
una pasantia supervisada en un hospital publico. En la experiencia fue posible comprender la dindmica de la
aplicacion del Proceso de Enfermeria e identificar la forma en que se brinda el cuidado de enfermeria a
pacientes politraumatizados. Los académicos realizaron actividades asistenciales y administrativas, bajo
supervision docente, que promovieron el andlisis critico de las situaciones vividas y el aprendizaje de la
solucién de los problemas del cuidado. Consideraciones finales: Esta experiencia practica en un hospital
publico, ademas de traer consideraciones y orientaciones sobre el proceso de trabajo del enfermero,
permitié un analisis mas detallado de las estrategias adoptadas en el cuidado, contexto que prepar6 a los
estudiantes para actuar con calidad, responsabilidad y sensibilidad en la atencion de pacientes con
necesidades complejas.

Palabras clave: Cuidados intensivos, Estudiantes de enfermeria, Proceso de Enfermeria.

INTRODUCAO

Considerado um grande problema de salde publica global, os acidentes de transito deixam diariamente
muitas pessoas feridas, levando até mesmo ao 6bito (ABREU DRO, et al., 2018). O trauma resultante
desses acidentes envolve lesdes complexas, como o politraumatismo, que exigem cuidados especializados
e multidisciplinares (OLIVEIRA HLG, et al., 2024). O Sistema Unico de Saude (SUS) aloca consideraveis
recursos financeiros para tratar essas vitimas, evidenciando o impacto socioeconémico dessa questao
(OKUMOTO O, et al., 2018).

As sequelas do trauma podem causar limitagBes significativas na qualidade de vida dos individuos,
demandando uma assisténcia continua e especializada (REZENDE NETA DS, et al., 2018). Nesse contexto,
a equipe de enfermagem desempenha um papel central, desde o acolhimento inicial até o
acompanhamento durante todo o processo de recuperagdo. A gestdo do cuidado é uma responsabilidade
crucial do enfermeiro, que coordena e supervisiona as acfes da equipe, garantindo a qualidade e a
seguranca do atendimento (MARTINIANO EC, et al., 2020).

As competéncias do enfermeiro sdo essenciais para o atendimento eficaz de pacientes
politraumatizados. A avaliagdo inicial, a classificagdo de risco e o monitoramento continuo sé&o
procedimentos fundamentais para garantir a estabilizacdo do paciente e a priorizacdo dos cuidados. Ao
adotar uma abordagem centrada no paciente, o enfermeiro busca promover sua recuperacao e bem-estar,
considerando suas necessidades individuais (SOARES E, et al., 2023).

Nesse contexto, o principal instrumento utilizado pelos enfermeiros, para garantir e facilitar que as
necessidades dos pacientes sejam identificadas e atendidas de maneira continua e adequada,
especialmente com relagdo ao cuidado, é o Processo de Enfermagem (PE), que conforme dispde a
Resolucdo n° 736/2024 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), o PE deve ser realizado, de modo
deliberado e sistematico, em todo contexto socioambiental, em que ocorre o cuidado de Enfermagem
(COFEN, 2024).

A PE oferece diversas vantagens no contexto hospitalar, como a prestacdo de cuidados mais seguros ao
paciente. Ele permite a aplicacdo de dados técnicos, cientificos e humanizados, assegurando uma
assisténcia mais qualificada e eficaz, além de proporcionar maior autonomia ao enfermeiro. O PE é uma
metodologia estruturada que visa planejar, executar e avaliar cuidados personalizados, adaptando-se as
necessidades individuais de cada paciente (CANTAO BG, et al., 2021).

Por meio dessa abordagem, os enfermeiros conseguem oferecer um atendimento completo, favorecendo
a recuperacdo, preservacdo da saude e prevencao de problemas. As etapas do PE incluem: coleta de
dados, diagnéstico de enfermagem, planejamento e implementacdo das intervencfes, e avaliagdo das
medidas adotadas. Cada etapa desempenha um papel fundamental para garantir um cuidado integral e de
gualidade ao paciente (SANTOS GDS, et al., 2017).

Com isso, reconhece-se a importancia da formacao de qualidade dos enfermeiros, para que tenham
subsidios de desenvolver competéncias tdo cruciais para a assisténcia. Além disso, as préaticas de
enfermagem proporcionam aos académicos a oportunidade de interagir com pacientes de diferentes
realidades, o que contribui para o aprimoramento da empatia e do cuidado humanizado. Elas também
ajudam os estudantes a desenvolverem a autonomia profissional, fornecendo uma base soélida para a futura
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atuacdo no mercado de trabalho (SILVA, et al., 2020). A vivéncia em cenarios clinicos reais, seja em
hospitais, unidades de saude ou comunidades, também prepara os futuros enfermeiros para lidar com
desafios imprevisiveis e complexos, como situacdes de emergéncia ou pacientes com doencgas cronicas,
oferecendo uma experiéncia valiosa para a construcdo de sua identidade profissional (JARDIM SH, et al.,
2021).

Diante disso, este estudo teve por objetivo relatar a experiéncia de académicas de enfermagem na
assisténcia a pacientes politraumatizados em um hospital publico, com foco nas praticas de enfermagem.

RELATO DE EXPERIENCIA

A experiéncia pratica foi realizada no setor de Clinica Médica Il de um hospital piblico de Foz do Iguagu,
Parana. A instituicdo, que atende uma ampla demanda de pacientes, oferece servicos de média e alta
complexidade, incluindo atendimento ambulatorial, emergéncia e internacdo. O fluxograma a seguir ilustra
as etapas percorridas na experiéncia pratica das académicas no setor de Clinica Médica Il, desde a
organizacao inicial até a analise critica e planejamento do cuidado, destacando a abordagem estruturada
para a assisténcia a pacientes politraumatizados.

Figura 1 - Fluxograma da assisténcia de Enfermagem na Experiéncia Pratica.

Assizténcia a pacientes

politraumatizados
» Formagio das duplas de académicas;
1. Organizacio inicial * Roteiro de giendimentopadronizado;
s Esmdo prévie dos casos clinicos (coleta de
dados no prontudric).

!

» Higienizagdo das méos;

2. Aproximacio com o  Paramentacdo com EPIs conforme necessidade
paciente do setor;
» Abordagem inicial: comunicagdo verbal e ndo
verbal.

. = Investigago do histdrico clinico de paciente;

3. Avaliacdo Clinica » Exame fisico detalhado (auscults, palpagdo,
percuzsio e mspegio);

» Monitoramento contiuo de zinaiz vitsis e
detecgdo de complicagfes.

» Avaliacio da intepridade da pele e feridas;

+ Prevengio de complicagdes;
4. Cnidados e Intervencies de » Realizagdo de procedimentos técnicos (banho
Enfermagem no lerto, troca de curativos);
# Interacdo com a equipe multiprofissional;
| # Suporte emocional 2o paciente e familiares.
3 up P
» Feflexdo e anahize critica com professor
SUPervISor;
5. Discussio de Casos e . Elaqu;ﬁ;r do plano de  cuwdades
Planejamento de Cuidados mndividualizade;
* Definigio de diagndsticos de enfermagem e
Intervencies.

6. Resultados e Impactos # Desenvolvimento de  habilidades  técmicas,
humanizagio e comumicagio;
» [\lelhoria no raciocimio clinico e na tomada de
decizdo bazeads em evidéncias.

Fonte: Souza ENC, et al., 2025.
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O estégio, realizado no periodo matutino de segunda a sexta-feira, entre novembro e dezembro de 2023,
proporcionou uma imersdo completa na rotina clinica. As académicas desenvolveram suas atividades de
acordo com um roteiro de atendimento padronizado, elaborado pelo professor supervisor, com o objetivo de
garantir a seguranca dos pacientes. Para otimizar o aprendizado e a assisténcia, as consultas foram
realizadas em duplas.

Com a proposta de idealizar este relato de experiéncia, as académicas atenderam pacientes vitimas de
acidentes de transito com quadro de politraumatismo. A escolha de cada paciente ocorreu de forma
aleatéria, por indicacdo do professor e autorizacdo de enfermeira plantonista do setor. Antes do
deslocamento de cada dupla até o quarto dos pacientes, foi orientado o estudo prévio (Coleta de dados) dos
casos clinicos, com o objetivo de aproximar as académicas com o contexto histérico dos pacientes a serem
atendidos, e assim, pudessem realizar o contato inicial com conhecimento prévio de toda as questdes
clinicas.

A investigacdo do histérico clinico de paciente era iniciado pelo cabecalho de informacgbes de
identificacdo e propedéutica dos fatos que levaram a hospitalizagdo do paciente, e foi notério que a grande
maioria dos pacientes politraumatizados vitimas de acidente de transito, sdo motociclistas, do género
masculino, com idades entre 17 a 35 anos, com nacionalidades entre brasileiros e paraguaios,
considerando que a cidade de Foz do Iguagu € uma triplice fronteira com dois paises (Paraguai e
Argentina). E importante destacar que a barreira linguistica com pacientes paraguaios ndo comprometeu a
assisténcia, gragas ao contato diario da populacao fronteirica com ambas as linguas.

Desse modo, ap6s a coleta de dados no prontuario eletrénico de cada paciente e a rigorosa lavagem das
maos, cada dupla dirigia-se ao quarto do paciente designado e antes de adentrar era obrigatério observar a
orientacdo para paramentacdo completa com os equipamentos de protecdo individual (o setor de CM I
possui quartos privativos por hospitalizar pacientes que positivam para doencas infectocontagiosas).

A abordagem verbal com os pacientes foi priorizada, mesmo tratando-se de pacientes sedados
(desacordados), essa estratégia foi estabelecida como forma de humanizar todo o cuidado e gerou
resultados positivos para o trabalho assistencial das académicas, visto que esta interacdo favoreceu o
monitoramento continuo dos pacientes, permitindo uma observagdo mais atenta dos sinais vitais e de outras
alteracdes do estado do paciente, facilitando a detecgdo precoce de complicagdes. Como também, através
de toques terapéuticos, posicionamento corporal e expressdes faciais, as académicas conseguiram
estabelecer uma comunicac¢éo ndo verbal com os pacientes, transmitindo seguranca e conforto.

Apoiadas no referencial das necessidades humanas basicas e na literatura especializada, as
académicas desenvolveram as habilidades de exame fisico, realizando rotineiramente ausculta, palpacgéo,
percussao e inspec¢do. A ausculta pulmonar e cardiaca, em particular, exigiu maior pratica e atencéo, devido
a necessidade de discriminar os sons cardiacos (bulhas, sopros) e respiratérios (murmurios vesiculares,
roncos, sibilos) em meio a ruidos adventicios, como crepitacdes e atrito pleural. Além disso, a presenca de
barreiras fisicas, como o abaulamento da caixa toracica em pacientes idosos ou a obesidade, dificultou a
ausculta em alguns casos. Para superar essas dificuldades, as académicas receberam orientacdo do
professor supervisor sobre a técnica correta de ausculta e sobre a importancia da comparacao entre 0s
campos pulmonares.

Em seguida, a integridade da pele era minuciosamente avaliada, com atencdo especial aos locais de
incisdo cirdrgica, onde frequentemente eram encontrados sinais de inflamagdo, como vermelhidao, calor,
edema e dor. A presenca de feridas por pressao também era verificada. Quanto ao sono e repouso, 0s
pacientes relataram dificuldades em dormir devido ao ambiente hospitalar, & dor e a interrup¢do do sono
para realizacdo de procedimentos. A atividade fisica era limitada pela imobilizacdo e pela presenca de
dispositivos como tracdo e talas, o que exigia cuidados especiais para prevenir complicacdes como
trombose venosa profunda. A seguranca fisica era garantida por meio de medidas como a utilizacdo de
grades laterais e a avaliagéo do risco de queda.
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Essa avaliacdo detalhada permitiu identificar as necessidades especificas de cada paciente e planejar as
intervencdes de enfermagem adequadas, visando promover o conforto, a seguranca e a recuperacao.

A necessidade de realizar mudancas de decubito frequentes proporcionou as académicas a
oportunidade de desenvolver habilidades de manipulacdo segura dos pacientes, utilizando técnicas
adequadas para prevenir lesbes tanto no paciente quanto no profissional. A colaboracdo com a
fisioterapeuta do setor, permitiu a troca de conhecimentos e a otimizag&o da assisténcia, com a definigdo de
um plano de cuidados individualizado para cada paciente.

O cuidado corporal, como o banho no leito e a troca de curativos, proporcionaram as académicas o
desenvolvimento de habilidades técnicas e de comunicacdo. A realizacdo desses procedimentos em um
ambiente hospitalar, muitas vezes estressante e com recursos limitados, proporcionou um aprendizado
significativo sobre a importancia do trabalho em equipe e da humanizacdo do cuidado. A auséncia de
acompanhantes em alguns casos exigiu das académicas a capacidade de oferecer suporte emocional aos
pacientes e de envolver a familia no processo de cuidado, sempre que possivel.

Apéds cada jornada de atendimento, as académicas, em conjunto com o professor supervisor, dedicavam
um tempo para a andlise critica dos casos clinicos. Em um ambiente propicio a discussédo e a reflexéo, as
estudantes apresentavam suas observacgfes, davidas e propostas de intervencéo. A partir dessa discusséo,
era elaborado um plano de cuidados individualizado para cada paciente, detalhando os diagnésticos de
enfermagem, os resultados esperados e as intervencdes de enfermagem a serem realizadas. Esse
processo permitiu o desenvolvimento de habilidades de raciocinio clinico e a tomada de decisGes baseadas
em evidéncias cientificas.

O plano de cuidados de enfermagem para pacientes politraumatizados visava a prevengdo e ao
tratamento de complicacBes, & promog¢édo da higiene e do conforto, e ao suporte emocional. As acbes
incluiam a inspecdo regular da pele, especialmente em locais de proeminéncias 6sseas e em torno de
feridas, para identificar sinais de lesdo. A higiene corporal, com banho no leito diario e troca de roupas de
cama, era essencial para prevenir infecgbes. A mobilizacéo, realizada de forma gradual e segura, em
conjunto com a fisioterapia, visava prevenir Ulceras por pressdo e complicacfes respiratérias. A nutricdo
adequada era fundamental para o processo de cicatrizagdo, e o controle da dor era essencial para
promover o conforto do paciente. Além disso, o suporte emocional, por meio da comunicac¢do clara e
empatica, contribui para o bem-estar psicolégico do paciente e de seus familiares.

Os diagnésticos de enfermagem mais frequentes identificados nas avaliagbes dos pacientes
politraumatizados foram: déficit de volume de liquidos, perfusdo tecidual ineficaz, padrao de protecéo
ineficaz, risco de infeccdo, integridade da pele prejudicada, mobilidade fisica prejudicada, dor aguda,
ansiedade, risco de desequilibrio hidroeletrolitico e conhecimento deficiente. Esses diagndsticos estavam
relacionados, principalmente, a perda sanguinea, traumas, procedimentos invasivos e a prépria condicdo de
estar hospitalizado.

DISCUSSAO

z

O estagio supervisionado em enfermagem é um marco na trajetéria académica, transformando o
estudante em um profissional critico e reflexivo, capaz de aplicar os conhecimentos tedricos em situacdes
reais de trabalho. Ao vivenciar a pratica clinica, o futuro enfermeiro desenvolve competéncias complexas,
como o raciocinio clinico e a comunicacao eficaz, preparando-se para enfrentar os desafios da profissao
com ética e humanismo (BERTONCELLO KCG, et al., 2013).

Com isso, a experiéncia do estdgio vai além da aquisicdo de conhecimentos técnicos. Ao vivenciar
situacdes reais de trabalho, o estudante desenvolve competéncias complexas como o raciocinio clinico, a
capacidade de tomar decisBes em situacdes de incerteza e a habilidade de trabalhar em equipe. Essa
formacdo integral prepara o profissional para enfrentar os desafios da prética clinica e contribuir para a
melhoria da qualidade de vida da populagédo (WILL RC, 2020).
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A experiéncia pratica no atendimento a pacientes politraumatizados proporcionou as académicas um
aprendizado significativo, ao exp0-las aos desafios da pratica clinica. A realizagdo de avaliagbes de
enfermagem, a identificacdo de sinais de instabilidade clinica e a implementacéo de intervengbes oportunas
foram fundamentais para garantir a seguranca e o bem-estar dos pacientes (BRAGA et al., 2019).

Na medida em que o Processo de Enfermagem (PE) se mostrou essencial para a organizacdo e a
sistematizacéo do cuidado, permitindo uma abordagem multifacetada e estruturada, que abrange desde a
avaliacao inicial até a vigilancia de complicacfes. Tais experiéncias contribuem para o desenvolvimento de
habilidades essenciais para o exercicio da profissdo, como a capacidade de tomar decisdes rapidas e
eficazes, de trabalhar em equipe e de oferecer cuidados humanizados (BRAGA et al., 2019).

O atendimento aos pacientes politraumatizados exige uma abordagem multifacetada e estruturada, que
abarca desde a avaliacdo inicial até a vigilancia de complicacdes, como lesdes por pressdo, que foram
observadas nas condi¢cbes dos pacientes atendidos pelas académicas. A identificacdo precoce e o
tratamento adequado de sinais de instabilidade clinica, como alteracbes no sistema respiratério e
neurolégico, sdo fundamentais para garantir a sobrevivéncia e a recuperacdo dos pacientes, conforme
discutido por Oliveira e Silva (2021).

Esse processo de monitoramento continuo e a intervencdo precoce tém impacto direto no prognéstico
dos pacientes politraumatizados, refletindo a importédncia do PE na promocdo de cuidados integrados e
eficazes (VALDEZ HAL, 2021).

A partir da elaboracdo de diagnoésticos de enfermagem, as académicas puderam identificar padrbes
comuns e necessidades especificas dos pacientes politraumatizados, demonstrando a importancia do
Processo de Enfermagem para a individualizagdo do cuidado(SALLUM AMC e SOUSA RMC, 2012). Ao
selecionar intervencdes direcionadas para cada caso, o enfermeiro assume um papel central na tomada de
decisdes clinicas, contribuindo para a melhoria da qualidade da assisténcia e para a promocdo da saude
dos pacientes (BERTONCELLO KCG, et al., 2013).

A comunicacdo eficaz foi fundamental para humanizar o cuidado prestado pelas académicas. Ao
estabelecer um dialogo claro e objetivo com os pacientes e seus familiares, as académicas ndo apenas
transmitiram informacdes relevantes sobre o tratamento, mas também demonstraram respeito, empatia e
cuidado (FERREIRA ALS e LIMA RN, 2022). A comunicacdo ndo verbal, como o toque terapéutico e a
expresséo facial, contribuiu para fortalecer o vinculo entre profissional e paciente. Essa pratica demonstra a
importancia da comunicagcdo como ferramenta para a constru¢éo de um relacionamento terapéutico e para a
promocédo do bem-estar dos pacientes (GUEDES DMB, et al., 2017).

As atividades de enfermagem desenvolvidas durante o estagio revelaram a necessidade de fortalecer as
acOes de educagdo em saude, especialmente no que se refere a prevencdo de acidentes de transito
(OLIVEIRA e SILVA, 2021). A identificacdo de lacunas no conhecimento dos pacientes e familiares sobre os
riscos e consequéncias dos acidentes motivou a implementac@o de estratégias educativas com o objetivo
de promover a mudanc¢a de comportamentos e a adocdo de praticas mais seguras no transito (SILVEIRA
JJA, 2023).

Ao abordar temas como a importancia do uso do cinto de seguranca, a utilizacdo de capacete e os riscos
do consumo de alcool associado a dire¢do, as académicas contribuiram para a conscientizagdo dos
pacientes e de seus familiares, promovendo a prevencéo de novos acidentes (PELOSI MB, 2011).

Com tudo isso, a experiéncia com atendimento a pacientes politraumatizados evidenciou a importancia
da abordagem multidisciplinar na assisténcia a saude. A atuacdo integrada da equipe multiprofissional, foi
fundamental para atender as diversas necessidades dos pacientes, promovendo sua recuperacao fisica e
emocional (CESTARI, et al., 2015). Essa experiéncia proporcionou as estudantes uma valiosa oportunidade
de aprendizagem, demonstrando a importancia do trabalho em equipe e da abordagem holistica no cuidado
ao paciente.
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