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SOBRE O EVENTO 
 

Este documento é um complemento do  I Congresso de Queixas, evento que foi realizado 

pela IFMSA BRAZIL comitê FUNORTE que teve como objetivo capacitar os acadêmicos de 

medicina a desenvolverem raciocínio clínico com base no relato do paciente, a fim de que 

estejam aptos a atenderem as principais queixas mais recorrentes na atenção primária a 

saúde e conquistem mais segurança nas práticas clínicas ao longo da sua formação e após 

a conclusão do curso médico. O congresso aconteceu nos dias 18 e 19 de setembro de 

2020 via online pelo Google Meet com transmissão pelo YouTube pelo canal da Funorte, 

contando com o apoio das Faculdades Unidas do Norte de Minas Gerais para realização. 
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Programação 

O evento será realizado pelo Google Meet com transmissão on-line através do canal do 

YouTube das Faculdades Unidas do Norte de Minas Gerais. 

 

Dia 1 – 18/09/2020  

Horário Evento 

 

18:30 - 18:40 

 

Abertura do I Congresso de Queixas 

 

YouTube 

 

18:40 - 19:35 

Palestra: Alergias Alimentares com Dra. Fernanda 

Bilharino 

 

YouTube 

 

19:40 – 20:00 

 

Intervalo 

 

 

20:00-20:50 

Palestra: Dislipidemia – aspectos clínicos e 

acompanhamento do paciente dislipidêmico com Dr. 

Willandel 

YouTube 

   

 

20:50 - 21:45 
Mesa redonda: Insuficiência cardíaca na criança e no 

adulto com Dra. Taiza de Castro Costa Diamantino e 

Dra. Adriana Costa Diamantino Soares 

YouTube 

Dia 2 – 19/09/2020 

Horário Evento 

 

08:00 - 08:55 

Palestra: Bases do raciocínio clínico com Dr.Mariano 

Fagundes Neto Soares 

 

YouTube 

 

09:00 – 09:55 

Palestra: Síndromes Demenciais no idoso com Dra. 

Vânia Soares de Oliveira e Almeida Pinto 
YouTube 
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09:55 -10:10 Intervalo 

 

 

10:10 - 11:05 

Palestra: Transtornos de Ansiedade com Dra. Grace 

Barbosa 
YouTube 

 

11:10 - 12:00 
Palestra: Papel da Atenção primária na abordagem de 

paciente com pré-eclâmpsia com Dra. Marianne 

Caldeira 

YouTube 

 

12:00 - 14:00 

 

Intervalo 

 

 

14:00 - 14:55 

Palestra: Diagnóstico e manejo terapêutico das 

cefaleias primarias com Dr. Conrado Carvalho 

 

YouTube 

 

15:00 - 15:55 

Palestra: Diagnóstico e tratamento da erisipela, herpes 

simples labial e herpes zoster com Dra. Suzana 

 

YouTube 

 

15:55 - 16:10 

 

Intervalo 

 

 

16:10 - 17:05 

Palestra: Hipo e Hipertireoidismo na Atenção Primária 

com Dr. Rômulo Augusto 

 

YouTube 

 

17:10 

 

Encerramento do Congresso 

 

YouTube 

 

https://doi.org/10.25248/anais.e5011.2020


 Revista Eletrônica Acervo Saúde | ISSN 2178-2091 

Anais de Evento do I Congresso de Queixas da Atenção Básica 

 
 

 

REAS | Vol.Sup.n.54 | DOI: https://doi.org/10.25248/anais.e5011.2020   Página 53 de 56 

 

APRESENTAÇÃO 
 

O I Congresso de Queixas conta com o total de 19 resumos simples que foram aceitos 

pela equipe científica organizadora. Dentre eles, 16 são revisões bibliográficas, 2 são 

resumos originais e 1 é um estudo de caso que foram selecionados baseados, 

principalmente, na relevância e originalidade do tema, clareza e pertinência dos objetivos, 

coerência metodológica, delineamento da pesquisa adequada aos objetivos, descrição dos 

métodos/procedimentos e amostra da pesquisa, descrição clara do tipo de análise utilizada, 

definição clara dos resultados e variáveis do estudo, importância para o avanço do 

conhecimento, potencial de aplicabilidade e impactos dos resultados. Os resumos foram 

avaliados de modo criterioso para reconhecimento da discussão e avaliação da estrutura 

utilizada.  

Os organizadores do congresso, diante do exposto, seguem com os resumos simples 

coerentes com os modelos do evento para avaliação e publicação dos aprovados para 

compor o Anais de Evento na base científica Acervo Mais, Revista Eletrônica Acervo 

Saúde. 

Este complemento conta com 1 (um) resumo simples de Revisão Bibliográfica. 
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Resumo Simples 
 

 

RESUMO SIMPLES: Revisão Bibliográfica 

Título: O Valor do Agente Comunitário da Saúde na Primeira Atenção Básica  

Autor/coautores: Vivian Farias Fortuna1; Julia Bryana de Barros Santos1; Maria Eduarda Alves Zuppardo1; 

Danilo Pontes de Oliveira Barros1. 

Instituição: 1Centro Universitário Maurício de Nassau (UNINASSAU), Recife – Pernambuco. 

Palavras–chave: Atenção Básica, Agente, Comunidade.   

INTRODUÇÃO 

Os Agentes Comunitários de Saúde (ACS’s) têm uma ação direta na Atenção Primária de Saúde (APS). 

Isso reflete o seu trabalho à Estratégia Saúde da Família (ESF) que visa aproximar cada vez mais o usuário, 

de acordo com sua necessidade, ao Sistema Único de Saúde (SUS) com ações diretas ás residências para 

escutar cada usuário, possibilitar a marcação de consultas aqueles com dificuldades físicas, orientar sobre 

casos de doenças com medidas de prevenção e higiene, a exemplo os casos da dengue (PESSOA J, et al., 

2016). Porém, ainda falta investimento ao seu trabalho e, consequentemente, aumenta o nível de insatisfação 

na profissão (LORENZI CG e PINHEIRO RL, 2016).      

OBJETIVO 

Analisar na bibliografia a importância do papel dos ACS’s nas comunidades frente a atenção básica diante 

as diversas dificuldades e grande desvalorização da profissão enfrentada por eles, devido à falta de 

investimento.  

MÉTODO 

Este resumo tratou-se de uma revisão integrativa onde utilizou-se de base seis artigos encontrados em 

Bibliotecas Virtuais como Ciências da Saúde (LILACS) e Pub Med. Os critérios utilizados à metodologia foram 

temas que abordaram a importância dos ACS’s e suas versáteis utilidades para a comunidade, publicados 

nos anos de 2016 a 2020. 

REVISÃO BIBLIOGRÁFICA  

Identifica-se que mesmo diante de todo enfrentamento dos ACS’s, como baixa remuneração, dificuldade 

no ingresso nas comunidades, há uma grande importância no papel dos mesmos. Assim, compreende-se que 

os aspectos supracitados geram sobrecarga e insatisfação dos agentes com suas próprias funções (SILVA 

F, et al., 2019). Os exercícios dos Agentes são fundamentais para o funcionamento dos Postos de Saúde, 

visto que os primeiros contatos que as pessoas têm ao utilizar os serviços do SUS são com esses profissionais 

(ALONSO C, et al., 2018). Tratando-se de notificações compulsórias, em especial a dengue, esses 

profissionais são os precursores no enfretamento dos surtos e endemias, cumprindo atividades de prevenção 

e controle das patologias. Os ACS’s possuem o papel de ir às comunidades, fazer pesquisas da situação de 

saúde da população, facilitando o acesso da população nos Postos de Saúde (SILVA F, et al., 2019). 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS  

Dados aos fatos apresentados, evidenciou-se a importância dos ACS’s, sendo responsáveis por fazerem 

o primeiro contato com a população, e são primordiais em casos de notificação compulsória. Porém, 

infelizmente esses profissionais sofrem com a desvalorização salarial e a falta de investimentos vindo do 

estado. Acarretando a desmotivação profissional e a falta de subsídios para um melhor atendimento à 

população. 
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