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Pediatric palliative care and its impact on daily maternal life in a hospital setting

Cuidados paliativos pediatricos y su impacto en la vida materna diaria
en el ambito hospitalario
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RESUMO

Objetivo: Analisar os desafios nas vivéncias das maes no contexto dos cuidados paliativos pediatricos.
Revisao bibliografica: Os achados demonstraram que as maes exercem atenc¢ao continua ao filho internado
e em cuidados paliativos. Assumem fungdes como observacgao clinica sensivel, interpretagdo de sinais nao
verbalizados e suporte emocional constantes. A hospitalizagdo de criangas com doencgas crbnicas, complexas
e/ou ameacgadoras da vida ocasiona sobrecarga fisica e emocional materna. A reorganizacao da vida familiar
em torno da hospitalizagdo do filho e os sentimentos de ansiedade, medo, exaustéo, incertezas quanto ao
prognostico sdo desafios concomitantes. Evidenciou-se que o acolhimento social, emocionais sistematicos, a
escuta ativa, a comunicacdo clara e a participagdo familiar nas decistes terapéuticas contribuem para a
redugdo do sofrimento materno e fortalecem a resiliéncia familiar. A integracdo efetiva da equipe
multiprofissional mostrou-se determinante para a humanizagdo da assisténcia. Consideragées finais: O
estudo evidencia a centralidade da maternagem hospitalar associada a interagado da equipe de saude para a
promocao de cuidados paliativos pediatricos. Como limitagdo, destaca-se o0 uso a selegéo intencional dos
estudos, o que restringe a amplitude e a generalizagdo dos resultados.

Palavras-chave: Cuidados paliativos, Pediatria, Maes.

ABSTRACT

Objective: To analyze the challenges faced by mothers in the context of pediatric palliative care. Literature
review: The findings demonstrated that mothers provide continuous attention to their hospitalized child in
palliative care. They assume roles such as sensitive clinical observation, interpretation of nonverbal cues, and
constant emotional support. The hospitalization of children with chronic, complex, and/or life-threatening
illnesses causes physical and emotional overload for mothers. The reorganization of family life around the
child's hospitalization and feelings of anxiety, fear, exhaustion, and uncertainty regarding the prognosis are
concomitant challenges. It was evident that social support, systematic emotional support, active listening,
clear communication, and family participation in therapeutic decisions contribute to reducing maternal suffering
and strengthening family resilience. The effective integration of the multidisciplinary team proved crucial for
the humanization of care. Final considerations: The study highlights the centrality of hospital mothering
associated with the interaction of the health team for the promotion of pediatric palliative care. As a limitation,
the intentional selection of studies is highlighted, which restricts the scope and generalizability of the results.
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RESUMEN

Objetivo: Analizar los desafios que enfrentan las madres en el contexto de los cuidados paliativos pediatricos.
Revision bibliografica: Los hallazgos demostraron que las madres brindan atenciéon continua a su hijo
hospitalizado en cuidados paliativos. Asumen roles como la observacion clinica sensible, la interpretacion de
sefiales no verbales y el apoyo emocional constante. La hospitalizacion de nifios con enfermedades cronicas,
complejas o potencialmente mortales causa una sobrecarga fisica y emocional para las madres. La
reorganizacion de la vida familiar en torno a la hospitalizacion del nifio y los sentimientos de ansiedad, miedo,
agotamiento e incertidumbre con respecto al prondstico son desafios concomitantes. Se evidencié que el
apoyo social, el apoyo emocional sistematico, la escucha activa, la comunicacién clara y la participacion
familiar en las decisiones terapéuticas contribuyen a reducir el sufrimiento materno y fortalecer la resiliencia
familiar. La integracion efectiva del equipo multidisciplinario resulté crucial para la humanizacion de la
atencién. Consideraciones finales: El estudio destaca la importancia de la maternidad hospitalaria asociada
a la interaccion del equipo de salud para la promocion de los cuidados paliativos pediatricos. Como limitacion,
se destaca la seleccién intencional de los estudios, lo que restringe el alcance y la generalizacion de los
resultados.

Palabras clave: Cuidados paliativos, Pediatria, Madres.

INTRODUGCAO

Diante do adoecimento da crianga, as maes tradicional e historicamente assumem papel importante no
cuidado diario, exercendo o papel de protagonistas na manutencao da qualidade de vida do filho, inclusive
diante de condi¢cdes de saude adversas (FRASER LK, et al., 2021; TAVARES EM e MENEZES M, 2021).
Nesse contexto, estudos apontam que familias, especialmente, as maes enfrentam desafios cotidianos como
sentimentos de sobrecarga, ansiedade, medo da perda e necessidade de adaptagao as demandas clinicas e
emocionais proprias e do filho (SOUZA TCF, et al., 2018).

Tais experiéncias podem impactar o bem-estar materno, tornando o apoio da equipe multiprofissional um
fator relevante para a humanizagao do cuidado no ambiente hospitalar (NUNES EMT, et al., 2025). Incluindo,
para tanto, o inicio tardio ou precoce nos cuidados paliativos para os pacientes que necessitam. Assim, os
cuidados paliativos pediatricos (CPP) emergem como uma abordagem de assisténcia multiprofissional
destinada a criangas com doencgas graves ou ameagadoras da vida, visando ndo apenas o controle de
sintomas fisicos, mas também o suporte emocional, espiritual e psicossocial a elas e as familias envolvidas
(WHO, 2020).

A luz das diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), os cuidados paliativos (CP) configuram-se
como uma abordagem integral que ultrapassa o foco exclusivo na doenga, ao reconhecer o sofrimento
humano em suas multiplas dimensdes. Trata-se de uma pratica orientada simultaneamente ao paciente
acometido por enfermidade potencialmente ameagadora da vida e a sua familia, considerando nao apenas
os aspectos fisicos, mas também os psicossociais e os espirituais envolvidos no processo de adoecimento
(WHO, 2020). Essa amplitude conceitual dos CP evidencia a compreenséao de que o impacto da doenga grave
extrapola o corpo do individuo, alcangando seus vinculos, significados e redes de apoio, o que demanda
intervengdes sensiveis, continuas e centradas na pessoa.

Esse entendimento resulta do amadurecimento progressivo das discussbes e esforgos internacionais
desde meados da década de 1990, quando a OMS apresentou sua primeira definigdo formal de CP. Ao longo
das décadas, o conceito foi revisitado e aprofundado, incorporando uma visdo mais abrangente do cuidado,
orientada pela dignidade, pelo alivio do sofrimento e pela promog¢ao da qualidade de vida desde o diagndstico
até o processo de finitude, momento do ébito e periodo pds-6bito. Essa atualizagdo conceitual publicada pela
OMS em 2020 reflete, portanto, um avango significativo ao enfocar as necessidades complexas de
popula¢cdes acometidas por condicbes de adoecimento graves e/ou crbnicas. Superando a associagao
historica, ao cancer e a terminalidade.

No cenario global, os dados apresentados pela OMS (2020) revelam uma expressiva lacuna entre o
aumento da necessidade e a oferta de CP. Estima-se que aproximadamente 40 milhdes de pessoas
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necessitem desse tipo de cuidado anualmente, porém a grande maioria — cerca de 78% — reside em paises
de baixa e média renda. Apesar dessa demanda significativa, apenas uma pequena parcela, em torno de
14%, tem acesso efetivo aos CP, o que evidencia profundas desigualdades no acesso aos servigos, bem
como na organizagao e na oferta da assisténcia a saude que incluam o alivio do sofrimento. Em desacordo
com as melhores praticas preconizadas em CP, conforme o estudo de Benini F, et al. (2022).

Quando se observa especificamente a populagdo pediatrica, esses dados tornam-se ainda mais
marcantes. Aproximadamente 98% das criancas que necessitam de CP vivem em paises de baixa e média
renda, com quase metade concentrada no continente africano (WHO, 2020). Esses dados reforcam a
necessidade de estratégias globais e locais que promovam a integragdo dos CPP aos servigos de saude,
associados a politicas publicas, formagao profissional e recursos adequados. O crescimento continuo da
populacao pediatrica elegivel aos CPP, especialmente em paises de média e baixa renda, reforga a urgéncia
de planejamento em saude baseado em evidéncias epidemioldgicas, conforme demonstrado por Fraser LK,
et al. (2021).

Em relacdo ao Brasil, em 2018, estabeleceu-se um marco regulatério a partir do Sistema Unico de Satde
(SUS), a Resolugédo n° 41, de 31 de outubro, que elencou diretrizes para a implementagdo dos CP
(MINISTERIO DA SAUDE, 2018). Em 2024, foi instituida a Politica Nacional de Cuidados Paliativos (PNCP),
por meio da Portaria n° 3681, de 7 de maio de 2024, na qual se definem os eixos estruturantes e as diretrizes
nacionais para a sua implementagdo (MINISTERIO DA SAUDE, 2024). Entretanto, algumas dificuldades
persistem, tais como a insuficiéncia de servigcos, a escassez de profissionais capacitados, a fragilidade na
integracéo dos niveis de atengdo a saude e as barreiras culturais. Tais dificuldades ainda estéo vinculadas a
ideia de paliativo como desisténcia ou solugdo improvisada frente a complexidade do adoecimento.

Dentre os desafios enfrentados pelos CP na pediatria, destaca-se a necessidade de conciliar o
acolhimento precoce com a complexidade dos cuidados que, frequentemente, coexistem com propostas
terapéuticas curativas, exigindo sensibilidade, formagao especifica e educagédo continuada por parte dos
profissionais de saude (FRASER LK, et al., 2021). Nesse sentido, compreender as vivéncias maternas torna-
se fundamental para a construgdo de estratégias que favoregam o bem-estar familiar (BENINI F, 2022;
TAVARES EM e MENEZES M, 2021). Os CP n&o eliminam a possibilidade de cura, ao contrario, ampliam-na
ao priorizar a qualidade de vida do paciente e de seus familiares, especialmente ao cuidador principal,
predominantemente representado pelas maes.

Esse estudo busca compreender o que se tem discutido, nos ultimos anos, sobre os desafios e as
respostas dos profissionais de saude frente as vivéncias das maes no contexto dos CPP no ambiente
hospitalar. A investigagao pretende contribuir para a atualizagao da reflexdo sobre os CPP e o acolhimento
materno durante a internagao do filho. Desse modo, o processo interpretativo concentrou-se na articulagao
dos achados em torno de eixos centrais, tais como praticas de humanizag¢ao hospitalar, comunicagao efetiva
entre familia e equipe de saude e suporte psicossocial as maes. Esse enfoque possibilitou integrar algumas
particularidades das dimensbes emocional e social da experiéncia materna, reconhecendo a complexidade
das interacdes entre familias e servicos de saude pediatricos em contextos de doencga grave e/ou prolongada.

REVISAO BIBLIOGRAFICA
O papel das maes nos cuidados paliativos pediatricos

Os CPP representam uma esfera de aten¢ao na qual as maes emergem como protagonistas no cotidiano
do filho internado, pois sao as cuidadoras principais. Estudos recentes demonstram que o papel materno é
multifacetado, permeando a observagao de sinais clinicos e a interpretacao de necessidades nao verbalizadas
voltadas a detecgao precoce de complicagdes (SOARES ES, et al., 2021).

A dedicagdo materna no contexto paliativo envolve um equilibrio delicado entre cuidar e acolher e ser
cuidada e acolhida. Cada agido terapéutica € permeada por decisdes que exigem sensibilidade e
conhecimento prévio. Em estudo desenvolvido por Tavares EM e Menezes M (2021), indica-se que maes de
criangas em CP desenvolvem habilidades de avaliagdo e proposi¢cdo, muitas vezes adquiridas de forma
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empirica, moldadas pela experiéncia diaria hospitalar. Assim, a maternagem hospitalar ndo pode ser
negligenciada por diferentes motivos. As maes reorganizam suas rotinas, atividades profissionais e vida social
para atender as demandas hospitalares. Como refletem Souza Junior LD, et al. (2024), esse rearranjo revela
a magnitude do compromisso materno, transformando a vida familiar em um espago permeado por adaptagao
continua, aprendizagem diaria e reconfiguragao de prioridades.

Entende-se que a sobrecarga fisica passa a ser um aspecto inevitavel. Estudos destacam que maes em
ambiente hospitalar de CPP apresentam niveis elevados de fadiga, resultantes da combinagédo entre
demandas de atencdo constante e interrupgdes do sono. Apesar desses desafios, muitas relatam uma
percepgdo de propdsito e significado profundo em suas tarefas, evidenciando que acompanhar o filho
adoecido no hospital Ihes confere também uma fonte de engajamento emocional e sentido pessoal (NUNES
EMT, et al., 2025).

A experiéncia materna em CP é marcada por processos de aprendizado continuo, o que se traduz em
momentos desafiadores para além do cansaco e do sofrimento acumulados. Observa-se que maes passam
a reconhecer sinais sutis de desconforto ou involugao clinica da crianga, tornando-se interlocutoras da equipe
de saude. Essa expertise, adquirida no dia a dia, demonstra a importancia de valorizar o conhecimento que
surge da vivéncia materna (AZEVEDO EC, et al., 2021).

A pesquisa de Souza LMO, et al. (2022) revelou que, no ambiente hospitalar, as maes interagem com os
trabalhadores de salide com o objetivo de garantir que os direitos do filho sejam respeitados, solicitando
recursos, explicagdes compreensiveis e acompanhando a implementagdo de medidas que promovam o
conforto. Essa fungdo/desafio evidencia um protagonismo materno que transcende o ambito familiar,
alcangando dimensdes institucionais.

Suporte psicolégico familiar e acolhimento emocional

O envolvimento da familia n&o se limita a presenga fisica, mas inclui a participacao ativa nas tomadas de
decisdes e na compreensao dos procedimentos terapéuticos. Destarte, quando o apoio social e psicologico é
sistematico e integrado aos CP, observa-se reducgdo significativa do estresse parental e aumento da
capacidade de enfrentamento aos desafios diarios (SOUSA NA, et al., 2025).

Conforme Souza Junior LD, et al. (2024), tais suportes emergem como instrumentos capazes de fortalecer
a resiliéncia familiar e oferecer caminhos para lidar com as adversidades da doenca crénica ou ameagadora
da vida (WHO, 2018). Pequenos gestos de reconhecimento, validacdo das emocgbes e acompanhamento
geram impacto direto na percepgédo de amparo e no fortalecimento de vinculos.

Além disso, o suporte psicossocial favorece a preparagédo da familia para a participagdo nas escolhas
dificeis, como manejo da dor e medidas de conforto. As conversas a beira do leito e a manutencéo deste
dialogo constante permitem, além do acolhimento, a compreenséo dos limites clinicos, reduzindo sentimento
de culpa e promovendo decisdes compartilhadas mais conscientes (MACIEL SM, et al., 2022).

Para Mutti CF, et al. (2024), o acolhimento dos familiares no contexto de CPP no hospital representa um
eixo central para a qualidade de vida de familiares e pacientes. As méaes enfrentam uma gama de sentimentos
que inclui ansiedade, medo e incerteza, os quais demandam protocolos sensiveis e individualizados por parte
da equipe de saude.

Dessa forma, demandam-se escuta ativa, empatia e sensibilidade cultural como Mutti CF, et al. (2024)
evidenciaram em seu estudo, que a comunicagao aberta e transparente com a familia cria um espago de
confianga que evita sobrecargas emocionais. Ao se respeitarem as particularidades, aumenta-se a efetividade
das intervengdes humanizadas.

O impacto dessas abordagens, na pratica, reflete-se na saude mental das maes que demonstram menor
incidéncia de depressédo, ansiedade e exaustdo emocional, além de maior capacidade de enfrentar os
desafios de internagdes prolongadas (FERREIRA DO, et al., 2022). Psicélogos, enfermeiros e assistentes
sociais auxiliam na construgao da capacidade da familia em lidar com o préprio sofrimento e com o da crianga.

REAS | Vol. 26(3) | DOI: hitps:/doi.org/10.25248/REAS.€23075.2026 Pagina 4 de 9


https://doi.org/10.25248/REAS.e23075.2026

s2Qacervo+
’LQ index base Revista Eletrénica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

Integragao da equipe de salde

A conexao da equipe de assisténcia com a de CPP e a familia representa uma triade determinante para a
efetividade do cuidado humanizado em ambiente hospitalar, especialmente quando ha organizagao
diferenciada dos profissionais, com equipes de CP consultivas e/ou especificas (IGLESIAS SOB, et al., 2016).
Assim, profissionais das mesmas areas atuam de maneira colaborativa, alinhando indicagbes clinicas,
estratégias terapéuticas e suporte emocional como enfatiza Barbosa SMM, et al. (2022).

O conceito de humanizagéo vai além da aplicacdo de praticas assistenciais. Ele envolve reconhecer a
singularidade de cada paciente e familia, compreendendo suas necessidades emocionais, culturais e sociais.
Nesse contexto, a cooperacado interdisciplinar torna-se essencial, permitindo que enfermeiros, médicos,
psicologos, assistentes sociais e outros profissionais compartilhem informagdes relevantes e tomem decisdes
alinhadas ao bem-estar integral da crianga (ELIAS MEC, et al., 2024). Além disso, a multidisciplinaridade
fortalece a tomada de decisdo compartilhada com a familia. Cada profissional contribui com sua expertise,
permitindo que intervengdes sejam planejadas considerando aspectos diversos. Essa abordagem diminui
conflitos e proporciona respostas assertivas aos cuidados da crianga e da familia (CONSIGLIO MF, et al.,
2023).

A humanizagdo nos cuidados pediatricos também se reflete na valorizagcdo das competéncias
comunicativas da equipe. A escuta ativa, a expressao empatica e o uso de instrumentos mediadores como o
scrapbook, criam um ambiente no qual as maes se sentem compreendidas e acolhidas, promovendo vinculos
de confiangca (SOARES ES, et al., 2021). O acompanhamento continuo da equipe favorece a adaptagéo
emocional da familia. As maes percebem que nao estido sozinhas diante das adversidades, o que fortalece a
resiliéncia familiar e promove uma participagéo ativa, inclusive o cuidado de alivio como explica Agrawal SU,
et al. (2024) referindo-se ao descanso da familia proporcionado por parte de enfermeiros que se revezam no
acompanhamento da crianga internada.

De acordo com Cordeiro Costa MV, et al. (2025), a dimenséo ética do cuidado humanizado é intensificada
pela relagdo que os profissionais da equipe estabelecem entre si. Ao discutir condutas e praticas de maneira
colaborativa, esses profissionais alinham decisdes terapéuticas as necessidades da crianga, respeitando sua
dignidade e considerando o impacto emocional das escolhas para a familia. Especialmente, para as maes
que sao acompanhantes.

A percepcao de familias sobre a humanizagao é influenciada pela coeréncia da equipe. Quando ha
informacgdes conflitantes, sentimentos como inseguranca e desconfianga aparecem. Portanto, a colaboracéo
é fundamental para construir confianga, reduzir estresse e garantir que a experiéncia seja marcada por
acolhimento e sensibilidade (SOARES ES, et al., 2021). Portanto, a conexdo da equipe de saude e a
humanizacao dos CPP revela-se essencial para uma pratica centrada tanto no paciente quanto na familia. A
combinagdo de competéncia técnica, comunicagdo afetiva e cooperagdo interdisciplinar assegura que
criancas em CP recebam atencao integral, enquanto familias encontram suporte emocional, orientacdo e
seguranga (MENEZES LA, 2021).

A analise dos estudos selecionados permitiu identificar evidéncias cientificas que reforcam a necessidade
de explorar as experiéncias maternas em CPP. Foi revelado que as maes assumem papéis multifacetados,
que combinam observagao clinica e suporte emocional constante do filho, além de receber as informagdes
dos profissionais e repassar para familiares. Observou-se que a presenga materna impacta diretamente a
resposta da crianga aos procedimentos médicos, criando um ambiente de seguranga e confianga que facilita
a aceitagdo de intervengdes e contribui para a redugéo do sofrimento (MEDEIROS SP, et al., 2018).

O acolhimento emocional, quando realizado de maneira estruturada pela equipe de saude, mostrou-se
determinante para a resiliéncia familiar. Intervengdes psicoldgicas sistematicas reduziram niveis de
ansiedade, estresse e exaustao emocional dos cuidadores, permitindo que pudessem participar de decisées
de tratamento com maior clareza nas informagdes e confian¢a (RIBEIRO DL e DE CARVALHO FILHO MA,
2022). Grupos de apoio e sessdes de orientagdo foram identificados como estratégias eficazes para o
fortalecimento da familia. Pais relataram que compartilhar experiéncias com outros que vivenciam situagdes
semelhantes, promove empatia, troca de conhecimento e sentimento de pertencimento (ARIAS-ROJAS M, et
al., 2019).
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A escuta ativa e a orientagdo adequada sobre os manejos, procedimentos e as terapéuticas sao
estratégias, de uso cotidiano, fundamentais utilizadas na abordagem paliativa e contribuem para o
enfrentamento das adversidades e das incertezas enfrentadas pelas maes (ARIAS-ROJAS M, et al., 2019).
Essas praticas comunicativas promovem nao apenas a qualidade de vida da crianga, mas também fortalecem
vinculos familiares e possibilitam um cuidado integral, que engloba aspectos fisicos, emocionais e sociais
(RIBEIRO DL e DE CARVALHO FILHO MA, 2022; MENEZES LA, 2021; TSUTUMI WM, et al., 2023).

Estudos semelhantes como os de Lima AP e Silva ON (2025) e Menezes LA (2021) destacaram a
importancia da presenga de psicologos, assistentes sociais e enfermeiros capacitados para escuta
qualificada, fator essencial para o cuidado humanizado. Profissionais que utilizaram abordagens
individualizadas foram capazes de reduzir a percepgdo de isolamento materno, tornando o ambiente
hospitalar acolhedor. Em consonancia, os resultados dos estudos de Pinho AAAD, et al. (2020) evidenciaram
a importancia da integragcado da equipe multiprofissional. Profissionais que coordenaram agodes, alinharam
informacgdes e mantiveram comunicacao clara e continua com a familia, em fungao da crianga, possibilitaram
respostas mais rapidas a mudancas de sinais clinicos e maior percepgao de seguranga. Assim, aumentando
a satisfacdo materna.

A cooperacgao efetiva entre os membros da equipe de saude também possibilitou uma abordagem proativa
frente as situagdes de crise, como mudancgas abruptas no quadro clinico. Pais relataram que a coordenacgao
entre os profissionais resultou em respostas rapidas, suporte imediato, promovendo sensacao de seguranca
e confianca (NOGUEIRA AJ e RIBEIRO MT, 2025). O estudo revelou que o apoio emocional sistematico
também repercute como preventivo de traumas familiares prolongados. A presenga de acompanhamento
psicoldgico e de profissionais, que visam a humanizagao, reduziu o risco de estresse pods-traumatico e
promoveu capacidade de enfrentamento saudavel, mesmo diante de prognésticos desfavoraveis (ALMEIDA
L, et al., 2023).

Observou-se que a participagdo ativa da familia no planejamento e execugéo do tratamento favoreceu a
autonomia relativa da crianga (quando possivel a interagdo), respeitando seus limites. A percepgédo de
protagonismo familiar reforga a importancia de estratégias colaborativas e humanizadas (NOGUEIRA AJ e
RIBEIRO MT, 2025). Por fim, os resultados evidenciaram que a combinacdo da maternagem hospitalar,
acolhimento estruturado e integracdo da equipe podem promover resiliéncia familiar, confianga nos
profissionais e consolidacédo de praticas centradas no ser humano, reafirmando a importancia de abordagens
interdisciplinares e humanizadas (NUNES MET, et al., 2025).

Os resultados evidenciam que o papel da mae em CPP vai muito além das atividades basicas de atengéo
a crianga e ao acompanhante hospitalar. O envolvimento materno garante vigilancia continua sobre sinais
clinicos, tomadas de decisdes compartiihadas e suporte emocional essencial, promovendo seguranga e
estabilidade para a crianga e sua mae (DIAS DM, et al., 2024). Essa centralidade materna reforga a ideia de
que os CP nao podem ser efetivos sem considerar a participagao ativa da familia. Essa atua como mediadora
entre o paciente e a equipe multiprofissional, traduzindo necessidades, preferéncias e sinais clinicos de
maneira prépria, continua e sensivel quando a crian¢a nao interage.

A integracdo, no sentido de coesado, da equipe de saude é um aspecto destacado pelos resultados,
demonstrando que a colaboragao entre profissionais de diferentes areas proporciona uma experiéncia de
convivéncia hospitalar mais acolhedora (SOUZA TCF, et al., 2018). Quando a equipe atua de forma articulada,
compartilhando informagdes e alinhando condutas, reduz-se a ocorréncia de conflito e inseguranga materna.
A consisténcia e coeréncia da equipe favorece a confianga da familia, promove engajamento materno e
permite que outras intervengdes ocorram de forma eficaz (TSUTUMI WM, et al., 2023).

Os achados também indicaram as praticas ludicas, os estimulos afetivos e as atividades planejadas com
as maes desempenham papel terapéutico, diminuindo a ansiedade e fortalecendo vinculos. A presenga
participativa materna, combinada ao suporte psicoldgico estruturado e a atuagéo integrada da equipe, atua
como catalisadora da qualidade de vida, criando um ambiente acolhedor. Esse alinhamento evidencia que
politicas institucionais, capacitagdo continua e protocolos colaborativos sdo essenciais para a humanizagao
dos cuidados pediatricos (NUNES MET et al., 2025).
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Para sintetizar os achados centrais desta revisdo narrativa, apresenta-se a Figura 1, que organiza os
principais eixos identificados na literatura sobre as vivéncias maternas no contexto dos cuidados paliativos
pediatricos em ambiente hospitalar, destacando desafios, necessidades e estratégias assistenciais
associadas a humanizacao do cuidado.

Figura 1 - Sintese conceitual dos principais achados da revisdo narrativa sobre vivéncias maternas nos
cuidados paliativos pediatricos em ambiente hospitalar.

"F-Cuidadora Principal = Sobrecarga Inevitavel )
» lMaternagem Hospitalar = Sentido e propdsito
= Desenvolvimento de = Ansiedade e medo
habilidades especificas » Incerteza constante em
= Interlocutora e relagdo ao progndstico
mediadora
Dimensdes do
h Protagonismo Impacto Psicolégico ~/
Materno e Fisico do cuidado
materno
Cuidado Paliativo Pediatrico
Estratégias de Integragio da
Suporte e Equipe
Acolhimento Multiprofissional ™

= Reducdo de Estresse « Triade de Assisténcia

Parental = Atuacdo Interdisciplinar

= Decisbes = Coeréncia de
Compartilhadas Informagdes

= Comunicagio J L
Humanizada .

Fonte: Soares ES e Caldini LN, 2026. Fundamentado em: Nunes MET, et al., 2025; Souza Junior LD,
et al., 2024; Mutti CF, et al., 2024.

Reconhece-se que uma das limitagbes da pesquisa esta no que diz respeito a selegao dos artigos
participantes do estudo. Foi utilizado um método de amostragem intencional, o que nao permitiu uma
distribuicao aleatéria dos artigos, pois foram selecionados os temas mais aproximados aos dos objetivos.

Por fim, as reflexdes reforcam que os CP na pediatria sdo compreendidos como uma abordagem
complexa, que envolve a convivéncia constante entre maes, entre elas e a equipe multiprofissional
entremeadas pelas politicas institucionais e seus protocolos (ARIAS-ROJAS M, et al., 2019). A combinagéo
da participagdo materna junto a equipe de saude ajuda na promogéao da resiliéncia familiar e na obtencéo de
vivéncias com qualidade.

CONSIDERAGOES FINAIS

A literatura evidencia que as estratégias de escuta ativa, acompanhamento emocional continuo e
oportunidades para expressao de sentimentos contribuem para minimizar os desafios maternos. Essa
compreensao reforga que politicas institucionais precisam se estruturar para ofertar suporte psicossocial e
promover ambientes hospitalares humanizados para as mées no contexto pediatrico. A integracdo da equipe
de saude foi identificada como determinante para a melhoria da qualidade do cuidado, demonstrando
alinhamento de praticas, consisténcia nas informagdes e maior previsibilidade para as maes. A coeréncia e a
articulacdo da equipe promovem uma abordagem humanizada, facilitando o reconhecimento das
necessidades maternas. Por fim, espera-se que sejam fomentados novos estudos na area de cuidados
paliativos pediatricos, bem como o investimento na formagao e no aprimoramento continuo dos trabalhadores
da area da saude, considerando que a demanda por atualizagao constante dos conhecimentos é permanente.
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