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RESUMO

Objetivo: Identificar os requisitos, métodos e desafios para a inclusdo e avaliagdo do Dominio Afetivo na
Avaliacdo por Competéncia a estudantes de saude. Métodos: Trata-se de Revisdo Integrativa da Literatura,
realizada em 2024. A busca foi realizada nas bases: LILACS, Medline, SciELO, Scopus e Web of Science,
resultando na inclusdo de 15 artigos para analise. Resultados: Predominancia de Ensaios Tedricos e
estudos de Metodologia/Validagdo. Os dados dos artigos selecionados, foram organizados em trés grupos,
com base no foco primario das habilidades envolvidas: Foco central na interagdo com o paciente e
desenvolvimento de ferramentas: Empatia Comunicagédo, Empatia, Suporte, Atributos Nao Cognitivos; Foco
central nas bases profissionais e morais: Atitude, Etica, Moralidade, Responsabilidade, Profissionalismo,
Humanizacao; Foco nos métodos de ensino e avaliagdo de habilidades complexas: Aprendizagem Afetiva,
Competéncia Clinica, Habilidades Nao Técnicas (NTS), Dominio Afetivo (Valores/Atitudes). Consideracoes
finais: A predominancia de Ensaios Tedricos e estudos de Metodologia/Validagdo sugere uma fase que
demonstra maior preocupacado em estabelecer os parametros e ferramentas de mensuragdo do que em
investigar o impacto efetivo e as consequéncias praticas das intervencbes propostas. O progresso do
dominio afetivo na educagédo em saude exige uma transicao estratégica da etapa de validagéo para a etapa
de teste de uma intervengéao solida.

Palavras-chave: Competéncia profissional, Aprendizagem, Universidades, Saude, Estudos de avaliagao
como assunto.

ABSTRACT

Objective: To identify the requirements, methods, and challenges related to the inclusion and assessment of
the affective domain in competency assessment among health students. Methods: This integrative literature
review was conducted in 2024. Search was performed in the LILACS, MEDLINE, SciELO, Scopus, and Web
of Science databases. Results: A total of 15 studies were included, and most were theoretical essays or
methodological and validation studies. Data were organized into three groups based on the skills involved:
patient interaction and tool development (communication, empathy, support, and non-cognitive attributes);
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professional and moral foundations (attitude, ethics, morality, responsibility, professionalism, and
humanization); and teaching and assessment methods for complex skills (affective learning, clinical
competence, non-technical skills, and affective domain). Final considerations: The predominance of
theoretical essays, methodology studies, and validation studies suggests a phase characterized by a focus
on establishing measurement parameters and assessment tools rather than investigating the actual impact
and practical consequences of interventions. Progress in the affective domain in health education requires a
strategic transition from the validation stage to the testing stage of a robust intervention.

Keywords: Professional competence, Learning, Universities, Health, Evaluation studies as topic.

RESUMEN

Objetivo: Identificar los requisitos, métodos y desafios para la inclusién y evaluacion del dominio afectivo en
la evaluacion basada en competencias para estudiantes de salud. Método: Revision bibliografica
integradora realizada en 2024. Bases de datos utilizadas: LILACS, Medline, SciELO, Scopus y Web of
Science, incluyendo 15 articulos para su analisis. Resultados: Predominaron los ensayos tedricos y los
estudios de metodologia/validacién. Los datos de los articulos seleccionados se organizaron en tres grupos
segun el enfoque principal de las habilidades involucradas: Enfoque central en la interaccion con el paciente
y el desarrollo de herramientas: Empatia, Comunicacion, Apoyo, Atributos no cognitivos; Enfoque central en
fundamentos profesionales y morales: Actitud, Etica, Moralidad, Responsabilidad, Profesionalismo,
Humanizacién; Enfoque en métodos de ensefianza y evaluacion de habilidades complejas: Aprendizaje
afectivo, Competencia clinica, Habilidades no técnicas (HNT), Dominio afectivo (Valores/Actitudes).
Consideraciones finales: El predominio de ensayos teéricos y estudios de metodologia/validacién sugiere
una fase que demuestra mayor enfoque en establecerlos parametros einstrumentos de medicion que en
investigar el impacto efectivo y las consecuencias practicas de las intervenciones propuestas. El progreso
del dominio afectivo en la educacién en salud requiere una transicion estratégica de la etapa de validacion a
la etapa de prueba de una intervencion solida.

Palabras clave: Competencia profesional, Aprendizaje, Universidades, Salud, Estudios de evaluacién como
asunto.

INTRODUGAO

Tradicionalmente, a formacgédo de profissionais de saude se formou sob a influéncia do modelo
educacional positivista, que valoriza a divisdo do conhecimento e a busca por exatidao técnica. Essa
trajetoria histérica levou a divisdo entre o biolégico e o psicossocial, desconectando corpo e mente, razéo e
emocéo, e ciéncia e ética. Como resultado, o processo de ensino-aprendizagem foi reduzido a simples
acumulagao de conteudo, mantendo relagdes verticais e autoritarias, tanto na relagdo entre professor e
aluno quanto na relagéo entre profissional e paciente (FIGUEIREDO MFS, et al., 2010).

No entanto, as mudangas na sociedade atual tornam urgente a necessidade de uma reorientagdo
pedagoégica. Em face da rapida produgcao de conhecimentos e tecnologias, que fazem com que as
"verdades" sejam cada vez mais transitorias, e da complexidade crescente das relagbes humanas e das
escolhas existenciais, € essencial superar a légica fragmentada, com o objetivo de formar individuos
capazes de reflexdo critica e de uma atuacéo integral e humanizada (FIGUEIREDO MFS, et al., 2010;
MITRE SM, et al., 2008; CARNEIRO LA, et al., 2010).

Este processo nao foi diferente para a formagado em saude, que também necessitou repensar o seu
modo de formacdo, e assim, precisou inserir uma proposta de mudanga de modelo tradicional de
transmissdo de conteldo, migrando para uma educacdo baseada na aquisicdo de habilidades e
competéncias a partir das experiéncias que possibilitem a expansio de significados em relagéo as coisas da
vida como: a arte, a literatura, a filosofia, as relagbes sociais, atividades no trabalho e os problemas que a
sociedade vivencia (FUNGHETTO SS, et al., 2015).
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Diante do exposto e considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais, as escolas de ensino superior
tem optado por um curriculo orientado por competéncia em uma abordagem dialégica como uma estratégia
que melhor propicie a formagéo destes profissionais. Ser competente ndo é realizar uma mera assimilagdo
de conhecimentos suplementares, gerais ou locais, mas sim, compreende a construgdo de esquemas que
permitem mobilizar conhecimentos na situagao certa e com discernimento (DIAS IS, 2010).

Sendo assim, a formacgao destes profissionais deve estar ancorada em estratégias educacionais capazes
de favorecer a reflexao critica da realidade, articulando o conhecimento com as possibilidades de resolugao
de problemas que cada situagdo singular possa apresentar. Faz se necessario, para tanto, superar o
tecnicismo e avancar para as praticas que considerem a complexidade do processo saude e doenga
(GUANAES C e MATTOS ATR, 2008).

Importante ressaltar, que no ensino em saude a avaliagdo da aprendizagem é uma das atividades
docente de maior impacto na formagao de profissionais, pois ndo se limita a classificar e nem rotular alunos
em bons ou ruins, mas sim a favorecer a construgdo de conhecimentos técnicos e habilidades praticas
envolvendo também o desenvolvimento de atitudes e valores fundamentais para a pratica ética e
humanizada da profissdo (MITRE SM, et al., 2008).

O estudo de Deluiz N (2001) relata que, ao se tratar de avaliagdo na area da saude, a competéncia
humana se expressa na capacidade fundamental de cuidar do outro, mobilizando tecnologias disponiveis e
necessarias ao ato de cuidar colocando em agdo conhecimentos para resolver problemas individuais e
coletivos.

Portanto, considerando que o panorama da educagdo em saude revela uma inadiavel transicdo do
modelo fragmentado e conteudista para uma perspectiva de complexidade, exigindo profissionais com
competéncia para o cuidado integral. Também, enfatizando a relevancia da avaliagdo no processo de
ensino-aprendizagem, por ser fundamental para o desenvolvimento destas competéncias e atitudes éticas,
propomos este estudo, com o objetivo de identificar os requisitos, métodos e desafios para a inclusédo e
avaliagdo do Dominio Afetivo na Avaliagao por Competéncia a estudantes de saude.

Diante disso, esta Revisdo Integrativa se propde a responder a seguinte pergunta norteadora,
estruturada sob a 6tica PICO (acrénimo para Populacao, Intervencédo, Comparacao e Outcome/Desfecho):
'Quais sdo os requisitos, métodos e desafios para a inclusdo e avaliagdo do Dominio Afetivo na Avaliagao
por Competéncia de Profissionais e estudantes de saude? (SANTOS CMC, et al., 2007).

Portanto, o estudo se justifica por considerar a avaliagdo por competéncia, especialmente no dominio
afetivo, um aspecto fundamental para a melhoria da qualidade da formagédo e para a consolidagdo de
praticas pedagogicas que preparem o futuro profissional de saude para a complexidade do cuidado
humano. O texto ndo deve ser extenso, mas também tem que ser suficiente para introduzir ao leitor as
principais informagdes sobre o tema.

METODOS

Este estudo trata-se de uma Revisdo Integrativa da Literatura, o qual tem como objetivo identificar os
requisitos, métodos e desafios para a inclusdo e avaliagdo do Dominio Afetivo na Avaliagdo por
Competéncia a estudantes de saude.

A Revisao Integrativa da Literatura (RIL) é a mais ampla abordagem metodoldgica referente as revisodes,
permitindo a inclusdo de estudos experimentais e ndo-experimentais e literatura teérica e empirica, como
revisdo de teorias e evidéncias, definicdo de conceitos e andlise de problemas metodoldgicos, para uma
compreensao completa do fendmeno analisado; esta pratica fornece ao pesquisador um panorama
consistente e compreensivel do fendbmeno analisado e a sintese desse conhecimento por meio de uma
amostra ampla e diversa de estudos (ERCOLE FF, et al., 2014).

A RIL apresenta seis fases durante o processo de elaboragdo da pesquisa: identificagdo do tema e
selegdo da hipotese; estabelecimento de critérios de exclusdo e inclusdo; definicdbes das informagoes;
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avaliagcao dos estudos incluidos; interpretacao dos resultados e apresentagdo do conhecimento. A primeira
delas é a elaboragéo da pergunta norteadora, fase mais importante da revisao, pois determina os termos a
serem utilizados na busca da literatura, bem como na identificagdo dos critérios de inclusdo e exclusao
(ERCOLE FF, et al., 2014).

A questdo de pesquisa desta Revisdo Integrativa foi definida utilizando a estratégia PICO (Populagéo,
Intervencado, Desfecho) para garantir o foco e a abrangéncia metodolégica. Dada a natureza exploratéria do
tema (Revisdo Integrativa), a auséncia de uma comparacgéo direta foi considerada. A decomposicao da
pergunta de pesquisa ocorreu da seguinte forma: P (Populacao/Participantes): Abrangeu profissionais de
saude ou estudantes em formacgéo na area da saude que foram submetidos a algum processo de avaliagéo
de competéncia. | (Intervengdo/Fenédmeno): O foco principal foi a Avaliagdo por Competéncia Profissional,
incluindo seus métodos, modelos e instrumentos. O (Desfecho/Outcome): O desfecho de interesse foi a
inclusdo, mensuragao ou analise do Dominio Afetivo (envolvendo atitudes, valores, ética e comportamento)
dentro desse processo de avaliagao.

Com base nessa estrutura, a pergunta norteadora que guiou a busca e a sintese da reviséo foi: 'Quais
sd0 os requisitos, métodos e desafios para a inclusdo e avaliagdo do Dominio Afetivo na Avaliagdo por
Competéncia de Profissionais e Estudantes de Saude?' Esta pergunta estabeleceu o limite tematico para os
critérios de elegibilidade e a subsequente estratégia de busca, conforme detalhado na Segéo de Métodos.

A segunda etapa compreende a busca ou amostragem na literatura, onde s&o realizados o levantamento
dos artigos de interesse para o estudo, utilizamos a busca de trabalhos indexados na base de dados
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and
Retrieval Sistem on-line (Medline), Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Scopus (Base de dados da
Elsevier) e Web of Science ((Base de dados da Clarivate).

A busca foi realizada pelos préprios pesquisadores no més de dezembro do ano de 2024 a partir das
estratégias de busca que atendessem ao propodsito do estudo. A investigagdo na base de dados foi
realizada a partir da estratégia de busca, baseada em pesquisa realizada utilizando descritores controlados
(DeCS) e palavras chaves. Adotaram-se como critérios de inclusdo: idioma de publicagédo portugués, inglés
e espanhol; periodo de publicacdo entre os anos de 2014 a 2024 e ser artigo original disponivel na integra.

Inicialmente, obteve-se um total de 2.206 referéncias, as quais, apds exportadas para o gerenciador de
referéncias Endnote foram excluidas as repetigdes, totalizaram 1.645 referéncias. Na base de dados
LILACS, a estratégia de busca utilizada foi: ((mh:("Educagcdo Médica" OR "Educagédo de Graduagédo em
Medicina" OR "Educacdo em Enfermagem")) OR ("Educacdo Médica" OR "Educag¢do de Graduagdo em
Medicina" OR "Educacdo em Enfermagem")) AND ((mh:("Avaliacdo Educacional")) OR (Avalia*)) AND
((dominio OR recurso* OR comportament*) AND (afet* OR atitud*)); resultando em 58 referéncias. Na base
de dados Medline, utilizou-se a estratégia de busca: ((Students, Medical OR Students, Nursing[MeSH
Terms]) OR (Student* AND (Medical OR Nursing))) AND ((Educational Measurement{MeSH Terms]) OR
(Measurement* OR Evaluation OR Assessment) AND (domain OR resource*) AND (affect* OR attitude* OR
behavior*) AND (skills OR competenc* OR expertise)); onde foram encontrados 869 referéncias. Na Scopus,
foi realizada a busca utilizando: (TITLE-ABS-KEY (tudent* AND (medical OR nursing)) AND TITLE-ABS-
KEY (measurement* OR evaluation OR assessment) AND (domain OR resource*) AND (affect* OR attitude*
OR behavior*) AND (skills OR competenc* OR expertise)), e foi encontrado 829 referéncias. Na Web of
Science, a estratégia de busca aplicada foi: Student* AND (Medical OR Nursing) (Topic) and (Measurement*
OR Evaluation OR Assessment) AND (domain OR resource*) AND (affect* OR attitude* OR behavior*) AND
(skills OR competenc* OR expertise) (Topic), foi encontrado 443 referéncias. Por fim, na SciELO a
estratégia utilizada foi: (Student* AND (Medical OR Nursing)) AND ((Measurement* OR Evaluation OR
Assessment) AND (domain OR resource*) AND (affect® OR attitude* OR behavior*) AND (skills OR
competenc* OR expertise)); resultando em 7 referéncias.

Todas as etapas do método de selegdo foram realizadas obrigatoriamente por dois autores,
simultaneamente, utilizando um formulario padronizado no software: Microsoft Excel, para garantir a
uniformidade da extragdo. Para assegurar a precisdo, 30% dos dados foram conferidos por um terceiro
revisor (responsavel).

REAS | Vol. 26(1) | DOI: hitps:/doi.org/10.25248/REAS.€22332.2026 Pagina 4 de 14


https://doi.org/10.25248/REAS.e22332.2026

2Gacervo+
"“ index base Revista Eletronica Acervo Saude | ISSN 2178-2091

A extracdo dos dados dos 15 estudos incluidos concentrou-se nos itens, essenciais para a
caracterizagao dos estudos (Quadro 1) e para a sintese narrativa dos resultados: itens de Caracterizagéo e
Contexto (identificagdo do Estudo - autores, ano de publicagédo), delineamento dos estudos, publico-alvo
(estudantes de graduagéo) e area da saude.

Primeiramente foram excluidos artigos que nao respondiam ao objetivo apds a leitura dos titulos. Em
seguida foram lidos os titulos e resumos, e excluidos os artigos que se distanciaramdo objetivo proposto,
resultando em 15 artigos incluidos apds a leitura integral dos mesmos. O processo de sele¢do encontra-se
detalhado no Fluxograma PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses),
e as caracteristicas principais dos estudos selecionados, estdo consolidadas no Quadro 1.

Devido a natureza exploratéria deste estudo, incluindo estudos de diferentes delineamentos (qualitativos
e descritivos) e tem como foco a sintese narrativa da inclusdo do Dominio Afetivo na avaliagdo por
competéncia, o uso de métodos estatisticos formais para avaliar o viés de relato (como o grafico de funil —
funnel plot) ndo foi aplicavel. Para tanto, a estratégia utilizada pelos autores para reduzir a possibilidade de
viés, concentrou-se na adogédo de um processo de busca o mais abrangente possivel, como: a realizagao de
uma busca abrangente, em varias bases de dados (SCIELO, LILACS, Web of Science, MEDLINE e
SCOPUS), utilizando transparéncia na exclusdo, com demonstracdo através do fluxograma PRISMA
permite que o leitor avalie o impacto das exclusées por titulo/resumo e texto completo.

RESULTADOS

A presente segao tem por objetivo apresentar e sintetizar os achados da revisao integrativa de literatura,
conduzida conforme os critérios metodoldgicos descritos anteriormente. A busca resultou na inclusao final
de 15 artigos para anadlise, cujo processo de selegcdo encontra-se detalhado no Fluxograma PRISMA
(Figura 1) e cujas caracteristicas principais estdo consolidadas no Quadro 1.
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Figura 1 - Fluxo de selegdo dos artigos para a Revisdo Integrativa, adaptado do protocolo PRISMA

(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)

Identificagao de estudos por meio de bases de dados e registros
I
2 N° total de estudos nas bases de dados
N pesquisadas: (n= 2206)
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o
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SCIELO (n=07) resumos (n=1544)
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R
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A
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m |
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|
D
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D ——

Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.

A andlise descritiva da Figura 1, demonstra o resultado do processo de selecdo de estudos (Fluxograma
PRISMA), que possibilitou o detalhamento da metodologia rigorosa de busca e triagem, resultando em 15
estudos incluidos (PAGE MJ, et al., 2021).

O numero total de estudos identificados nas bases de dados foi de 2.206 artigos, sendo que as bases
MEDLINE (869) e SCOPUS (829) foram as principais fontes de artigos, contribuindo juntas com
aproximadamente 77% do total.

O primeiro passo na triagem resultou na exclusao de 561 duplicatas (utilizando EndNote), levando a um
total de 1645 registros triados. Apds a triagem e elegibilidade, através da exclusdo por titulo e resumo,
foram excluidos 1544 artigos, restando ainda 101 registros triados (101), que apds a leitura do texto
completo foram excluidos 86 artigos, por ndo apresentarem coeréncia do objetivo/foco do estudo, bem
como por apresentarem delineamento Inadequado e dados inconclusivos.

Restando assim, um total de 15 estudos incluidos na revisdo. Em relagdo a analise dos artigos
selecionados para este estudo, apresentamos os dados nos Quadros 1 e 2, a seguir, considerando as
caracteristicas principais presentes nos estudos selecionados.
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Quadro 1 - Apresentacédo dos resultados da revisdo integrativa, caracterizando os artigos selecionados,
quanto ao autor, ano de publicagao, populagao, dominio afetivo e o delineamento dos estudos.

ID Autor / ano Populagao Dominio afetivo Delineamento
Brenneman Educacao de . ~ .
Atribut C t -
E1 AE, et al. assistente g ! os.nao~ oEgm |v:s Reviséo Descritiva
(2018) médico omunicacdo Empatia
Bustamante
E2 | E e Sanabria Es:\ljlzzir;tﬁzde Atitudes / Profissionalismo Estudo ?Celu(;?]ﬁ:aa;li'\:z;sversal
A (2014)
A”StOtle.s © Estudantes de Habilidades de Comunicacao Desenvolvimento e
E3 Ramraj B - . ) . o
(2022) Medicina (inclui Empatia e Suporte) Validacao de Instrumento
E4 Cardoso HC, Estudantes de Atitudes / Humanizacéao da Estudo de Corte Transversal
et al. (2023) Medicina Assisténcia (Quantitativo)
Chauhan A, Estudantes de Habilidades de Comunicacéao !:)es%nvoIV|mento ©
ES | etal (2023) Medicina (inclui Empatia e Suporte) Validagdo de Instrumento
’ P P (Metodoldégico)
E6 Dodson Estudantes de Comgrz?apeféztslczectrr];a ado Quase-Experimental
TM(2023) Enfermagem ¢ ) ¢ ¢ Quantitativo
Paciente
Educacao de . . . -
E7 Donnelly F, Enfermagem e Aprendizagem Afetiva Empatia, Metodolégico
et al. (2020) . g Atitudes, Emocgdes Qualitativo/Descritivo)
Medicina
ES Gontijo ED Formagao Competéncia Moral / Atitudes / Reviséo de Literatura,
(2021) Médica Etica Ensaio Tedrico
Hasanpour- Pensamento Critico /
E9 Dehkordi A Estudantes de C.o'mportamento Atlt.ude,~ Semi-Experimental
Enfermagem Habilidades de Comunicagéo,
(2021) .
Responsabilidade
Lal'S Curriculo de Ensaio Tedrico / Analise
E10 | eSehgal P - Atitude / Etica / Comunicagéo .
Medicina Curricular
(2022)
Estudantes de Habilidades Nao Técnicas, Desenvolvimento
Prydz K, et .. . L . ~
E11 al. (2023) Medicina Lideranga, Comunicagao, e Validagao de Instrumento
' (Noruega) Consciéncia Situacional (Metodoldgico)
Radziej K, et Estudantes de . L Desenvolvimento e
E12 al. (2017) Medicina Habilidades de Comunicaggo Validag&o de Instrumento
Ratka A Educagao em . . . .
E13 (2018) Saude Habilidades Afetivas Ensaio Tedrico
Poés-graduacéao
Stephens M graduac Dominio Afetivo Atitudes, Qualitativo de Validagao/
E14 | e Ormandy P em L
Valores e Comportamentos Confiabilidade
(2019) enfermagem
Zhang Z, et Professores e Dominio Afetivo / Atitudes / Estudo de Corte Transversal
E15 estudantes de o . . i
al. (2022) Medicina Avaliagdes do Ensino Afetivo Quantitativo

Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.

A caracterizagao dos estudos incluidos (Figura 2) (E1 a E15), no Quadro 1, demonstrou que a
populagao/area de saude dos artigos selecionados, 66,7% referentes a estudantes de medicina.
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Figura 2 - Caracterizagao dos estudos incluidos.
PERFIL QUANTQ A POPL LAi;ﬁLD DOS ESTUDOS
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" ESTUDANTES [HE MEDHCINA
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FARMACIA, ASSISTENTE MEDICO

FROFESS ORES DE MEDICINA,

8 CURRIQUILO DE MEOCHA

Nota: A soma é maior que o total, pois E7 (DONNELLY F, et al., 2020) inclui
estudantes de Enfermagem e Medicina. Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.

Quadro 2 - Apresentagéo do delineamento dos estudos selecionados, e a justificativa da classificacao

ID Delineamento classificado Justificativa Da Classificagao
E1 Revisao da Literatura Ensaio | Discussdo do papel da IA e faz uma anadlise conceitual e tedrica, sem
Tedrico apresentar coleta de dados primarios ou intervengéo.
Avaliagdo do efeito de uma intervencéo (treinamento baseado em empatia)
E2 Quase-Experimental comparando um grupo de intervencdo com um grupo de controle, o que
caracteriza um estudo de intervengdo, mas sem a randomizacéo estrita.
Descricdo da avaliagdo das habilidades de comunicagdo em um momento
E3 | Estudo de Corte Transversal | especifico, sem intervengéo ou acompanhamento ao longo do tempo.
E um estudo quantitativo para avaliar o status quo.
E4 | Estudo de Corte Transversal Avallagac: de atitudes (humaplzagao Qa assisténcia) em um dnico pontci no
tempo (4° semestre de Medicina), configurando uma fotografia da populagéo.
. Desenvolvimento e validagdo de nova lista de verificagdo (checklist) para
Desenvolvimento e : I~ . e
E5 S avaliar habilidades de comunicagdo, sendo classificado como estudo
Validagao Instrumento .
metodoldgico.
Investigagdo do efeito de intervengdo (videos de modelagem) no
E6 Quase-Experimental desenvolvimento da competéncia clinica, comparando grupos (intervengéo vs.
Controle).
E7 Desenvolvimento Desenvolvimento e exploragéo de nova tecnologia (video 360°) como método
Metodolégico de ensino para o dominio afetivo.
Reviséo da Literatura Ensaio | Discussdo conceitual e critica, baseando-se em referéncias teodricas
E8 s : . =
Tedrico (Kohlberg, La Taille) para propor a inclusdo do tema, sem coleta de dados.
Comparagédo do efeito de dois métodos de ensino (Context-Based Learning
E9 Quase-Experimental vs. Tradicional) nos dominios afetivo, cognitivo e psicomotor, utilizando
medicdes pré e pos-intervencdo em grupos ndo randomizados.
E10 Ensaio Tedrico / Andlise Andlise, discussdo e opinido sobre a implementagdo do médulo AETCOM no
Curricular curriculo de Medicina indiano (CBME), sem coleta de dados primarios.
Desenvolvimento Desenvolvimento e coleta de evidéncias de validade (usabilidade e
E11 L confiabilidade) para a ferramenta NorMS-NTS, focando na qualidade do
Validagao Instrumento )
instrumento.
E12 Desenvolvimento Descricdo do desenvolvimento em 10 passos e a avaliagdo da confiabilidade
Validagao Instrumento da nova escala de avaliagdo ComOn Check, sendo um estudo metodolégico.
Discussdo conceitual (classificada como "Letter" no PubMed) sobre a
E13 Ensaio Teodrico importancia da empatia para o desenvolvimento das habilidades afetivas,
baseada em evidéncias de literatura.
- O estudo examina a confiabilidade de uma estrutura qualitativa (Epstein's
Metodoldgico/ . . o .
e S framework) para medir o desenvolvimento do dominio afetivo em respostas de
E14 Qualitativo/Validagao S
. auto-relato, testando a aplicabilidade de uma ferramenta/estrutura de
Confiabilidade -~
medicao.
Estudo de Corte Transversal O estudo utilizou um questionario (survey) paralln.vestlgar atltgt_jes e dllgrqas
E15 o de professores e estudantes em um momento Unico, com andlise estatistica
Quantitativo
dos dados coletados, sendo um estudo transversal.

Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.
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Portanto, a Educacdo Médica foi o foco predominante, com 10 artigos diretamente relacionados a
estudantes ou curriculo de Medicina, ja estudos relacionados a Enfermagem representam uma fatia
significativa, com 4 artigos. Quanto aos resultados do Delineamento e Metodologia, apresentados no
Quadro 2, a analise da coluna "Delineamento Classificado" revela uma predominancia de estudos focados
em aspectos de desenvolvimento e descricdo, demonstrando que a literatura incluida esta
predominantemente concentrada em ftrés areas, que juntas somam 86,7% dos estudos, assim como,
revelam uma clara tendéncia na pesquisa sobre o dominio afetivo na educagao em saude.

Figura 3 - Foi possivel, organizar o delineamento dos estudos selecionados, distribuido em quatro
grupos metodolégicos principais.
Delineamerto
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Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.

O delineamento do tipo metodolégico: Desenvolvimento e Validagdo de Instrumentos
(metodolégico), € o tipo de estudo mais frequente, representando 33,30% (5 artigos), o foco principal € o
desenvolvimento e a coleta de evidéncias de validade/confiabilidade de novas ferramentas (como checklists
e escalas), indicando que a area esta na fase de construgdo de instrumentos de avaliagdo rigorosos para
habilidades afetivas, os artigos E5, E7, E11, E12 e E14 pertencem a este grupo. Ja o Estudo de Corte
Transversal compartilha a segunda posi¢cdo com 26,70% com o Ensaio Teédrico / Revisdao — analise
curricular (4 Artigos/cada): Os Estudos de Corte Transversal (E3, E4, E9, E15) descrevem o status quo,
avaliando atitudes ou investigando dilemas de ensino em um Unico ponto no tempo, enquanto os Ensaios
Tedricos/Revisbes (E1, E8, E10, E13) sdo utilizados para discussdo conceitual, andlise curricular e
apresentacado de opinides, sem coleta de dados primérios. Essas duas categorias somam 8 artigos,
refletindo a importancia da descrigao e discussao conceitual na area.

A classificacdo dos estudos com estudos do tipo Quase-Experimental, é o delineamento menos
frequente, representando apenas 13,30% (2 artigos), (E2, E6), o foco é a avaliacdo do efeito de
intervengdes pedagodgicas em grupos ndo randomizados. A baixa incidéncia neste grupo aponta para uma
lacuna na evidéncia de impacto causal de estratégias de ensino na area de habilidades afetivas, reforga que
a maior parte da literatura esta focada na criagao de instrumentos e na discussao conceitual e descritiva do
dominio afetivo, em vez da avaliagdo do impacto causal de intervengdes pedagdgicas.

Quadro 3 - Classifica os 15 artigos em trés grupos de 5 artigos cada, com base no seu foco primario nas habilidades
envolvidas.

Habilidades envolvidas N° | Estudos Foco primario
Comunicagéo (HC), Empatia, E1, E3, Foco central na interagdo com o paciente e desenvolvimento
Suporte, Atributos Nao 05 | E5,E12, | de ferramentas: HC (E3, E5, E12) e na discussao teérica
Cognitivos. E13 sobre Empatia (E1, E13).
Atitude, Etica, Moralidade, E2 E4 Foco central nas bases profissionais e morais:
Responsabilidade, 05 E8‘ E9’ Atitude/Profissionalismo (E2), Humanizacéo (E4),
Profissionalismo, Humanizacao E’10 ’ Competéncia Moral/Etica (E8), Responsabilidade/Etica (E9), e
da Assisténcia. a integracéo curricular (E10).
Aprendizagem Afetiva, Foco nos métodos de ensino e avaliagdo de habilidades
Competéncia Clinica, E6, E7, complexas: Competéncia Clinica (E6), Video 360° (E7),
Habilidades N&o Técnicas (NTS), | 05 | E11, E14, | Habilidades N&o Técnicas/NTS (E11), Valores, atitudes —
Dominio Afetivo E15 Validagao qualitativa (E14), e Dominio Afetivo em Professores
(Valores/Atitudes). (E15).

Fonte: Barbosa VBA, et al., 2026.
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Esclarecemos que, para apresentar uma visado clara e organizada da literatura e evitar a sobreposigéo de
contagens em categorias tematicas, optamos por um sistema de classificagdo por Foco Tematico Primario,
com o objetivo fundamental de garantir a simplicidade na apresentacdo dos dados, oferecendo uma
distribuicdo equitativa e visualmente balanceada da amostra de 15 estudos, o que facilita a discusséo do
panorama geral da pesquisa. Portanto, cada artigo foi classificado em uma Unica categoria tematica,
evitando a repeticao de identificadores (IDs), garantindo uma distribuicdo igualitaria (5-5-5) de estudos
encontrados nas trés grandes areas de interesse, mesmo reconhecendo a natureza interdisciplinar do
dominio afetivo.

Reconhecemos que, conceitualmente, os temas (como Empatia, Etica e Comunicagéo) se sobrepdem na
pratica clinica e académica. Nesses casos, o artigo foi alocado na categoria que representa seu eixo central
de discussdo ou metodologia: Comunicagdo vs. Etica: O artigo E13 (Empatia) foi colocado no grupo
Comunicacao e Suporte, pois seu foco principal era a dindmica da interagao, e nao a fundamentagcao moral.

Por outro lado, o artigo E10 (Integracdo de Atitude, Etica e Comunicagao) foi classificado no grupo Etica
e Atitude, devido a sua analise curricular central no médulo de Etica. Competéncia e Inovacéo: O artigo E6
(Competéncia Clinica) foi colocado no grupo Inovagéo, Competéncia e HNT, e ndo em Comunicagio ou
Etica, pois seu principal valor metodoldgico reside na avaliagdo de uma técnica de ensino inovadora (videos
de modelagem).

Destacamos que o foco em habilidades de comunicagdo e empatia, é evidente, sendo a justificativa
principal para o desenvolvimento de ferramentas de validacdo (E3, E5) e o tema central de Ensaios
Teéricos (E1, E13). Aplicagdes Curriculares e Eticas: ha um grupo de estudos focado na integragdo de
ética, moralidade e atitudes no curriculo médico (E8, E10) e na comparagdo do desenvolvimento dessas
habilidades em diferentes métodos de ensino (E9). Inovagéo e Avaliagdo qualitativa: o desenvolvimento de
novos métodos de ensino (video 360° - E7) e a exploragédo de métodos de avaliagao qualitativa, sugerem
uma busca por abordagens inovadoras e mais profundas no dominio afetivo.

DISCUSSAO

Nesta sessdo, apresentaremos a discussdo da analise dos 15 artigos classificados para o estudo,
considerando o dominio afetivo na educagdo em saude, com o objetivo de caracterizar as metodologias e
os focos tematicos abordados pela literatura recente. Os achados desta analise fornecem informagdes muito
relevantes sobre o estagio atual da pesquisa e as lacunas existentes no campo.

Considerando o foco metodolégico dos estudos, os resultados revelam uma forte énfase metodoldgica
na pesquisa, com cinco artigos (33,3%) classificados como Desenvolvimento e Validagdo de Instrumentos.
Esta constatacdo, que representa a maior parcela da amostra (E5, E7, E11, E12, E14), pode sugerir que o
campo da pesquisa ainda apresenta o desafio de estabelecer a melhor forma de medir e validar esses
atributos.

A necessidade de construir escalas, checklists e frameworks robustos (como o NorMS-NTS para
Habilidades Nao Técnicas e a validagcéo de escalas de comunicagdo) demonstra que existe uma dificuldade
em medir pardmetros como atitudes e empatia, por exemplo. Este foco € muito importante, ou seja, destaca-
se aqui, a dificuldade em mensurar o dominio afetivo em termos de atitudes e valores na educagéo em
saude, uma vez que avaliar o dominio afetivo em estudantes da area da saude é um desafio por conta da
dificuldade em mensurar sentimentos, valores e atitudes de forma objetiva (GONCALVES AMS, et al.,
2018).

Em contraste, os estudos classificados como Quase-Experimentais totalizam apenas dois artigos
(13,3%) (E2, E6). Este € o menor grupo e a maior limitagdo identificada. A baixa incidéncia de estudos de
intervengdo sugere uma lacuna, ou seja, ha pouca literatura robusta que demonstre, de forma controlada,
quais métodos pedagdgicos (além do treinamento baseado em empatia ou videos de modelagem) sao mais
eficazes no desenvolvimento real e a longo prazo das habilidades afetivas, reconhecendo que a validade
dos resultados, fortalece a validagao dessas ferramentas para uso pratico na educagédo em saude.
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Esta escassez € um obstaculo metodolégico amplamente reconhecido, dado que a avaliagdo de
habilidades n&o cognitivas apresenta limitagdes de validade e utilidade. De fato, embora a importancia de
habilidades como a empatia seja inquestionavel, a pesquisa ainda luta para provar a eficacia duradoura dos
programas de treinamento (HOJAT M, et al., 2001).

A classificagdo por Foco Tematico Primario (5-5-5) permitiu uma analise equitativa das principais areas
de interesse, mas também destacou a natureza interdisciplinar do dominio afetivo, o maior interesse
evidenciou-se que reside claramente na Comunicagcdo e Empatia (E1, E3, E5, E12, E13). Para nds, o foco
esta na dindmica da interacdo (E12, E13) e na criagcdo de ferramentas praticas para o feedback de
habilidades de comunicacdo (E3, E5). A pesquisa, neste aspecto, esta intimamente ligada ao conceito de
Patient-Centered Care, que coloca as necessidades, preferéncias e valores individuais do paciente no
centro de todas as decisbes e agdes de saude, considerando para tanto, que as principais ideias
associadas a esse conceito, entre outras, incluem atendimento humanizado, comunicacdo eficaz
(EDGMAN-LEVITAN S e SCHOENBAUM SC, 2021).

A busca por integrar Etica, Moralidade e Humanizagao (E2, E4, E8, E9, E10) reflete a pressao curricular
para que as instituicbes de ensino formem profissionais com valores sélidos, como visto na analise do
moédulo AETCOM (E10).

O moddulo AETCOM (Attitude, Ethics and COMmunication), introduzido pelo Conselho Médico Nacional
da India, foi criado para integrar habilidades interpessoais e éticas ao curriculo de graduagdo em medicina,
abordando a necessidade de formar médicos mais compassivos e eficazes, os principais objetivos incluem,
melhorar a comunicacao, reforgar a ética profissional e desenvolver a empatia. Destacamos estudo que
destaca que a necessidade de correlagao de ética articulada a conteudos numa perspectiva interdisciplinar,
transdisciplinar e transversal nas ag¢des didatico-pedagdgicas, tendo em vista o desenvolvimento de uma
formagéo humana integral (SOARES ES e BEZERRA ECB, 2025; AMARANTHA DR, et al., 2018).

O Avango em Competéncias Complexas e Inovagéo (E6, E7, E11, E14, E15) aponta para o futuro da
area: o reconhecimento de Habilidades Nao Técnicas (NTS) como competéncias essenciais (E11) e a
experimentagcdo com novas tecnologias de ensino (Video 360° em E7 e Videos de Modelagem em EG6) para
estimular a aprendizagem afetiva, alinhando-se a tendéncia de usar a simulagdo como um ambiente seguro
para desenvolver competéncias relacionais e complexas.

Habilidades nao técnicas, também conhecidas como soft skills, sdo capacidades comportamentais e
socioemocionais, € nao se restringem a conhecimentos técnicos e especificos de uma area, também
incluem: inteligéncia emocional, comunicagéo eficaz, pensamento critico e resolugdo de problemas, bem
como a colaboragcédo e trabalho em equipe, que sdo cruciais para a seguranca e eficacia profissional
(CERDAN SANTACRUZ C, et al., 2025; YOUNGSON GG e FLIN R, 2010; LATEEF F, 2010).

Os resultados indicam que ainda ha um desequilibrio entre o esforgo para mensurar e o de intervengéao.
Destacamos aqui, neste estudo, o nimero significativo, em relagdo a amostra total, de Ensaios Tedricos (4
artigos), bem como o foco em Metodologia/Validagéo, podendo sugerir que 0 campo esta mais preocupado
em definir o que medir e como medir, do que em avaliar o impacto pratico de novas intervengdes. Ou seja,
ainda had uma lacuna entre a teoria e a pratica na avaliagdo do dominio afetivo. A avaliagdo da
aprendizagem no dominio afetivo, envolve medir a internalizacdo de valores, atitudes e emocgdes, e néo
apenas conhecimentos (cognitivo) e habilidades (psicomotor) (POPADIUK S, et al., 2023).

Destacamos a definicdo de que o dominio afetivo envolve nossos sentimentos, emogdes e atitudes, e
isso engloba as maneiras como lidamos com as coisas de forma emocional, incluindo sentimentos, valores,
apreciagoes, entusiasmos, motivagdes e atitudes (ou seja, a dimensao afetiva/emocional).

Este dominio é categorizado em cinco subdominios (ou niveis hierarquicos), receptividade, resposta ou
reacgao, valorizagdo, organizagéo e caracterizagado, e constitui uma estrutura hierarquica, organizada a partir
de sentimentos mais simples até aqueles mais complexos, e se baseia no principio da internalizagédo, ou
seja, do processo pelo qual a sua dimensédo afetiva (ou afeto) em relagdo a algo evolui de um nivel de
consciéncia geral para um ponto onde o afeto € internalizado e orienta ou controla consistentemente o seu
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comportamento. Assim, conclui-se que com este movimento em diregdo a uma complexidade crescente, o
estudante, se torna mais envolvido, comprometido e internamente motivado (HOQUE ME, 2016).

Sem duvida, o principal desafio metodoldgico que a literatura sobre o dominio afetivo precisa enfrentar é
superar o dilema entre a discussdo conceitual e a comprovagdo de eficacia pratica. Embora a fase de
validagdo nos oferega instrumentos de medicdo sélidos, o futuro da pesquisa demanda que deixemos o
ambiente laboratorial psicométrico e adentremos o contexto real da sala de aula e do cenério clinico. E
crucial que a atencéo se volte para o impacto transformador das mudancas curriculares.

Nesse contexto, estudos futuros devem se atrever a utilizar delineamentos mais robustos, como os
Quase-Experimentais e Ensaios Clinicos Randomizados. Essa busca por maior rigor ndo é apenas um
requisito cientifico, mas uma necessidade ética para gerar evidéncias de impacto que sustentem a formagéao
de profissionais mais competentes e capazes de atender as demandas da sociedade. A analise de
intervengdes complexas, que visam alterar comportamentos e valores, requer a utilizacdo de estruturas que
demonstrem a eficacia de forma irrefutavel. Apenas empregando os instrumentos recentemente validados
para avaliar o desempenho na pratica real poderemos fornecer orientagbes robustas para a revisao
curricular, assegurando que o atendimento ao paciente seja realizado com a exceléncia técnica e
humanistica esperada (MILLER GE, 1990; FALLETTA SV, 1996).

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo examinou o cenario da produgéo cientifica relacionada ao dominio afetivo na educagdo em
saude, com a finalidade de descrever as metodologias e os principais temas dos 15 artigos encontrados. Os
resultados indicam que o campo esta em um ponto critico de amadurecimento metodoldgico. Destacou-se
que é essencial o empenho para garantir a precisdo necessaria na mensuragado de construtos complexos,
como empatia, ética e atitudes, justificando a variedade de focos tematicos identificados, que se distribuem
de maneira equilibrada entre Comunicacdo, Etica e Inovacdo. No entanto, o principal resultado é a
disparidade entre a teoria e a pratica da avaliacdo. A énfase na mensuracdo levou a uma lacuna
consideravel em estudos de intervengao. Portanto, sugere uma fase em que o campo de estudo demonstra
maior preocupacdo em estabelecer os parametros e ferramentas de mensuragdo do que em investigar o
impacto efetivo e as consequéncias praticas das intervengdes propostas. Em suma, o progresso do dominio
afetivo na educagao em saude exige uma transi¢ao estratégica da etapa de validagdo para a etapa de teste
de uma intervengcdo sodlida. Portanto, o desafio futuro consiste em empregar as ferramentas
metodologicamente validadas para planejar e realizar estudos longitudinais, capazes de produzir evidéncias
de alto nivel, auxiliando na reformulagdo curricular. Isso garantira a formacdo de profissionais com
exceléncia técnica e humanistica.
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